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SUNUK

¢tajdak, refah d¢zeyi ye¢ksek ve teknolojiy
T¢e¢rkiye Bilikim Dernejoi (TBD) ol arak 54 yeél
Yar ar éna ¢al ekan Der nek stat ¢seéng al mék o]
hezl andéer mak, bil i kKim ke¢glteéereéng yaygenl akt é
g¢é¢-lendirmek amacéyla binlerce ¢yemiz, g°nyg¢
b¢e¢yek bir topl umsal sorumluluk ¢stl enmektedi

Géengmegzde bilikim ekosi st emi hi - ol madej
Yapay Zek© (YZ) teknolojilerinin kamu y°net:.i
hi zmetl erine kadar tem al amglgavreal negf ez i &t madgd
odabliei mde geliktiril mesi gerekl il ijini tar
yalnézca teknik ilerlemeyi dej il ; mahr emi ye
géeven, a-éklanabilirlikniearlee daap dwég mradialni relti
nedenle YZ6nin hem ul usal hem wul usl ararase
artek stratejik bir zorunluluktur.

Bu gereksinimden hareketl e TBD, KamuBKB©®
kamuoyu il e p&¥Yl Skalnmdak t {aece ve nh¢ zheanzl éernheal ne
amacéyla alanénda uzman akademisyenl er, sekt
kamu y°netici |ltalienkdmneao Bu kutkuarnmubkitru r . Bu -al ex
hazéerl anan rapor, T¢rkiyedde yapay zek©O© al
standartlarla uyumlu bir ekosi stiekm nod eulk t-uerrmas
be¢t éencecgl bir bakék a-éséyla ele al maktadeér.

¢al ékmada | SO/ I EC 5338 gibi yapay zek© ya
ve 23894 gi bi géevenilirli k ve risk y°net i mi
ul usl ararasé d¢zenleyici yakl akémhiaeigsan et i k
fakt°r¢neg kapsamlé bi-imde incelenmixktir. Bu
¢l ke kdeenjdiil ,standartl aréeyla k¢resel Bilrr ekd pé ysé
kavukmasé i -in °neml. bir adém nitelijindedi
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¥zelli kle kamu kurumlarémézén YZ temell.
bakl amasé, standartlara dayalé bir yakI|l akeéme
geliktiril mesine, t est edi | mesi nde’mgicsligentsinl

ul usl ararasé tanéemleée s¢gr,e-Hemlleamwugnd we rhial fee

kalitesi a-éséendan kritik °nemdedir. Bunun vy
il kel eri, veri mahremi yetia Wweg-d v éonl-ii kndee vak

TBD ol ar ak, bu -aléexkmayla ortaya konan
kuruml aréméz hem d¢gzenleyici otoritelerimiz
di kkate alénmasénén ¢l kemiz adéna stradatejik
raporda yer alan dejerlendirmel eri ve =-°%zg¢n
Kuruml arémézla ve ekosi st e etkinklerimizfleeyer vepreey d a K | «
pl anl amaktayéz. Amac émeéz, K ur u mveasontutmeylem ar as
pl anlaré gelixktirmektir.

Bu °nemli -al ékmada kat ke sunan téem uzm
akademi syenlerimize ve gen- bilikimcilerimiz
al anendaki d°n¢gkegm yolculujuna dejerli bir Kk

Kenan Nurhan ALTINSAAT

T¢rkiye Bilikim Dernefi
Genel Bakkanée
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Y¥NETKCK ¥ZETK

T¢e¢rkiye Bili ki maDetaeerfavdgd8peZead®arBt anda
D¢zenl emel eri, Rapokriye@©2025)Yapay Zek© (YZ) €
hesap verebilir ve wuluslararasé standartl ar
haritasé sunmaktadeéer. Rapor ; tekni k standar
y°neti klienr imoedeli nsan fakt°r¢gnden g¢égvenli k st

ortaya koymaktader.

1. Yapay Zek© Sistemlerinin Karmakéekl eje ve

YZ sistemleri, tekni k, sos-ggasi pleitnlki vikei rk
sahiptir. Rapor, bu nedenler t ak bir y°nt em, standart term
gerekl il iJini vurgul amaktadeér . Ul usl arar asé
sajlayarak hem g¢veni hem de s¢grderel ebilir

¥zel IISOKHCe5338 st andar de, YZ sistem yakam ¢
tanémlayan ana -er-eve olarak °ne -ékmaktade
2 . | SO/ 1 EC 5338 ve YZ Yakam D°ng¢seéenegn Stand

Rapor, |1 SO/IEC 53386i t¢m YZ projelerinin
ana s¢re- grubunu detayl andérmaktadeér:

9 Anl akma sYZr eg-rl¢genrlier i nin tedari k/ sateéen a
s°zl ekmesel ve kalite g¢vencesi ger ekl

1 Kurumsalproje-ol anak sajl Ayégape¢renban: kayna
kalite y°neti mi

T Tekni k y°netPilmnd arma-, | &roinit r ol ri sk y?on
gésvencesi

T Tekni k 9oVeerra- Iteorp:l ama, model geli ktir me,

bakém ve i mha.

Bu yapé, thhtaumléar alenet | enebbiirl i y° nveet itke knr ac

sajl amaktadeéer .



3. Eti k ¢er-eveler ve Sorumlu YZ Klkelerinin

Raporda etik boyutu teknik standartl ardan

olarak dejerlendiril mektedir.
Temel ilkeler:
T Adal et ve °nyargélareén azaltél mase,
T keffafl ék ve a-éklanabilirlik,
1 Hesap verebilirlik,
T Knsan kontrolg¢ ve g%zeti mi,
T G¢gvenilirlik ve geé¢venl i k,
T Mahremiyetin korunmasé@.
Etik y°netikim i-in °nerilen mekanizmal ar
T Etik denetim kurull ar é,
T Al goritmi k etKki dejerl endirmeleri,
T Veri setlerinde °nyargé analizleri,
9 A-éklanabilirli k dok¢gmantasyonu.
Bu baxkl éklar ©°zellikle raporun 3.3 b°l ¢mg
4 . Huk uk i ¢ erT GDPRIeAB KNVZKKYasasé Uyumu
Rapor, T¢rkiyednin mevcecut hukuk eksist emini
kal dej @ mél¢lkiskelke ri skl i Ydahgguselamaldeména me t
gerektijini ortaya koymaktader .
Karkél aktéereélan d¢gzenl emel er
T KVKKidaha genel -er-eve, YZ bajl aménda
1 GDPRiver.i koruma a-éséendan g¢-1 ¢ YZ Kk
T AB YZ Yasaseéir(islk Alemecltl)i yakl akéeméyl a
d¢zenl eme.
Raporda ayreca Tg¢grkiye 1 -1 n:

T KVKKiGDPR wuyuml akt ér mas é,

T AB YZ Y alkademsdi Gyym, a

9 Telif haklareée, ejitim verisi temizli].i
dézenl enmesi

°nerileri yer almaktadeéer.



5. Knsan Fakt°r¢ ve Kullanéecée Merkezli Tasar

YZ bakar ésé, siardseare d k&«ksli&k etddeganl &@mn uygu

bajl eder .

YZ yakam d°ng¢seéegnde insan fakt%rg¢ i-in ra
9 Kull aném bajlamé analizleri,
9 Kull anéeécée gereksinimlerinin sistemati i/l
T Kull anéecé destekl:i iteratif tasareéem,
T Kull anécé deneyi mi (UX) wuygunl uj u,
1 Kn sdenetimli YZ (Humarin-thel oop) mekani zmal ar é.

6 . G¢e¢venli k Standartl ar é: G¢evenilir YZ 0 -10n

Raporda ayréca YZ sistemlerinin karkeé kar
Ceki kmel i (adversarial) saldeéerel ar,

Veri zehirleme,

1
)l
T Model herseéezl éj e,
1 Kavramsal kayma (concept drift),

1

Kritik altyapélarda operasyonel riskiI e

¥nerilen -er-eve:
T I SO/ 1 EC 24028 ve ilgili g¢venli k stand
T Sektorel gevenl i k protokoll erinin geld
M UlusalbirYZ G¢venl i kol Sutkarnudaurldreas e ger ekl il
7. Y°netikim Yapésé ve Kamu Kurumlareée K-in P
Raporun °nemli -éktélaréndan biri, Te¢rkiy
T Ul usal Yapay Zek© Komitesi
T YZ Politika ve G¢gvenli k Arakteér ma Mer |
T YZ ikl etmemeirlici -amama ye¢keml ¢l ¢ ¢
M Derin aldatma (Deepfake) ve sayésal (
T Kamu al éml arénda | SO/ 1 EC 5338 tabanle
T A-ék ver.i kaynakl arénén genikletil mesi



Bu ©°neriler hem eti k hem de g¢venli k a-é€

hedeflemektedir.

8. Genel Dejerlendirme ve Sonu-

Rapor, T¢e¢rkiyedniun u¥Zar&kmnoass at e,keent d garf tl 1eakr
hesap verebilirlik,g ¢ v eweli inls an odakilléek eylaekrliankiée nrmer keze al

stratejiye ihtiya- duydujunu ortaya koymakt a

Strateji k odak noktal ar e:

1. Standartlara dayal é yakam d°ng¢seée Y©°ne

2. Eti k y°netikim ve risk temell.] deneti i

3. Hukuki -er-evenin g¢ncell enmesi

4. Knsan merkezli tasareéem

5. G¢gvenli k, dayanéekl él ék ve keffafl ek

6. Kurumlar arasé ikbirlifji ve ul usal k o«
°ne -ékmaktader.

Bu -er-eve yakama ge-irildijinde, Terkiy

géevenilir, rekabet -bii rveYZ |leuksd sairsatreansié oul ywkntl wur r



TEMEL TANIMLAR VE KAVRAMLAR

Bu -alékma kapsaménda yer alan Avrupa Yap
iczere standar't kavr ameé vV e akell e standart|
yararl anacakl|l arén ayné bilgi ve tanémlarla o

1. Avrupa Yapay Zek© Yasaseé

Avrupa Birlijionin il k BUaApbAstdRegumtioy(BWhay =z ek
2024/1689) kademel i olarak ye¢rerl ¢je girmekte ve
bir yasal -er-RBLARpeOEuk?2 0P hakmeRokli yrasmorkwma t

yasakl & uygul amal ara PRIl ARkiishn ot eth@R5&Clmest b & k
denetim altyapésé devr dYy e O& frefn sBbka ed@ifitnsel AB b ¢ 1

Uzmanl argPhneleai kurumlar olukturul muck; her
otoritelerini belirl emekl e y ¢ keml ¢ kéel eénmeécxk
kapsaménda tutarl é uygulama, risk takibi ve

Genel Ama-1 é& YapgmoyeZel®i 66PAMdRKk]I anmakt a
model | er i gel i ktiren veya piyasaya s¢ren kur
dok¢mantasyon hazérl amak, telif hakl ar éna u
czetlerini ldempya | a-kéna kk gloirlundadeéer . ASi st emi

in (°rnejin 10] FLOP ve ¢rziesk yXhetm ngi¢,c
venli k veyegkawl bl LHEIl erm uygul anmakit aklétrl er
m s¢re-1leri niGPKADI &Cywldaek tod@ d iR@ ka ki€ di i@mre dit u y ay é

o C «Q
D < o
c

bu belge hukuken bajlayéceé dejildir.

Ajustos 202560 tcezargjipiy ¢irhlgglei gi r gm¢egne g°re 3.
k¢resel cironun %76sine kadar para cezasé ©
al ar 2026 06 PlA Pipar tRapbrg n Miuk t d ¥ n e mi Aal tyapeée
ml amakt adeéer : yasal ar yeéererl ¢ktedir anc:

nizmal aré ho©l © olukum s¢recindedir. Rap

3
D
w X >
2 O

se@ikognéevnevaxkleifyfZzafsi st eml er i i -in k¢resel O] - ¢

https://www.-dbaApnpeghtempehbl-wawdd bd n spad GizfedelaB8etl at e st
takefect
Shttps:dt/rdatgegya.lec. eur op-aodiw/aen/ pol c es/ contents
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https://www.dlapiper.com/en-us/insights/publications/2025/08/latest-wave-of-obligations-under-the-eu-ai-act-take-effect
https://www.dlapiper.com/en-us/insights/publications/2025/08/latest-wave-of-obligations-under-the-eu-ai-act-take-effect
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/contents-code-gpai

gel dijasélf agkahayeghsek260odal.i sistemler i -in

gel mesiyle yakanacaj]jé& °ng°°r¢l mektedir.

2. Standart Nedir?

Ul usl ararasé standartl ar, yalnézca teknil

zamanda kamu ©pol iti kalrartén éka luaymper |l gageeimms @ hd & .

Public Policy Toolkit raporundd bel i rt i | di J i gi bi, standart
hazérl anmaseé, uygulanmasé ve 1zIlenmesinde r
artérmaktadér. Bir standart, belirli bir iKi
dayaly® nthiemdi r . Bu y°ng¢yl e, cretimden hizmet
gevenli k ve s¢grdegreglebilirl ik 1 -in ortak dil

Standartlarén ekonomi k b¢gyéimeye katkeseé o

S¢rder el ebilir®>Kajl k@lntmas vAnndaa-,1 auléus | ar ar asé s
kapsayeéceé b¢gyeéemenin temel altyapéséné ol uxktu
payl akéméneé kol ayl akt érar ak cretkenl iji vV e
Kngi let ¢gragp®d an bir -alékma, son 100 yeél daki (

artékenéen %386inin dojrudan standartlara baj

yalnézca ekonomi k dejil, ayné zamanda sosyal

Kamu politikal aré a-ée&sénbdan nbsaekl é |tteejeél ned ad, :

deul usl araraseé uyaunmu |lkaorldaeyrl.akKtSEOr asre | EC t ar af ¢
h¢kegmetlerin tekni k déegzenl emel erini sadel ek
ticaret engell erini azal ter. ¥rnejin, Al many
i Kl etmel gretexkvi ki verirken, Kanada I SO 90

i hal el erinde zorunlu haletlgatémmkamur y° Betitr
yé¢kselt me, ekonomi k rekabeti artérma ve sg¢gr

g°stermektedir.

Ul usl arar aseé standartl ar én rkeagneul a py o mlt a Kk

(¢

sad ekKhmemunihi zmetl erj otdasl|vaerairmlsiél i fMecar et t
s¢rder ¢l ebi laynékadrkean maymk ¢n kél maktadeér . B u

zca tekni k ger ekl igpolitlkbir cttatejik arfsur dkarpk | |, ay

(o]l

yal n

[S BN

o=

WWW. so.orqglf |
turk ye.un.org/

8

es/ 1l venlfTegl ksovoopdff | es/ pu
tr/ sdgs

— =+
— [+
=]
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https://www.iso.org/files/live/sites/isoorg/files/publications/en/ISO_Public-Policy-Toolkit.pdf
https://turkiye.un.org/tr/sdgs

kull anmakta olup toplumda g¢ven, kalite ve Kk

ara- haline getirmektedir.

3. Akell & Standartl ar

Akeéell & Standartl arka(v3MAMTRT Ktlaarsd &r dsst)andar
(dijital) do°ong¢keterntee ki esmisaind aerttmeakrt eydailrné z c a

bel gel enakdaki ey, yazél éemlar ve yapay zek©O s
yorumlanabilir ve uygulanabilr h©l e getiril mektedir. Bu vyak
dok¢man formaténdan -ékép yapeélandéreéel méexk v
yeéereéetelebilir kod bil ekenine d°n¢gKmesini S a
dojrudan veneji-mkeébstiyoglemleri, 3B model | €
bil gileri cretim, kalite kontr ol veya dojr

edebilmektedir.

2022 itibaréyla Al man Standartlar Enstit ¢

ve Bilgi Teknolojiler:i Komi syonu ( DKIEN-, Avru
CENELEC -atésé alteéenda nSMARKT aStmenkdaérrds oBui Kk a
model i (Workstream 3), operasyonel S¢re- (W
al anlarénda -al ékmal ar yeéeret el mektedir . Ayn
girikimlher (Al SO SMARTO ive MIMAC , S @\ledbp)a dgal i
sayeésal (dijital) standardi zasyon model i ni k

Bu yeni model,| ECO6ni n bek seviyedayanlmakrlawdker y a

seviyelerde standartl alB.sevipes hae bar hf Ehdamakkn

i Kl enebilir h©l e gelimé ktiesdei rst ajnsdtar $ ¢ air y eylaepr
yorumlanabilir, h@lte ag egled d ek tiDiSi(lhitelvie Bigitaly a 6 d a k
Standards)pr o) e s i bu d°n¢k¢gmeg uygul amal e ol arak t

VDE standardéna dayal é& bir idnde moodted ma tkiuk | bainl
yapabilmektedir.

Bu durum yalnézca itrekan kf dktr°ryemd ldek geqfe
kokten do°n¢gkt ¢e¢rmektedir. Arték standart ol uk

uzmanl arén sayésal (dijital) yetkinliklere s

Shttps://www.d n.de/resource/ bl ob/ 9Xkemhnygd/ F3di®dlb e58b60f
250ediat a. pdf



https://www.din.de/resource/blob/916798/ed09ae58b60f0d3a498fa90fa5085b7c/nrm-ki-engl-2023-final-web-250-neu-data.pdf
https://www.din.de/resource/blob/916798/ed09ae58b60f0d3a498fa90fa5085b7c/nrm-ki-engl-2023-final-web-250-neu-data.pdf

g°rev tanémlaré ve ejitim SAM GtgmdardNrchiteciureh az ér |
Model) ve SAS (Standard Administration Shellad | € yeni ver. model | er
(dijital) i kiz gibi y°netilmesini sajlamakt a

Aemesneyeodo d°n¢gkmektedir.

Ekonomi k ol ar ak, Al manyadda Kkl asi k stanc
civaréndadeéer ; Akell & (Smart) standartl arl a
¢¢enkeg bilgiye erikim hézlanmakt a, uy tei I ama |
standart i-eriklerini doj rudan i2k0l2e5y eibtiilbnaerkét
yapay zek©nén yalnézca standartlaré kull anm
veren bir akt?©°rB°hydl dme gtedyapagsziet@li airk, biinrslain i n e
s¢rekl °Jrenen sayésal (dijital) bil gi S ¢

altyapéséné olukturacakter.
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Yapay Zek© (Y2Z) teknolojileri, sayésal
il ekenl erinden biri haline gelmik ve topl um
eji kKimlere yol a- mékteéer . Genegmegzde rehesi st
| akémdan enerjiye, finansal sistemlerden sa
ekt°rde karar verme s¢re-1lerini destekl eyel
e mel bir unsur haline gel hek®fineml Bufbesheél y
yné zamanda ci ddi tekni k, et i k, hukuk.i vV e

eden ol maktadeéer .

YZ6nin genik ©°I|-ekli etkileri, sadece te
opl umsal eki tlijJi, kuruml arén hesap verebi
|l gil endiren -ok katmanl é& ri skl érany &r &t md lketmd
ar makek vV e °ng°r ¢l emez davraneéexkl ar sergil
ksi klijJio, Afbekl enmeyen kull aném senaryol ar
rt maseéna y ol a-maktadeéer . Bals ¢ neldeynd read e t ar
enetlenebilir, Keffaf s¢re-lerle y°netil me:

s

|l enmasé artéek bir tercih dejil zorunl ul uktu

Bu rapor, T¢rkiye Bilikim Dernejionin (TB
araréna -al ékan bir sivil toplum kurul uku |
uydgjtandartl ar, dé¢zenl emel ernvéeapgLamitd K bmr
unmaktadeéer . Rapor ; kamu, °czel sekt?or, & ni
atkéseyla hazérl anmék olup, T¢rkiyedbnin hen

ekabet -i bir YZ altmapeésamgel amaktmderne de

YZO6nin toplumsal etkilerinin ve riskleri

pan TBD, bu alanda standartl arén ve d¢ ze

cel i kIl bir g°rev olarak g°rmektedir. Bu |

a

politikal aréneéen, eti k 11 kelerin vel aremans &n éy °
n
e

r-evesinde uzmanl ardan ol ukturduju -al ékn

cndemde tut muk, politika ydawp&aaml abrilra ksPepkrt

n

tl enmi Kt ir. Bu rapor da s°z konusu -al éeékm

ékan kolektif bir dejerlendirmenin ¢reéegnegder

11



YZ sistemlerinin toplumla etkil eki mini b €
hezla gelikmesi, ¢l kel erin bu alanda proakt
| SO/ 1 EC 5338 Yapay Zek©O ,Yakkwrmu nbi®anrgén ¢Y ZSt@ama
tasarl ayacaj e, y°netecej i, dejerl endireceji
-er-evesi sajl amaktadér . Bu standart, gel e
model l erinin °tesine geaekanmelk beNrdzlikis vesriskeem!| e r i n
ortaya koymaktadeér . Byl elikle kurumlar én; \
dojrul ama, val i dasyon, operasyon, bakém ve I

uyumlu Kekilde y°net mesi m¢emke¢egn hale gel mekt

Raporun t emel odak noktalaréndan biri, Y Z

sosyolojik, hukuki ve y°netikim boyHiKYZar éyl a

ilkeleri, a-é&kl anabilirlik, adalet, insan denetim
gi bi kritik bakl éklaré kapsamaktadeér. Bu il
yerl exktiril mesi, sistemlerin topl ammeden g ¢ v el
kull aneéel abi |l mesi a-ésendgaheezprunll wddmar aRap®e

uygul ama °rneklerine dayanarak gerek kamu ki

°neril er sunmaktadeéer .

Bir dijer °mekmbki baxlumkv e se¢dziern.l eAvircup a eBi

Genel Veri Koruma T¢zeée] ¢ (GDPR), Tegrkiyeodnin
YZ uygul amal ar énén hukuki ri sklerinin y°net
dejerlendirilmicktir. ¥zelli kleémeBheNZ TYankngeé
mevzuata uyarl anmasé, y¢ksek riskli YZ uygul
yéekeml gl ¢kl erinin belirl enmesi inrverpeondedteif ay r én
hakl ar é, a-ek veri mekani zmal aré ve sayésal
YZOnin giderek karmakékl akan hukuki boyutl ar

Rapor un geé-1 ¢ yvhebhar ifnak@n°  sgnegr | eri nden

d¢kegnmeyen yakl akéemeder . Knsan merkezl i t aszé
edil mesi, erikilebilirliimaikli el enik, |lwli imamé «
gi bi konul ar detayke. oBar glakebeéem| enzellikI
al anl ar da Y Z sistemlerinin géevenltd i, anl ake

desteklemektedir.

12



YZ6nin ulusal géevenli k ve siber gevenl ik

bir bakl ek olarak ele al énméexter. ¢eki kmel

model i zehirl eme, bil gi séezenkkateval Enat ak;
d¢zeyde YZ gevenl ik standartl aréneén gel i K
géencel l enmesii ve kurumlar arasé i kbirlijinin

Son ol arak, rapor YIZ rykinyeet iiR-inenr mkea#tpesieaidn| ré. bl

Yapay Zek© Komitesiodonin Kkurul mase, YZ Pol it
ol ukturul mase, kamu kurumlarénda YZ sor uml
mekani zmal arénén gel i ktiril mecjii lgeirbiini® neetriikl,e
topl umsal faydaya uygun bi-i mde y°netecek

sajl ayacakteéer.

Raporda yer veril en tekni k, eti k, hukuk
kapsamlée ve b¢téegncegl bir -er-eveyle ortaya Kk
standart yakl akéména i htiya- duyduju °zetl en

YZ6nin gelecejini belirleyecek temel uns
teknolojinin hangi il kel erl e, hangi standar
edilecejidir. Bu bajlamda rapor T¢rkiyebdye s

13
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1. STANDARTLAR, S| RECLER v

'l k¢ BaPer Merve?Ayyg¢ice Kézrak

aTBD Ankara kubesi, Sistekno Bilikim Ltd., ubaye
b Kurucu & CEO, HUX Al, ayyucekizrak@gmail.com

Bir YZ sisteminin naseéel kull anél dejé, hang
nasél etkilekimde bulunduju ve hangi topl ums
operasyonel boyutl arda or t ayZrisklegnkva potanmsives k et k
etkilerini 7 olumlu ya da olumsuaz bel i rl emek ve y°net mek, y al

akamal arénda farkl é bakék a-él aré ve aktorl e

uzmanl|l ekl ara sahip; kKilsampéndanéran aeleisglnarainn - g
neril mektedir.

YZ projelerinde gerekli olan disiplinler e
ve beceri eksi kli kler.i nedeniyle sorumlul uk/|
g¢é-lexktirmektedir. Tekni k t ea-itmejvee ytaann éénkl aar
birlikte, ekiplerin uzmanl ék alanlaréna g°re

ol masé da entegrasyon %orunlaréné derinlext.i
| SO/ 1 EC 5338 standarde ise bu -ok aktorl ¢

ol ar ak, YZ yakam d°ng¢se¢ boyunca kull aneéel abi

Standart, farkl e uzmanl ek al anl ar anmd&meé g el

kol ayl aktérmak i-in s¢re-leri, kavramlare, Y

Byl e bir yapé, disiplinler arasé katél éme Kk
Bu -al 8emacmbuyu Yapay Zek @AAookiy suhudailpérsoia

listesit e me | al enmexk Ve bur ada tanéml anan uzma

dejerlendirilmiktir. Persona | istesi, bir p |

(akt°rl erin) tanémlandéejé sistemati lnmhi r [

"National Institute of Standards and Technology. (2023) Artificial Intelligence Risk Management Framework (Al RMF
1.0)(NIST Al 10G1). Retrieved fronittps://nvipubs.nist.gov/nistpubs/ai/NIST.Al.:00df

8Nahar, N., Zhou, S., Zhang, H. -Sunkargdf @Ghallenges @ Byilding Pradeiatsi s, G. (
with ML Components: Collecting Experiences from 4758+ Practitioners. Project Report. Carnegie Mellon University.
Retrieved from osf.io/y5edu
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https://nvlpubs.nist.gov/nistpubs/ai/NIST.AI.100-1.pdf

Bakanl éjé& b¢gnyesindeki ADijital ve YZ Ofisic

kel avuzu, YZ Eti k Klkeleri il e uyumlu ol acak
eti k bir bi -imde y¢r et el mesimme sy ndtaemlke r¢iz,e
Il i stel eri ve mod¢l er bilekenler sunmaktadeér.
S°z konusu l i stede yer al an far kl é rol |
icstl endi kIl er i sorumlul ukl ar di kkat e al énar a
yapabileceji incel eS@ékE€dbB38Bat kadaamdasgn
kull anél arak, disiplinler arasé katel émén ha
nasel geliktirilebilecefji vV e I Kbirli7Ji me
dejerlendirilmektedir.
1. 1. | SO/ 1 EC 5338: 2023 YZ YakKkam

Kncel emesi

| SO/ 1 EC 5338, Y Z sistemlerinin yakam d°

| SO/ I EC/ 1 EEE 15288 yakam d°nge¢sé s¢re-lerir

gereksinim ve °rnekl eri ekl eyen t 8rBanmslsayeéc é

standardén 6. b°l ¢m¢gnde d°rt ana kategori al

0 6.1 Anl akma Sg¢re-1eri (Agreement Proce

0 6.2KurumsalProp!| anak Sajl ayéceée S¢r eénableg ( Or g
Processes),

0 6.3 Teknik Y°netim S¢gre-1eri (Techni ca

0 6.4 Teknik S¢re-ler (Technical Process

Bu yape, YZ sistemlerinin geliktiril mesi \

adémlarée ve kontrol noktal aréné tanémlayara

| SO/ 1 EC 5338 mevcut yazeéleéem yakam IBOIBEG ¢s¢ S
15288) dayanmakla birlikte, makine ©°Jrenme:s
°czel li kleri kapsayacak Kekil de geni kl eti |l mi
bakl angé-tan (i nception) sonlanda&rmatyat &memil

séké kontrol, etkin y°netim, sorunsuz uygul a

18



Standaifn&@.esq roumar al é bel ¢mlerinde tanéml an
uygul ama ve risk y°neti mi (°r kalite, g¢é¢ven
ve anl akeéleéer bir kekilde akajéda a-ékl anmakt

kekillSA/ Il EC 5338 standardénda tanémlanan YZ si st emi
= Architecture definition Validation = Acquisition [Monitor Tint o
e s - o
e | |
Data collection and labelling, validation vs test) = Life cycle model management
= Business or mission analysis Data lineage, data quality, Data T = |Infrastructure management

Regulations may forbid your --» | preparation, Engineers work with b4 * Portfolio management

application real data Deployment [ Keep model inventory |
= Stakeholder needs and * |mplementation = Human resource management

requirements defin'rtl:nr Coriains new Model I TR I
* System requirement definition engineering: Algorithm selection,
= il : - '?raining,gT:rl\ti;n&l:nowlle:;e ' Operation and ROy mansgemant
Many new requirement types l programming Monitoring = Knowledge management
H Consider data
2 ; estruction = Project planning
I | e |
= Quality assurance . D‘ecissionmanagement
* Stakeholder needs and * Risk management .
requirements definition Continuous | : : New risks I
ISO/IEC 5338 - Al Lifecycle = Validation Validation * Configuration management
Iteration possible on all paths = Continuats * Information management
e I Include train data and models I
[ = example of topic Validation = Measurement
= Quality assurance

kekil 1: | SO/ 1 EC 5338 standardénda tjanéml
genel g°r¢negmg. Diyagram, bir YZ projesinin
kadar yakam d°ng¢se evrelerini ve Dbtaraftelvr el e
Anl ak ma, Kur ums al Hazeéerl ék, Tekni k Y°netim v
ve bu kategorilere ait s¢re- bakleklare | ist
(°r anal iz, tasaréem, gelgiltiirtmeknidlo] s ad emlae
ol arak sunul muktur Bu yape, YZ sistemler.i [
adémda di kkate al éeénmasé gereken noktal aré g°@©
1.1.1. Anlakma S¢re-1eri (B°l ¢m 6. 1)

Anl akma S¢re-1eri (Agreement Processes),
sajl anmaseé séraséenda al éceé il e tedari k- a
s¢re-lerdir

Bu kategori alténda i ki temel s¢re- tanéml

0 Satén Al ma/ Edinme S¢reci (Acquisition
0O Tedari k/ Sajl ama S¢reci (Supply Process

19



Her i ki s¢re- de bir kurumun dékarédan YZ
YZ sistemi sunmasé durumlarénda devreye girt-r

yeéréet el mesini ama-| amaktader.

1. Saten Al ma (Edinme) S¢reci (Acquisition P

Bir kurulukun kendi kull anéména y°nelik bi
s¢recini kapsamaktader . Bu s¢re-te, Kur umun
tespit edi | mesi , uygun tedari k- vieyadémlzgm,

bul unmaktadeéer .

¥rnejin, Dbir kamu kurumu YZ tabanl é |bir vy

dok¢manl aréné hazeéerl ar, tekni k ve etik gere

algoritmi k tarafséezl ék) netlbéektisPizd exenet g @

Ama - , sat én al enan YZ sisteminin bekl en
sajl amaséné g¢vence alténa al maktér. Bu saye
s®°z veapmamasé, g¢venli k a-éeéklaré veya yasal

2. Tedari k (Sajlama) S¢reci (Supply Process)

Bir tedari k- Kurul ukun, bir me¢ Kt er. i i -1 n
et mesi s¢recidir . Tedari k- perspektifinden
hazeéerl ama, proje planl ama, YZ snies tveemimmg K t geer li
teslim etme gibi ademl aré i-ermektedir. Ted
gereksinimler.i karkéel adéjene ve kalite stand
boyunca tedari k-i, s°zhekngeesteilr i y kle @ mlagylnéiek | 2
-ékabilecek dejikiklik taleplerini y°netir
Byl ece hem m¢gkteri hem tedari k- a-éséendan

indirilmektedir.

Anl akma s¢re-I1lerini nsaraenm éij léi, Kk kYiZl esriisntie nd ¢
tarafén da hak ve sorumluluklaréné netl ekt
°nemlidir; -¢nkyg, hukuki uy um, kalite gévVv

bdirlenmektedir.

20



¥rnejin, bir YZ sisteminin gelixktir|il mesi
ri skl eri veya fikri me¢l ki yet sorunl ar e, anl
tanémlanmék bir satéen al mal/tedaritkerdgerragamii, (°
dojruluk orane, gevenli k sertifikal areéef) ve
verimlilifi) karkél amaséneée s°zlekme yoluyl a
teknol ojisini keffafl eékygvuen hbeis-aipmdwe reedpiin e rrd
kayeéepl ar é, hukuki yaptérémlar veya bakar éséz

Késacaseé, 6.1 kapsaméendaki anl akma s¢re-|

bakl amadan g¢vence altéena al énmasé ve t¢gm toa

hizmet etmektedir.

1.1.2. Kurumsal ProjeOl anak Sajl ayécé S¢re-ler (B

Kurumsal ProjeOl anak Sajl ayécé Sg¢r eEndbleng Prace®seg,ani z a

bir Kurumun YZ projelerini bakaréyla ger-ek
kaynakl aré ve y°nergeleri olukturup s¢rder me
Bu s¢re-»ler, tek tek proje seviyesinden

g°stermekte ve YZ projelerinin etkin bir «kxek
hedeflemektedir.

| SO/ 1 EC 5338, bu kategor.i altenda alte ter

1. Yakam D°ng¢seé¢ Model i Y°net i mi S¢reci (Lif
Process)
Kur umun, projelerinde kull anacaj é yakam
yazéel ém geliktirme model-DM gebi kvewet obdol
model |l eri) tanémlayép y°netmesini i-erir
ekolark ver.i hazéeérl ama ve model ej i ti mi gi
d°ng¢s¢ yakl akémlareée gerekebilir. Bu sg¢r
metodol oji kullanmaséné ve b°ylece tutar

¥rnejin, bir kurum YZ projel er ioiamcept)ai ma
s¢reci °ng°r¢yorsa, bu model Kurum tarjaf énd:

rehberlik eder.
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2. Altyapée Y°net i mi S¢reci (I nfrastructure M

YZ sistemlerinin geliktirilmesi, test edi
sajlanmaseé ve s¢grder ¢l mesi s¢recidir . Donané
hi zmetl eri, ver.i depol ama ¢ninnedseir i k¢ ty¢apmhed née
MLOps ara-laré) ve bilikim g¢gvenlijJi altyapé

Kurum, YZ projelerinin ihtiya- duyacajeée vy
depol ama, yedekl eme ve siber géevenl i k °nl oen
etmelidir. Altyapé y°netimi, s¢grderéglebilirl

¥rnejin; ener ji veri mli veri mer kezl eri
°l -ekl endir mek, YZ projelerinin -evresiel ay
tutar.

3. Portfoy YO%neti mi S¢reci (Portfolio Manage

Kurumun ye¢regtte]jeé veya planladejée tegm YZ
ifade eder.

Bu s¢re-, hangi YZ projelerinin °ncelikle
dajételacajé ve projelerin kurumun genel h
kapsamaktadeéer. Portf°y vy°neti mi seaky eso kn d ¥ Z
gi ri ki mini koordine edebil mekte, tekrarl aya
bekl enen getirisini en ¢st de¢gzeye -éekarabil m

¥rnejin, bir STK / NGO d¢kenel i m: Hem t ar
°T renmesi projesi ye¢reéeteyor, hem de finansal
pl anl éyor ol sun. Portfoy y°netiml,umuolijrha d&]ji ¢
dejerlendirir, risk ve fayda analizlerijni ya

4. Knsan Kaynakl aré Y°%°neti mi S¢reci (Human R

YZ sistemleriyle -aléekacak personelin ye
i damesi bu s¢recin konusudur . Kur um, veri b
uzmanl ar e, siber ge¢venli k analismekeéereidi gi biKn:
kaynakl|l aré y©°neti mi s¢reci, dojru yetenekl er
ejitimler ver meyi (°r. eti k YZ ejitimi, yen

sajl ekl e bir g°rev daj] ®olj@merkuwmni mayéa&«kia+te&rd rae lotl
beceri setlerine ihtiya- duyul duju standardeé
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kapsaménda, ekip ¢yelerinin motivasyonunun Kk
gerektijinde déck uzman destejinin (daneéekme
pl anl anmaktadér . Beyl ece Kur um, YZ inpanoj el e
kaynajéna sahip ol maktader.

5, Kalite Y°%°neti mi S¢reci (Quality Managemen

Kurum genelinde YZ projelerinin ve ¢reénl e
standartlara uyumu sajlayan sg¢gre-tir.

Kalite y°%°neti mi, hem s¢re- kalitesini (y
uygunl ujunu) hem de ¢r¢n kalitesini (ortaya
emniyeti vb.) kapsar. Bu s¢re- - emcalkkaligesi nde,
politikalare belirlenmektedir.

¥rnejin, her YZ modelinin ge-mesi ger eke
kodl ama standartl aré, dok¢mantasyon gerekl il
kriterl eri tanémlanabil ir. Kalite wdBgeEnmi,
denetler ve iyilexkxtirmeler i-in ger.i bi | diri
kalite y°netimi, YZ sistemlerinin g¢venilir
verebilirlik kriterleréeni karkéel amaséne g¢ve

6. Bilgi(Know-How) Y°netimi S¢reci (Knowledge Mane:

Y Z projelerinden el de edi |l en bil gi vV e |
payl akél masé ve gelecek projelerde yeniden Kk

YZ sistemleri genell i kl e karmakék ve Uzm:
-ékan dersler, en iyi uygul amal ar , kull anél a
kurum i -in dejerlidir. Bilgi eystinneit i(nfir .s ¢prreocjie
bir A°jJrenilen derslerdo raporu hazeérl anmaseé@)
tabané vb.) ve ilgili -aléxkanlar arasénda ya

¥rnejin, bir projede bel irli bir maki ne
nedenl eri veya bakareéele bir veri °n ikKklleme t
y°net i mi ayr eca, s¢rekl i I ik veynas: Kilit dig YZ4 | ebi |
uzmanéneén Kkur umdan ayréel mase durumunda, on
s¢rekl i lik sajlanabilir. Bu s¢re-, Kurum i
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projelerinde tekrarlanan hatalareée ©°nl emeye

ol anak taneéer.

Kurumsal projeo | anak sajl ayécé s¢re-lerin genel a
bakaréeyla yakama ge-irebil mesi I -in gereken
s¢re-1loer sayesinde kur um, YZ projelesan ne ba
kaynajénée hazérlar, kalite ve etik standart./|

Sonu- olprake ekipl eri i ke koyul dukl ar énd
-er-eve ve destekleyici bir ortam zaten ol uk
bu s¢re-ler °netkin (proaktif) bir yakl akéml

¥rnejin, gé¢-1 ¢ bir bilgi y°neti mi ol mazsa
(ri sk); ancak bu s¢roe- bunu engell er. Benzel
tanémlanmaméxksa, projeler araséddjar tuludkaras-eak
ortaya -ékabilir; bu s¢re- sayesinde bu ris
il gi i dir: Kurum genelinde standart s¢re-1 e
verebilirlik sajlar ve Y¥Ygpnbpplueruiarnéetepl u

Késacasé, 6. 206deki s¢re-»1ler, bir Kur umun
y°neti ki mini g¢-lendiren, byl ece projelerin

unsurl ardeéer .

1.1. 3. Tekni k Y°netim S¢gre-1 eri ( BO 1l ¢n

Tekni k Y°netim Sg¢gre-1eri (Technical Man a
yeér et el mesi sérasénda projenin planlanmasé,
y°netimsel sg¢gre-1eri kapsamaktader .

Bu s¢re-1er, proje y°neticilerdi ve teknik
zamanénda, b¢t-esinde, hedeflenen kalite ve

| SO/ 1 EC 5338 standardé bu kateger bual ae®da he

°czelli kle YZ projelerinin kendine °zg¢ belir
1. Proje Planlama S¢reci (Project Planning P

YZ projesinin bakénda, yapélacak i klerin
tanémlanmasé, takvim ve kilometre taklarénér
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veri, donaném, be¢t - e) vV e proje y°netim p

ger-eklexktirilmektedir. YZ projelerinde plar
belirsizlik baréndérabilir; °rneji n sabner ma k
Zaman ul akacaj é °nceden kestirilemeyebilir.
yakl akémlare (°r. ardekek prototipleme, spr
adapte edilir. Ky i bir projeumplama, ytTnekilra
da i -erir (°r. Aver.i bul unamazsa ne yapél ac
projenin yol haritasénée -izerken belirsizlik

y°netir.

2. Proje Dejerlendirme ve Kontrol S¢reci (Pr
Process)
Proje ilerledik-e, pl anl anan hedefl ere
gerektijinde d¢gzeltici/lonleyici tedbirlerin
Proje y°neticileri bel irli aral éklarla pr
me? B¢t-e akél éyor mu? Ara kilometre taxkl al

ger-eklekmik mi? Bu dejerlendirmel ezmaloaru& un

devreye girer.

¥rnejin, ek kaynak atamak, hedefl er i revi ze
al énabilir. YZ projelerinde ©°zellikle, backl
ejitiminin beklenenden uzun s¢r mesiBu etrrfeor
erken uyareée sistemi gi bi -al exarak sorjunl ar
durum raporl aré, paydak il etikimleri vie ger .

par -al arédér .

Sonu- ol ar ak, proje dejerlendirme ve kont
olurken kalite ve hedeflerden taviz veril mem
3. Karar Y°%°neti mi S¢reci (Deci sion Managemen

Proje séraséenda al énmasé gereken °neml i 1

y°nt eml e el e al énmaséneé sajl amaktadér. Y Z
algoritmasénén kull anél acajéndan, model i n mi
edil ecejine kadar pek -o0ok kritik karar al én
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kriterlerin belirlenmesini, alternatiflerin
se-il mesini i -ermektedir.
¥rnejin, bir karar noktasée fAModel Adbyée me Kk
dojrul uk, hesaplama maliyeti, a-eéklanabilir
kriterlere g°re dejerlendirilipradaokamant &ag
tutarak i1 leride hesap verebilirlik saljlar
Kuruml ar a-éséndan bu °nemlidir, -é¢nkg °zel
(°rnejin, daha y¢ksek dojamwmlbu K i gajbliay aro daerma
sonra sorgulanabilir; karar y°netimi sl¢greci
4. Ri sk Y©°net i mi S¢reci (Ri sk Management Pro
Bir YZ projesine ©°zg¢ olasé risklerin t
azaltéelmasé faaliyetlerini kapsamaktadeéer . Ri

yeéreéeteéelen b
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k¢mel erinin ve ejitilen modellerin se¢greéemlerdi

hangi verinin kullanéldéejeée, model par ametr el
zaman yapeéeldéejé gibi bilgileri kayét alteéna
¥rnejin, bir makine °jJrenmesi model i ni vi. O
ejitim verisi;shar d mentérl elleer hayagril andeé, dej i KI
s¢reée¢m kontrol sistemlerinde izl enmelid|ir. e
baktejéenda herhangi bir sonucun tekrar| ¢reti
ge- evrel igkgeveni lirli k a-éséndan kriti kti:H

Ayr éca bir sorun -éktejeéenda, hangi Sér ¢
gerektijinde eski s¢reéeme d°nmek megmkeéegn ol ur
izl enebilirlik i-in de bir altyapé sbhnaj)y, - ¢

tutul maktadeéer.

6. Bi l gi Y°net i mi S¢reci (I'nformation Manage
Proje boyunca olukturulan ve kullaneél an
tanémlaré, raporlar, modellerin teknik detay
Bil gi y°neti mi, bir anlamda 6. 206deki Kurt
uygul anmasédeéer . Her YZ projesinin bakl angeéc
gereksinimok ¢ manl ar &, tasarém °zellikleri, veri s
v b. hangi bel gelerin ¢retilecefji tanémlaneér .
paydakl|l arl a payl akél maséné ve ge¢venli bi - i md
¥rnejin, hassas bir sajléek verisiyle ejitil
prosed¢rl eri, onay formlare, eti k kurul iz
y°netimi s¢greci bunl arén tamaméméwml knmage&n éalt i
Ayréca proje sonunda bilgi birikiminin KkKurur
bir bilgi y°netimi, keffafl ék il kesini| dest e
ve dék denetim veardaparkendmamg¢denull i r i

7. ¥l - ¢m S¢greci (Measur ement Process)

Proje performansénée ve ¢(reée¢n kalitesini n
kapsamaktadeér. Bu s¢re-te, projenin bakareésé
y°neti msel (°r. proje zaman planéfa. uyonhel h

27



dojruluk orané, hata orané, sistem yaneét sg¢r
géevencesi o ve ségrekloi i yilektirme i-in kritik
¥rnejin, bir derin °Jrenme modelinin |perf ol
hatéerl ama (recall), kesinlik (precision) gi
metrikl erde i stenmeyen sapmal ar vabsan (bek!
nedenl erini arakterer ve iyilexktirme ylapar.
kull anéel ér : i %8 0 6 i tamamlandéeo gi bi °znel be
i Kk °Jelerinin y¢gzdesi, k al ainf ehcae ad dairléinr|.s aB/e,s
karké hesap verebilirlifji artéreéer ve karar a
metrikler gelecekteki projeler i-in referans
8. Kalite G¢gvence Sg¢greci (Quality Assurance

Proje vV e Lrén kalitesinin, belirl enen
dejerl endirmelerle teyit eden sg¢gre-tir. Kal i
ayré bir bakeéek a-éseyla s¢re-1 erniin kdagzkgee ma diét
denetler.

Bu deneti m; s¢re- denetimleri (°r. ger ek
kod g°zden ge-irmeleri ger-eklextiriliyor mu
mo d e | dojruluju kabul kriterl ecilndié kn&riyeélkéeyk
olabilir. YZ projelerinde kalite g¢vence, °z
eksi klikler:i tespit edip gideril mesini saj
sunmaktadeéer .
¥rnejin, bir kalite gésvence kontrol ¢nde,
kararl arénén a-€eéklanabilirlik dok¢maneé| ol ukt
bunu raporlar ve ekip gerekli d¢gzelzimms)gi gy &
-al ékxarak, hatalarén ve ihmallerin erklen ackse
sayesinde, proje sonunda teslim edilen YZ s
kurumsal ve etik beklentilere uygun olmasé

Genel ol ar ak Tekni k Y°netim S¢re-»I|leri,
y°netil mesi i -in gereken t¢gm ara-1aré kur umt
uygun rotada tutarken ortaya -éeékabig?®ezcleekm t ek
alténda tutar. ¥zellikle YZ projelerinde vur
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hem yasal/ d¢gzenl eyi ci gerekliliklerle uyumun

gésvence alténa al ér . Tekni k y°netim s¢gre-»I1er
(governance) il kesini hayata gkbirlirmikkpl weff
kontr ol mekani zmal aré tesis edilmik ol ur. B L
arterérken beklenmedi k maliyetl er, skandal |l a
°n¢gne ge-il mesine yardémcé ol ur.

1.1.4. Tekni k S¢re-ler (B°l ¢m 6. 4)

Tekni k S¢re-ler (Technical Processes), YZ

ve en sonunda devre déké bérakeéel maséna (so

boyunca yapeéelan t¢im teknik faaliyetémm) tané
kendisiyle ilgilidir ve bir bakéma projenin

| SO/ 1 EC 53380de gere teknik s¢re-1er, K |
faaliyetlerini YZ0ye °zg¢ ekl emelerle birlik

Standardén 6.4 b°l ¢im¢gnde 17 adet t ekribirbk s¢r e
yakam d°nge¢sendeki séralaréna yakén bir d¢ze

a-éséyla a-éklanmaktadeér:

1. Kk veya Misyon Analizi S¢reci (Business o
Bu en baktaki tekni k ¢ raeama,c EN@r, umu rs ywoeay ah
problem tanéméné netl ektirmeyi hedefl er .
Bir YZ sistemine baklanmadan °©°nce, AnBu
i htiyacéné veya topl umsal i htiyacé karkeéel aya
¥rnejin, bir sajlék STKésé (sivil topljium ku
arace geliktirmeyi d¢keéenegyor sa, I K anal i zi

YZOnin nasél bir dejer kat ac &jae,a nreanke fgli ébn e rk

el e al éneér. Bu s¢re-te paydakl arén ik |bekl e
giril mez; daha -ok y¢ksek seviye hedelf |l er
gereken yasal -er -e%re. veygjal &k ikeriil lkesrl igmi v ag |
bu akamada not edilir.

KK/ mi syon analizi, téem projenin y°negneg be
-ékan sonu-, sonr aki t¢em gereksinim ve t ase
Kurumsal a-édan, i K anali zi s ¢ rkéicamacalizznetsi nde
ettijinden ve elde edilecek -eéekténén kuruma/
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emin olunur. Ayréca bu s¢gre- daha il k adém
s¢rdegreglebilirli k (i k hedeflerine uyum) adén
2. Paydak Khtiya-Ilarée ve Gereksinimler:i Tane

Requirements Definition Process)

Bu s¢re-te, Y Z Ssisteminden etppydaeréaekn
(stakehol der) bekl enti, i htiya- ve késeéetl ar
kull anéceéelar, sistemi y°neten operat®°rler, s
toplumun genel i (°zel leksk)olebilmekediar | ar é YZdéden
¥rnejin, bir y ¢z t anéma Ssistemi gel i ktir
kull anécél arén hézlé ve dojru tanéma steji
Kurumun BT departmanénén sistemin meBucut al
s¢re-te ihtiya-Ilar olabildijince kulljanéce
adi | ol mal o gi bi geni K i fadel er dahi no:
gereksinimlere dPn¢gkteereél mek ¢zgewenlTekni gi
a-éeéklanabilirlik, kull aném kol ayl eéj &) b u
sisteminin bakarésé sadece teknik perfor man
kriterleriyle i1lixkkilendirilir.

Bu s¢recin kurumlar i -in °nemi b¢yeéekteor:
sajl ayar ak, il eride olukabilecek uyumsuzl uk
sonradan ortaya -ékan fABu sistem bpaytakht.i
gereksinimlerinin yeterince alénmamaséndan |
paydaklarla iletikim kurulmasé ve onlarén b
kabul ¢ a-éséndan da kritiktir.
3.Sistem Gereksinimlerinin Tanémlanmasé Sg¢r

Process)

Paydack ihtiya-1aré belirlendi kten sonr a,
gereksinimlerine don¢gkter el or . Yani Ane 1 st
yapmal é?d°sgragBmwagereksinimler iklevsel ol a
i kKl er, °r . Asi stem girdi olarak X verisini
olabilir (performans, g¢venl ik, geéegvernverl i rl ik
ile ilgili gereksinimler de tanémlanér.
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¥rnejin, fAejitim verisi en az %20 farkl e ka
altéenda ¢retmeli 0 gibi tekni k kriterler b u
I htiyacénén i zini s¢recek en  az(izlnebilrliksii st em
matri si olukturulabilir). Ayné zamand@a, dy¢ z
sertifikasé almasé i-in gereken kokul lfar, G
edilir.

Bu s¢re-, projenin sonraki tasarém ve do]j
tasarémcélar ve geliktiriciler neyi bakar ma
Kurum a-éséndan bakél déej énda, I wir @€t &mé mlea h e
somutl aktéerdéjé i-in -ok dejerlidir. Hem pro
de proje sonunda bakarénén ©°I| -¢1 mesi m¢ mK ¢ n
bakéel eéer). Eksi k veya hateanlien gyearnelkéski ngrmdrer g el
a-abileceji 1 -1in bu s¢re-te yapélan titiz - a

4. Si stem Mimari Tanémlama S¢reci (System Ar

Bu s¢re-, YZ sisteminin yé¢ksek seviyel.i
mi mari si, gereksinimler:i kar kel amak i -1 n si
bilekenlerin birbiriyle naseél et kil ekece]ini
¥rnejin, bir YZ destekl: karar sistemi gel
kull anécé arayg¢ze, veri topl ama modg¢l|¢, ma
sonu- raporlama modg¢l ¢ vb. Mi mar i @ ar ém a
sistem bulutta mé kokacak, u- bir cihagzda
i kIl em mi; hangi veritabané veya veri g°l ¢ K

YZ sistemlerinin mimarisinde dikkat edi |l m
makine °Jrenmesi modelinin g¢ncellenebilir o
°ng°r ¢l ebilir ya da keffafl ek ir-Sistam imari a- ék
tanéemlama s¢reci, ayné zamanda g¢venli k ve g
gevenl i ko prensi bi) . Kuruml ar i -in bu s¢gre-
i Kl evsel liJini hem de¢ vkeanlliitkegsi®nli- e(k?lreeneped i o
belirler. Ky i bir mi mar i, gel ecekte dejicker
kol ayl aktérér ve geliktirme s¢recini hezl and
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sokabilir. Bu nedenle genellikle deneyi mli

-al ékarak mimariyi olukturur, ve bu tasareém
5, Tasarém Tanémlama S¢reci (Design Definit.i
Mi mar i seviyede belirl enen bil ekenl erin
tasarl anmasé bu s¢grecin konusudur . Her bir
al goritmal ar é veya y°nteml eri kull andacaj é,
netl exktirilir.
¥rnejin, mi mar i deki Aimakine °jJrenmesi model
verilecekler kunlar ol abilir: Hangi al gorit
me , derin °jJrenme mi), girdi °© z enbdelinkd|te r i n
(hipenpar ametre ayarl aré neler ol malé vb

Yine benzer «kxekil de, Aver.i topl ama modg¢l ¢
ver.i temi zl eme kurallar é, hata durumunda si
tanémlama s¢recinde model |l eme didrlaemliarveey aak
Kemal ar &, Ryotdrean vpps. udwe her tasarem karare
kKekil de bajlanér (°rnejin, yée¢ksek gevenli k

Kifreleme adémlaré ekl enir).

YZ sistemlerinde tasarém akamasénda ayr eéc

birden fazla algoritma denenecekse, tasarem
tasarém sg¢greci, soyut gereksini mlo&rtias édémut
yapéel mék bir tasar ém, gel i ktirme ekibinin n
verimlilifjJi arterer. Ayréca tasarém dok¢manl

i -in yol g°steri si;gr dl g Kreptmithbility) vebsa ksét reénmi nd e

°neml i dir.

6. Si stem Anal i zi S¢reci (System Analysis Pr
Bu s¢re- bazen dijer tekni k ademlarla par

analiz et mek, alternatif -%z¢eml o er i dejerl en

anlamak i -in ye¢reégtelen -al ékmal aré kapsar.
Bir YZ projesinde, sistem analizi s¢reci

yapeélacak fizi bitolfift eaen-adli@dmali ar(e,d¢tnrl ke m an

32



i -erir. ¥rnejin, AVer.i k¢memi z begyegrse siste

bir model daha y¢ksek dojruluk verir mi, yok
kapsaménda el e al énér .

Bu s¢re-te matemati ksel analizl er, i stati
Sistem analizi, hem tasarém hem de dojrul ama
netl exktirir, riskil:i g°r¢nen diekini kajylakd ak &n
bajl amda, bu s¢re- karar vericilere projeyle
¥rnejin, analiz sonucunda bir yaklakémén te
erken akamada y°n dejiktirilebilir. Bu da
anali zi, i novasyon ve iyilexkti rammealfié&r ssaétrlaasré
el deki problem i-in daha uygun yeni bijfr YZ
YZ projesinin Aderin d¢k¢egnmeo adémédeéery|;, ri sk
veriye dayalé °ng°r¢ler ¢retir.

7. Bi | gi Edinimi S¢reci (Knowledge Acqui siti
| SO/ 1 EC 53386in teknik s¢re-lerine °zgyg¢

sisteminin gerektirdiiJi uzmanl ék bil gisinin
Bu s¢re- | °czelli kle uzman sistemler veya
ol makla birlikte, makine °jJrenmesi projeler
s¢é¢recinde, alan uzmanl areéeyl a g°r ¢venme bilgir yapeé
kaynakl|l arénén derl|l enmesi gi bi faaliyetler ye
¥rnejin, t ébbi tekhis koyan bir YZ model i
s¢re-lerindeki kriti k kriterlerin anl akeéel ma
i ncelenmesi, °nceki vaka verilebimiman-oaps$ aad
Makine °Jrenmesi projelerinde de bil gi edir
destekl enmesi gereken °n bilgiler ol dujund:
kontr ol YZ si st emi I -1 n nmyihlegid i asll éerr ndaesné ,¢ rhea
kritik oldujunun °Jrenil mesi gi bi . Bu s¢re
gel i ktirme kararl aréna rehberli k eder
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¥rnejin, yézZ tanéma sistemimizin arayygzyé, \
geliktirildi kten sonra entegrasyon sg¢rlecind
akamada, bil ekenl erin araséendaki edrkayeezxi m)
sorunl aré ortaya -ékabilir, bunl ar gideril.
gerekiyorsa donaném ile yazeéel émén birlleki mi:i
kokacaksa, cihaz entegrasyonu).

Ayr éca, YZ sisteminin mevcut dijer Si st
de¢kegnegl ebi L bir kuruma yeni al énan bir )
servisleriyle, ki mlik dojrul ama sistemleriy
kademe | i veya by¢yeakn gpatklekrha n(dei ggapéel abilir; K @
par-a par-a birlextirilip her adéem test edil
araya getirilir (YZ projelerinde genellikle kademeli entegrasyon terdih & i r , zira hat
et mek daha kol aydeéer) . Kur ums al anl amda ent ec
organi zasyonun ger.i kal an ekosistemine sorun
gz arde edil ecek bn rsohnartaas,& °branzeg i we reinlteergirna :
sistemler arasé bir g¢venli k a-éejé, ciddi pr.
hem tekni k risklerin (uyumsuzluk, veri kaybe
bir - C%zniem gheallme s i i -in Kartteéer.

11.Doj rul ama S¢reci (Verification Process)

Dojrul ama, geliktirilmik YZ Si sttegnki ni n b
ol arak kontrol eden s¢re-tir. ADojru Keyi in
dojru yapték mé?0 sorusuna yaneét arar . Gel i
pl anl anmék test ve incelmrdadérmal i yetl eri doj
¥rnejin, yazélém testl eri (birim testi|, ent
(ayréel mék test veri k¢ mes.i czerinde moldel in
°l - ¢l mesi ), géevenl ik testlér kontpremlelt ejrais)y o b
par -al arédér . Dojrul ama s¢recinde her ger el

karkélandéjéené g°steren kanétl ar sunuljur.

¥rnejin, bir gereksinim Asistem 1 sanjiyenir
performans testi yapélarak bu kxartén sajl an
dojruluk exiJini akmal eéo ger ekosjirnuilmi maydaar stae,
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edil en hatalar veya eksikler, proje ekibine

ardendan tekrar dojrulama testlerine tlabi 1t
Kurumlar i-in dojrulama s¢reci, kalite g
sistem daha ikKkin bakéndayken (kull anécéya ve

ol ur . Bu da riskl eri ci ddi °l -gde Bkaflttde; ku

akamasénda sorunl ar a, memnuni yetsizlije veye
Ayr éca, baze sektorl erde (°zelli kle sajl ék,
d¢zenl eyi ci uyum i -in zerdojuduamaSsagndar déhb
sistemati k bi-imde yerine getirilmesini sajl
12Ge-i kK (Transfer) S¢reci (Transition Proce

Bu s¢re- dojrul anmécx YZ sisteminin ope
kull aném ortaména ge-iril mesi ile il gilidir.
gel en sistem, son kullanéceéel arén vreyaGe-eidwe f
s¢recinde yapélacak ikl er arasenda, Si st emi
gerekli wverilerin (°rnejin eski sistemden ye

yapél masé ve ejer gerekiyma syaerpidlogr .uygul ama

¥rnejin, yé¢z tanéma sistemimizi el e aléersak
Kurul umu, i gi 1 personelin yazél émeé nasél
-al ékmasé i -in gerekl:i par amet r elhearkilna ra&ynarnl
tanémlanmasé, kamera entegrasyonl arénén yap:

Ge-i K s¢reci sérasénda bekl enmedi k sorur
performans d¢Kg¢Kyeg, kull anécélarén arayg¢zde z

yapmak ve hézlé d¢gzeltmel er uyagul asyomkkib® ne ml i
arasénda séké bir P kbirlifji gerekir; Zira pi
operasyonal/devreye alma ekibine ge-mektedir.
ge- mesi demektir. Téem gel ideffierme redimey&n édma K
noktada ol ur. Ejer ge-ikKk iyl y°netil mezse,

veya altyapé uyumsuzluklareée y¢zéinden bakar é:

g°rmeme riski yaratér . riB&kl gyasedylma, age-sienn daq
¥rnejin, kritik bir sisteme akamal é ge-1i kK (
ol - ekl i dajetem) yapélarak risk azaltélabil |

37



13.Ge-er | il i (Validasyon) S¢reci (Validatio

k
Ge-erl il ik, Si stemin amaca uygunl ujunu '
e

karkéel amadé]j énée dojrulayan s¢re-tir. Dojrula
ADojru kKey.i inka ettik mi?0 sorusmngeyape&t|
kull aném kokull arénda test edilir ve paydackl
¥rnejin, geliktirdijJimiz y¢z tanéma s| stemi
kull anécéel ardan (doktorl ar, hemkirel er, [ T
ger-ekten texkhis s¢grecine bekI|l emeemmuniyetat k éy é
Si st emi kull anérken ortaya -ékan bekl|l enmedi
paydak i htiya-|laré tam karkeél anméyorsja (°r1
veya sistem bazeée yézl er t a ndirimlarksistamdez or | u k
Il yilektirmeler yapmak ¢zere dejerlendirilir
kull anécé kabul ¢ keklinde de wuygulanabilir
belirtilen kriterlerirlarkarkél ayép kar kel amad
Kur ums al bakémdan validasyon, projenin k
gze¢yl e) onayl andéejé akamadér. Bu s¢re-te
uygunluju da g°zden ge-irilir; °rnejin bir
-al ekeéep -al éeékmadeéej] é, GDPR gi bi yasal ar a uy
tamamlanép bakareéeléeé ol dujunda, kurum arteéek ¢
Ak si hal de, yani validasyon sorunhudgeeét s e,
ademlar ateéelabilir (ve gerekiyorsa bir daha
ri sk y°netiminin son kontrol noktaseée ol ar ak

yakal ama kKkansé vardeéer.

14.S¢r ekl i Ge-erlilik S¢reci (Continuous Val

| SO/ 1 EC 5338, kl asi k yazél ém yakam d°ng¢s

s¢rekli ge-erlilik kavraméné getirmicktir. Bu
sonr a da performansénén, doj rul uj ureden vV e |
ge-iril mesini i -erir. Makine °jJrenmesi t aba
Abayatl ayabiliro (model stale) hale gelebildi
bakl angé-taki dojrulukl areeéi yde, reibsteml eal
eder ken, belirlenen metrikler izl enir (°rne
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i statistiksel daj el eme, kull anécé memnuniyet

bekl enmeyen bir sapma g°zlemlenirse, bu bir

¥rnejin, y¢z tanéma sistemimiz bir sg¢grje son
yapmaya bakl adéeéysa, bu durum ver:i daj €l emeén
gerektijini gosterebilir. S¢rerkdli é kvlad rijldaa sy e
testler yapeéelabilir, kull anéece geri bifl di ri
kalite kontroll eri (°r. rastgele °rneklerin

s¢recin -éktéséena g°ké&a modeltekynwe ki dgm ee] iotl

e
e

bajl ant él ol arak) veya sisteme ek iyi|ll exti

Kuruml ar i -in s¢grekli ge-erlilik, YZ si s
kal masénén anahtareéedeéer. Bu sayede, sistem d«
aksine, sistem sanki canl é& bir or guwului Bumay mé K
da s¢rderelebilirli k ve s¢erekli Iyil ektirme
yé¢ksek riskli YZ uygul amal arénda (°rnejin, s
yapél mamaseée ci ddi sonu-|laci ddnpg?amesir,; ket eE

y°netimine °neml.i bir katkeéeder.

I55 Kkl etim S¢greci (Operation Process):

YZ sisteminin g¢nl ¢k operasyonel kul |l aneé
al éndektan sonr a, kull anécél ar taraféndan g
kapsaménda sistemin izlenmesi, kul |aapnéélcnea sdée s

sajl aneéer .

¥rnejin, | T operasyon ekipleri sistemin sun
bekl enen d¢zeyde ol dujunu takip eder; gerekt
kapasite artéeréemé gi bi i Kl epil eyapdrPrnkdli Ina
tanémlamakta zorl andeéeé, ne yapmal eyem?¢0 gi bi
hi zmet d¢zeyi hedeflerini (SLA) tutturimasen:

belirli bir kesintisizlik ve performanssevgyge v aat edi | mi k ol abil ir,

Ayréca, yeni -ékan g¢venli k yamal arénén wu
dahildir (bu durum biraz bakém s¢reciyle de
Ssisteminin vaat et tifjgi faydayg? msegtrielkrha si¢,r egi

géevenilir ve kullanecé dostu kal masénée sajl a
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¥rnejin, bir bankanén kredi bakvurul anéneée d
s¢recinde ejer sistem bir s¢re cevap| ver mi
kull anéecéel ar én (kredi biri mi -al ekannleéear énéi
zamanda sistemle il gili olay kayeéetl ar|énén
s¢é¢re-tir. Bu veriler daha sonra iyilexktirme
val i dasyon Ve bakem s¢re-1 erinreeée dtegrglihmat al
raporl anéeyor sa, bu bel ki model in g¢ncell l enm
l16.Bakém S¢reci (Maintenance Process)

YZ sisteminin operasyonel kull aném séraseé
adaptasyon veya ge¢ncell eme faaliyetl erini k &
hata i-erebilir, kull anécé i hltliyrae | aveéridey a
mevzuat) evrilebilir. Bakém s¢reci, YZ siste
kapsamda, tespit edilen hatalaréen gideril mes
kokul |l arénda - al mwkmadnaz dlatt ialsr@ee vyiay sapembfuor man:
-aléekmasé i-in kod optimizasyonu), yeni °©ze
model in yeniden ejitil mesi (°rnejin model e
yetene]makazgndéerikler yer aler.

YZ sistemlerinde bakémén bir ©°zel y°ng¢,
adapte edil mesidir ki bu klasi k yazéléem bak
deji ktirmeden, sadece modeli yeni wer Ayl ecgyg

YZ sisteminin bajlée olduju dék servislerdeki

bakem kapsaménda el e al éneér. Kuruml ar i -1 n
cretmeye devam et mesi i - i mekriimii,k shiisrt esmyjrne -°ti
ve toplam sahip ol ma maliyetini kontrol alte
Ri sk y°%°neti mi a-éseéendan i se, bakéem yapeél mam
¥rnejin g¢venli k a-éeklaré yamal anmazsja ver
dojruluk dg¢ker ve yanl ékx kararl ar bakl/@&m ar
s¢reci, YZ projelerinin uzun soluklu| bakar
yakl andéek-a bile g¢venli, verimli ve i/l gildi
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17Kmha (El den ¢ékarma) S¢reci (Di sposal Pro

Son tekni k s¢re- olarak, YZ sisteminin °m
devreden -ékarélmasé bu s¢recin konusudur . 5

YZ sistemi de bir noktada ya g celedlieveyaiprpje ni vy i

i pt al edil ebi |l ir. Kmha s¢reci, bu durumda si
Bu kapsamda, sistemin kullandéejé verilerin a
hassas veriler vars&ribuk) ar@domngpemnlbii | e méack
s°ke¢gm¢g, yazeéeléem |lisansl|l arénén iptali, kul | an
¥rnejin, hastanemi zdeki y¢z tanéma si stemi

sistem i mha s¢recinde tamamen kapateél érken

Si st eme aktarel ép sonr a es ki or tpa gaedig n S
den¢gkt ¢grelebilir, kull anéceé eri Kimlerdl k al
derslerin son bir dejerl endirmesini ylapmay

hat al ar ve baxkareéelar bir rapor | a( bbuel g6e.l 20/d ep

bil gi y°netimiyle de bajlanteéeleder). Kur um
zira bir sistemi kapatéerken hizmet Kkes|/intis
yé¢zden imha s¢greci de lean ywapdal halréedsgme-1er |

Ayr éca, yasal a-edan, verilerin uygun K
sonl andéerél masé gi bi konul ar da burada el e
sistemin bertaraf edil mesi -evreseltek!| at é Kk
dojru y°netil mesi). Standardén bu s¢reci dat

bir bakék a-ésé getirdijinin g°stergesidir.
bitene kadar ve bittikteneéesmengta killkeaseéneémlu

Gor ¢l deg] ¢ gi bi teknik s¢re-»I|ler, bir YZ s
kapsayar ak, projenin fikir akamaséndan dejer
bir yol haritasé sunmaktadér . Kunr uenilearalié-nidné j
y°netil dijJi birer evredir.

Kk analizi ve gereksinim tanémlama i1 e:

0 Ama- ve kapsam ri ski kontrol altena al
0 Mi mar i ve tasarém ile teknik -°z¢:;m ris
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0 Ver i m¢hendi sl i Ji il e veri kaynakl & ri
0 Uygul ama ve entegrasyon ile uygul ama h
0 Dojrulama ve validasyon ile kalite ve
0 S¢rekli validasyon ve bakém ile perfor
0 Kkl etim ile operasyonel riskler (kesin
0 Kmha ile de sonlandérma riskleri (veri
Bu b¢t ¢gncecgl yakl|l akém, | SO/ I EC 53386i n ku
biridir: YZ sistemlerinin geliktiril mesi Ve
-er-eve sunmak. Sonu- ol arak, 6 . Wsadecelkeknike n d e k
bakaréeséné dejil, aynée zamanda &eti k, gévenl
g°zeten bir uygulama kéelavuzu nitelijindedir
bir bi-i mde kull anér keamr,a d&ratrxya h-a&zlkealielkd cce
sistemlerinin g¢venilirlijini toplum nezdind
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2 . ETKK YAPAY ZEKA VE SOSY/

Dr. Duyyu U¥akl Nlakkamur Cabbar

aBakkent !'!niversitesi, Sosyoloji B°l¢meg, h.duygu
bSSavunma Sanayi Bakkanl éjé, wulas_cakir@yahoo.com
cTBD Gen- Denetleme Koordinat°rg¢, kadriyenidanur

2. 1. Yapay Zek© Yakam D°ng¢se¢ ve S

| SO/ 1 EC 5338: 2023 standardeée, yapay zekoO (

y°neti mi, yeéer et el mesi ve iyilexktirilmesini |
s¢re- seti tanéemlamaktader (| n-tSO,208. Buragan al Or
el e alénan YZ yakam d°nge¢séeneégn yalnezca tekr
sorumlul uk boyutlaréné da i-eren -o0ok kat man
s¢recin her akamasénda keféafhélglzbheshmesieni
s¢rder gl ebi L ir vV e géeveniolir bir Kekil de t G
anl akél maktadeéer . ¢cenkeg YZ yakam do°ngeésé, Y Z
gel i ktiril mesini saj | aéyran Dinrg¢ dektit evheer s aakl
t amaml amakt a, s¢rekli ger i besl eme mekani z
uygul amal ar éneén ortaya -ékmaséna kat kéeda b
m¢hendi sl er politika yapgearbhmr d¥egkudmhanégn

uygul amak b¢gyéek °nem takéemaktadeéer .

Akajéda, il k ol arak sosyal bilimlerin YZ
Ardéndan |1 SO/ I EC 5338: 202306dsxkiy paBD&Sgviana Y Z vy a
Bakaoh@&ipeD) Sorumlu YZ Ar a- S-RAl)i veeyR eetikp o n s i
uzmanl|l éjé perspektifinden al éntélanan alt s
ejitim ve dejerl endir me bajl aml ar énda cret
bilimler/be k e r i bilimler araktermacéseéeneérnmntlarlaak é«k

il i kkilendirilmektedir.
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2.1. 1. Sosyal Bilimlerin YZ Yakam D°ng

YZ yakam d°ng¢se¢ genelli kle teknik bir -e
bilim araktérmaceéel ar énén kattketk nsi&kj | sainsatseem °yne
-er-evesinde dejerlendirildijinde YArftasteaem
etkilekiminden olukmaktadeéer (Bijker, Hughes
bu et kiadl @xdan ®ltukan problemlerin toplumsal b

sistemin yer aldejeé topldums-aelv,r ek ¢al-téssréenld,a ne kaon

Bakka bir ifadeyle sosyal bilim arakter macél
temsi | a-eéseéendan uygulanabilirlijini i ncel
bi-imlerini -o@&mlya® nd g] ebrilrenyakimakt edi r . Si s
sonu-|laréné ve ol asée etkilerini inceleyerek,

¥zelli kle sosyoloji, kamu y°%°netimi, ejiti
ve beker. bilimlerin katkéseée, YZ projelerini
gé¢-lendirmektedir.

Sosyal b | ml er ;

( problemler n ve bajlamén tanémlanmaseé
( vPEr n n y°net Kk m |,
( topl umsal et k dejerlend rme ve

( vileme ve yen den dejerlend rme g b

b r YZ s stem n n gel Kt r | mes akamal ar énd
B°ylelikle sosyal bilim arakteérmacél ar é
yalnézca teknik dojruluk dejil, topl umsal f
ol maséené sajlamaktader. Bu akamada nkéuld?®z é | :
°n¢nde bulundurul makta b°ylelikle toplumsal
ki ki sel verilerin korunmaseée (KVK), bil gilen
sosyal bilimcilerin desteji &l ma&klsmasean amlpa
gel ecektir. Bunl ara -akl| aomlagla&k] ékh&wnr ayrd raa téanb |
belirsizliklerin - ° zdphomanstasyojkyc®dnlearngae | le& li a wuez | b
kodl ayéecé uyum testl eri kull anéel arak sosyal

alanlar olarak belirmektedir.

Bir dijer ©°nemld. konu, YZ -éektélaréenén y

hesap verebilirlik il keleri -er-evesinde ©°1I| -
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burada farklé gruplar ¢zerindeki etkileri an
topl umsal anl ameneée, temsi/l dézeyini ve etik

odakl e geliktirilebilmesine katkéda bul unabi

| SO/ 1 EC 5338, yakam d°ng¢sé¢ne dair kapsam

a-éséndan 6yeterlili ko il e 6zorunl ul uko ar
i htiya-larénén sistemati k belirl e noloikdir , bil
-até/iskelet sajlamaktadeéer. Ancak sosyal bil
di siplinler arasé ikbirliji ve katéléemcée y°n

| SO/ 1 EC 5338, sosyalenteill ibmrarreaexte&dramac éali ared iij

bakéna yeterli g°r ¢l memekt e; UNESCO (2021)
KI kel er i gi bi tamamlayécé -al ékmalarl a deste

Sonu- ol arak sosyal bilim araktérmacel ar
danékmané dej il , s¢recin Kurucu ortaje ol a
geliktiril mesinden problem tanémlareéena hat |
metodolgp i k , eti k ve toplumsal perspektiflerle
standardé bu katkéyé -er-evelemek i-in deje
el ektirel, katél émce ve disiplinllemwasaér ad é syéad

2. 1. 2. Ri sk Y°%°neti mi S¢reci

YZ sistemler.i i -1 n riskBYl°Pamté .m3. &) r-eak d
Kekil de yeéreéetel mel i dior . Ri skl erin belirl enn
al anl ardan uzmanl ar én i Kbirlijindimaséermgreleikd
uzmanl ek alanlaré hukuk, bil gi gevenl g al
psi koloji gibi sosyal ve bexeri bilimler al a
ki ki sel verilerin kouaoamamaeée, bgilglilgickhenmdkiar
ihl alleri, si ber tehdi tl er ve g¢venli k a-ékl
alan uzmanlareée ayrémceéel éején yasakl anmaseé, S C
toplumsalgruple én ri sk al gésé da dohil ol mak ¢zere
konul ar ¢zerine -al ékabileceklerdir.

Burada anélan t¢m sosyal ve bexkeri bil in
°tesinde toplumsal sonu-laré da doO©hil edere!
taraféndan yapélan yanl ék sénéfl andecwtmanén
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ekKitsizliklerin gereée¢negrl ¢ é¢neén art maseéna y

dejerl endirmeler sosyal bilimcilerin bilgi,

Ri sk dejerlendirmesinin de teknik faaliye
sonu-|larén tamaménén ele alénmaséné sajl ama
takémal édér. Kapsamlé ve etkillii mlierirms&ktyi®m

gerekmektedir.

Dol ayéseyl a sosyal bilimciler bu s¢re-te,
1 Gel Kt r ¢ | er n v e -t ekkamr akr rvesrk lcerl erk
b Ig Il end r | mes (bakka b r fadeyl e

araséenda k°pr¢ kurul mase),

1T Paydaxkl ar czer ndek etk n n vel/lveya

amaceéeyla et k etk dejerl end rmeler n vy

T Algor tm k ©°nyargé ve g zl I k end kel ¢
ortaya konul maseé | e

T Azaltma stratej I er °heknl|l meg skéeerpa

b Ig Il end r | mes g b roll er cstl enet

Anl akél acajé ¢(zere burada sosyal bilim ar

y°net i mi akamaséna dohi l ol mal aré gerektiij]i

projesindeki ri skl erin belirlenmesiulamaganal i z

sosyal bilimler, eti k ve topl umsal ri skl eri

topluluklar ¢zerinde exkit ol mayan et ki gi bi)

dejerl endirmeye yardémcé ol maktadeér.

Dol ayéséyla sosyal bilim araktérmaceéel ar én
et ki analizlerini ve paydakl arén erken akam
géencel |l emesii gerekl il i7Ji de doj] maktrekd ér .
yapeél andér el méexk ri sk -er-evel eri (1 SO 3100C
beni msenmel i, ri sk kriterlerini géencel l emek
bul gul ar da doOhi | edi |l melidir. Ayeareicka rl iSOk
standartlaré, tutarl él éjé sajlamak i-in bu Kk

eti k kélavuz¥YZribelirgilmietik:vé@® tldgp/UrmalTR
2436806de yersiadtnmark ttaadséar évmeé AISsér asendBEE&t T ROR:e
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2021éHde al é.mBnuankltaard €ér hangi standartl ar én di k

belirtmektedir.

Ri skl eri et kil bir kKkekilde y°netmek i -1i
boyunca di kkat -ekil mektedir. Bu akamada
m¢hendi sl eri, proje y°neticileri vealaairzel ibliirk
gereklili k olarak belirmektedir. ¥rnejin, ma
m¢hendi siyl e, uyumlul uk konul arénda hukuk uz

sosyol oglarl a ekip ol uRAtToolkiha :1€¢ et n &kmlail agq%r gllam
ar gsa &l awgalamakta® rnejin, y¢ksek riskli YZ bilexke
denet i mi ger ekettiirkerid Kk,el eekiiplseormiurt fgel i Bt i r me
tekvi k etmektedir (Sl agg, 2025) .

Késaca, y°ntemlerin gée¢ncell enmesi, yapeéel
paydakl arén erken akamadaki kat kel arénén ent
| SO 31000 ve eti k t2a0s2alr égni bii- i s1t alnEKEAE t V@0 0
uygul amal ar é saj l amak I -1 n kull anél maktadeéer
bilimcileri, YZ m¢hendi sl eri, hukuk wuzmanl ar
bilimler alan uzmanl aréné kapsamatlcarce, Komr
|l i stel eri ve insan fakt°re¢gnegn doOhi | ol duj u i
2018).

2. 1. 3. Kalite G¢gvence S¢greci

Kalite g¢vence s ¢irBePclignd eb . (31.8Q/ 1M 15338 i I
uzmanl aré, veri bilimcileri, kull aXeeetik deney
uzmanl aréné i-ermektedir. Buwzinkbnilralrié],i baylrgéc
uzmanl aré ve baj eémséz i - ve deéek denet-iler
kapsadéjénda daha ger-ek-i ve uygulanabilir

Sosyal bilim arakteéermacél arénéen bu- s¢rec
géevenirl ik kriterl erini ekl emel eri, veri t o
konul arénda ol abilecektir. B°yl esdan byaniidkemi
cretilebilirlijini kuvvetlendirecektir. Anl ¢
s¢re-lerine kateéelemé, teknik kalitenin yaneé

(7))

aj]lama noktasénda °nemhi eg°rmgbhméktdadien.i k¢ k

—

anéml anmaseé, ver.i k¢mel erinin incel enmesi,
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sunul an a-ékl amal ar én test edi | mesi yer al
°l -¢tlerinin ve toplumsal testlerin dohil (
araseéenda mo d e | kartl ar e, ver.i k¢ melear i i -
bul unmaktadér (Mitcheldl et al ., 2019) .

Dol ayéséyla kalite g¢vencesinde sosyal b i
kalite standartlaréne dejil,, ayné zamanda ad
da karkeladéjéndan emin ol mak enetmlerineSwe gegta | bi
pl anl aréna kateéelarak (i) °nyargée exikleri gi
ve etik kaygélar a-eéséndan ejitim ve test
-éktélarénén toplumyaiml yapé dug¢ude] ol enul ialmak
sunul an a-ékl amal arén veya belgelerin onlar

Yukaréeda da yer veril diiji gi bi sosyal bi
i kbirliji, kalite g¢vencesinde °nemli g°r ¢l m
i-in YZ m¢ghengdapaerzegk®, ei kishaekians an é mo/é |l a&rké
vV e kull anécé verilerini yor uml amak i -in eti
sajl amal aré dejerli ol duju ayréca RAI Tool k
°r ¢l mektedir.

2.1. 4. Kk veya G°rev Analizi S¢reci

Bu akamada (iIBSO/gMME)C h°3r3eBv Il er YZ si stemini
hedefl erl e uyumlu ol masénén sajl anmaseé, I K/
kéeséetl amal arén belirl enmesi ile 11 gilidir. E
i -in de mevoutgeygeéal eenhme s i gerekmektedir.
sorumluluk i -in | SO 26000 v e20d2el] ebrultuenmmealkltia dte
2010; | EEE, 2021) . Bu -al ékmal arda disipld]i
tasar émciém abriél/iemcii | er, politika yapécélar, ke
uzmanl aréné i-ermektedir. ¥rnejin, bir sosyo
ihtiya-larla uyumlu hale getirmekei eijmntimgici ¢
ile i kbirliji yaparak -al ékmalarénée s¢grdereb

Kk/ g°rev analizinde sosyal bilimcinin rol
ve topl umsal hedefl erl e uyumlu ol maséné saj
sistemin neden olukturuldujunu vernei pamakl @°
hedefl erini ortaya -ékar mayé vV e bunl ar é et
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kéeséetl amal aré erken akamada belirl ematli, i K.

bakareée kriterl eri form¢gl e et meyi i -ermekted
kull anéménén ©°nyargé yaratmadan °kKtruernnmaeky i v en
i K/ g°revin kull anéceé gizlilijine vV e eri Kim
eki tsizlikleri artéermadéj éndan emin ol mak gi

Burada y°ntemler:i g ¢ nc el legkretkikanalizigeRlamekv p | a |
anl améena gel mektedir. Dol ayéseéeyl a I K mo d e
faydal ar/ zararlar ile ilgili b°l ¢mlemntarekl|l ene
a-éséndan, Kur ums al sosyal sorumlul uk -er-ev
53386in g°rev analizi ile birlikte kullaneéel a

¥nerilen y°ntemsel yakl akémlar arasénda,
anal i zi y°ntemlerinin kull anél masé yer al m.
kull anéml ar éné °ng°r mek i -in eti k uzmanl ar
yapél abilecektir. Bu ama-1| a RAI Tool ki t, C
hedefl erinin hari tEhitsaQan/&yg i€ imaaeaél ygranséyank
at°l ye -al ékmal ar é °nermektedir. Ulketprlel a ma d a
destekl enen yapélandéereéel mék ik analizi -er-e
mi syon anal i zi s¢é¢recinion eti k kriterl eri S
sajl anmaktadeér .

2. 1. 5. Paydak Khtiya-laré ve Gereksini

Paydack i htiya-1|arénén vV e gereksinimleri
araktermaceéel ar é, paydakl arén belirlenmesi,
topl umsal bekl entil er arasénda uyu(@804BCt ér ma

5338- B° | &Hw2) Bu a-édan y°ntem g¢ncell emeleri,

yakl akéemlar gerektirmektedir. Kl gil i standar
ve eti k gereksiniml r0i21t brud tulsenaok teEEE20PIEEE 7 O
Kkbirliji, ajérlekla son kullaneécél ar, Ssosy
bilimciler ve hukuk danékmanl aréné kapsamak:t
test et mebk lig-iisnayi ans @matnld ialr eekyil mi, veri i kKl eme il
gizlilik alan uzmanl ar éyl a - atkikelesi bperbsgonet kKt i r .
hale getirmek i - i n bunl aré gereksinimlere entegre

vurgulamaka d e r .
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Paydak gereksinimler:i s¢reci, farkleée kull
i htivya- duydujunu tanémlamaktadeéer. Burada s

séralanan al anl aré kapsamaktadeér:

T Té¢m I g | paydakl!| ar én (savunmaséz veyz:

payl akélan end keler n n ve dejerler n n

T Gereks n m s¢rec n n adalet, g zI | k v
sajl anmaseé, °rnej n, S stem n -éktel ar €
ol mase,
T Tekn k talepler |l e topl umsal bekl ent | €
r ol istlen | mes , et k dejerler n °|-¢le
¥nerilen y°ntemler eti k filtrelerle dest
ara-|laréené i-ermektedir. Bu y°ntemler arase
ge-iril mesi, etik odak grupl aré vetonp28l8)dack et
RAI Tool kit, yakalanan gereksinimlerin etik
et ki dejerl endirmeleri veya paydak et ki -er -
Késacasé, tamamen sorumlu bir gereksinim
i stel eri vV e adal et kriterleriyle destekl e
ge°r ¢kmel er anketl er) kul |l anél makt a ddden. So0s)
verilerin topl umsal temsiliyet, eti k uygunl
dejerl endiril mesine katké sajlamakta ve b°y
dej il , topl umsal soruml ul uk i lekemegmk yh e haly
gelmektedir.

2. 1. 6. Bil gi Edi nme S¢reci
Bil gi edi nme s¢r eicBondgeW)g® ( E8BOEFrECebBR8DbiI T

bil gi si edi nmeyi , kaynakl arén -exitliliJini
yapmayé i-ermektedir. Y°ntemlerin g¢ncell eni
°nyargée denetimlegihi geapdartmaeakt adias énéh
8000 ve YZ kullaném °rnekl eri i-in | SO/ TR 2
Kkbirliji, bilikim alan luizmainllamré,i veri k bana
sosyologlareée i-ermektedir. ¥nerilen y°ntemle
ve eti k denetim i-eren bilgi grafi kl eri bul u
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Bil gi edi nme, YZ i-in gerekl:@i alan bil gi :

verileri gi bi) el de edi |l mesi ve kodl a

araktermacél arenen katkeseée, kavr &kmldd rathmrmad @jnr

sajlayabil ecektir. ¥rnejin, Overi 6 kavr amé |

sosyal bil i mci, bu kavramén bajlaméné sabit]l

=]

D

al bilimcilerin katkeésé kKu kKekilde ©°zetl

YZdn n naseéeél kull anél acaj e | e l g | t
fakto°rler g b d©h | ed Il ecek et k b Ig
Y

¥nyargel e eya eks k b Ig kaynakl| ar éna

il gi kaynakl arénén etik incelemesini sta
me s¢irecine i likkin en hayati Konul ar én
e ver.i kaynajé& kontrol |l er imetwmeerilériny ar g €
en, nefret s°yl e nsiereotipeynakonbroh edilmedi el é p d
n

eti ketl enmesi sosyal bilimciler tar

QD
—
X 5

1
0

akkéndaki bilgkbbtigrmbdéhlr Emakeéi di hka

eyl a sosyal bilim arakteéermacélareée ile bi

Uygul amada, keffaf Dbil gi toplama protokol

-lardan yararl anarak, el de edilen bilgini

nmasé m¢gmkegn hale gel mektedir.

7 . (YOKBUIN€@S ¢ r ec i

Kmha s¢recindekB® I($810)/dgC°ErCe vl e3I8 arasénda \

itikalarénén tanémlanmaseé, al énan/°jJreni.l
nem ve yazeél émén uygun kKekilde ve zamanée
em g¢ncel |l emall ekroint retli kl i1 %Smerd esbdbni i -err
énda bil gi geventl i i -in |1 SO/ IF8Bgr 27001
ktadeéer (1 SO, 202 2; NI STgveonnd)i Be Bil i
nl ar e, arkiv ve bil gi y°net i mi al an uzm
nl ar éné i -ermektedir. ¥rnejin, ver.i si |l
nl aréeyl a, sakl ama sl¢gujedreun ns a] ldgmemand & mie
nlaréyla -al éekél masé °neml. g°r ¢l mektedi
sorumlul aréyla koordinasyon sajl anmal éd
Kamada y°mentolklienr ivei "decd@htiil edi |l mesi ni g
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Kmha s¢reci, bir YZ sisteminin (ve ver.i

bir kekilde kullanéemdan kal dér él maséné kapsa
sorumlulujun ve kullaném sonrasé&tbdsnanp Ber el
sosyal bilim arakteéermacél areé, kateéel emcé hakl
eti k saklama veya imha y°ntemlerine uyumunun
Byl elikle kull anémeénvcsuotn av eerrinheesriinni nk °atr¢dyéen dka
indiril mektedir. Sosyal bilimciler ayreéca
dersl erin bel gel enmesi vV e bil gilerin et
engel |l enmesi , &mnya’nreent mel iylkalzeerl e muygun ol ar ak
konul aréna da destek ol abil mektedir.
¥nerilen y°ntemler arasénda g¢gvenli S
i mha dojrulama kontr ol ' i stel eri ol ukturul
s¢re-te resm’” imha protokol |l er i nfiink akluél |vaenréil m
yazél éme, donanéem ger.i d°n¢kem hizmetl er i
Kabl onl aré gibi ara-Ilar kull anél mal edeér . R

eti k ye¢keml gl ¢kl erin (PFrdejim, veevr es €mek

getirildijini dojrulayan bir hizmet deéexeé

2. 1. 8. Kaynak- a

Binns, R. (2018). Fairness in machine learning: Lessons from political philosophy.
Proceedings of Machine Learning Research, BI9 159.

Crawford, K., & Calo, R. (2016). There is a blind spot in YZ resedtalture, 5387625),
311 313.

Floridi, L., Cowls, J., Beltrametti, M., Chatila, R., Chazerand, P., Dignum, V., ... & Vayena,
E. (2018). Al4Peopl@ An ethical framework for a good YZ society: Opportunities,
risks, principles, and recommendatioknds and Machines, 28), 689 707.

IEEE. (2021)IEEE 700020211 Model process for addressing ethical concerns during
system designinstitute of Electrical and Electronics Engineers.

International Organization for Standardization. (20199 26000:2010 Guidance on social
responsibility ISO.

International Organization for Standardization. (2015 9001:2015 Quality management
system$ RequirementdSO.

International Organization for Standardization. (2018 31000:2018 Risk manageméent
Guidelines ISO.
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International Organization for Standardization. (201SD/IEC 8000:2019 Data quality
ISO.

International Organization for Standardization. (2022D/IEC 25059:2022 Quality of
experience frameworkSO.

International Organization for Standardization. (2023D/IEC 5338:2023 Artificial
intelligence lifecycle processdSO.

Jobin, A., lenca, M., & Vayena, E. (2019). The global landscape of YZ ethics guidelines.
Nature Machine Intelligence(9), 389 399.

Mitchell, M., Wu, S., Zaldivar, A., Barnes, P., Vasserman, L., Hutchinson, B., ... & Gebru,
T. (2019). Model cards for model reportiiRyoceedings of the Conference on
Fairness, Accountability, and Transparen@gQ 229.

Morley, J., Floridi, L., Kinsey, L., & Elhalal, A. (2021). From what to how: An overview of
YZ ethics tools, methods and research to translate principles into praStease
and Engineering Ethics, 24), 1i 25.

National Institute of Standards and Technology. (20#3T Special Publication 8688:
Guidelines for media sanitizatioMIST.

Shilton, K. (2018). Values and ethics in hur@mputer interactior-oundations and
Trends in HumanComputer Interaction, 12), 107 171.

Slagg, A. (2025). Building Responsible YZ for Agencies. FedTech,
https://fedtechmagazine.com/article/2025/04/desponsibleai-rai-toolkit-
perfcon#:~:text=%E2%80%9CEthics%20in%20A1%20is%200ften,ensuring%20hum
an%20oversight%20in%20specif{iz0/08/2025).

U.S. Department of Defense. (202Responsible Artificial Intelligence (RAI) toolki2oD.

2. 2. Yapay Zek© Etiji ve Ulusl ar ar

YZ teknolojileri hayatémézén her al anéna

eti k sorumluluklar da giderek daha fazl a

ol arak bakar él & ol masé yeter|l ikefefragfl nveemeikntsea;r
ol mase da °nemld. ge°r ¢l mektedir. Bu nedenl e,
ul usl ararasé standartl ar v e bel irli eti k

sistemlerinin yakam d°nge¢sttaknidig zemadregamnt Il &1C
YZ etijJini dojrudan ele alan |1 SO/I EC 22989,
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| SO/ 1 EC AWI TR 42103 gi bi dijer °neml. ul us|
eti k il kelerle nasel bajl antélé oldujunu det
YZ Etiji ve Ulusl ararasé Standartlar: KIli«kki
Standar t Eti k KI ke
ISO/IEC 22989:2022 keffafl ék (Transparency)
A-ékl anabilirlik (Expl aingeg
Sajlaml ék (Robustness)
Ri sk Y°%°neti mi (Ri sk Manage
ISO/IEC 42001:2023 Sorumlu YZ Kull anéemé ( Resf
Veri Y°neti Ki mi (Data Gove
Knsan G°zeti mi (Human Over

Ri sk Bazl é -BasddlAgproa&cimy ( Ri s k

IEEE 7000 Serisi StandartlgDe ] er Odak | & Mpases ErdjinesringVBE)

¥nyargé Azaltma (Bias Miti

Hesap Verebilirlik (Accountability)

ISO/IEC AWI 25590 Veri Kalitesi (Output Data Quality)
22.1. YZ Etijinin Temel Kl kel er i

YZ etiji, teknik gelikmeleri y°nlendiren
t emel prensipler b¢tegneg ol arak tanémlanabil e

kenin késa a-ékl amal aréna akajéda yer ver.i

1

keffafl ek (BiansYpZareinstygdmi ni n nasel - al
ejitildiji ve kararl aréné naseél al dej e
gel mektedir. Bu 6kara kutud sistemlerde
bel irli d¢zeyl emaake fal- eerkd katneadbii 1l .melse fnfi a f |
ve potansiyel sorunlaré erken tespit et
A-ékl anabilir | iYK sistemirip bebrli bir &dvaral veyl gonuca

neden ulaktéejénén insan taraféndan anl a
¥zelli kle YZO6nin tebbi tekhi s, adl i kar

ekonomi k anl amda &alié&nakcaakard canmr ddhe rkeaud d akre

58



si s
h a k
Saj
gir
per
geé¢v
Ri s
(°r
dej
°ng

(0] n 6

So
daj
he
h a k

r ef

]

2]

Ver
t op
S¢r
Ve

ver

Kns
zZiy
mg¢ d
hat
k al
Ri s
zar

str

uyg

temin neden o kararé verdifjini bil me

| aré a-éséndan temel bir gerekliliKkt
| aml ek (BRiorb u & Zn essisg)t emi ni n, bekl enme
dil ere, veri géer el tegsegne veya kot g
formanséné sg¢grdegrebil me yetenejidir.
enl i Ji artéerarak; l panleretwmeyai s&hii k
k Y°neti mi (RYZ2k siMatnamleenreiny |) e 11 kKK
nejin °nyargeée, gizlilik ihlali, géve
erl endirme ve azaltma s¢recidir . Bu |
°r ¢l mesi ni ve bumdsaemrmé kaajklea ylanrlaekml e«
ne ge-meyi ama-|l amaktader.

umlu YZ Kull anéméYZ4 Rteeskpromlsa jbil lee rYiZn iUrs
étéemé ve kullanéménén; yasal ar a, et i
ap verebilir ve denetlenebilir bir «

| aréna saygé duymaseéneé-, é mrhasmsmuueg we p(

aha katkéda bulunmaséné sajlamak i -

[ Y°neti Ki mi YZatsai sGewmé emamade) kul |
| anmasé, depol anmasé, i Kl enmesi ve Kk
e-ler be¢gtenegder. Ver i kal itesi, gi z|
géevenilir sonu-1 ar°rpyeaertgnelséd veya g geva
il er, etik ol mayan YZ davranéxkl ar éna
an G°zeti mi (YHAsisealariniOtanemen otgnbrm gimaktan

ade, i nsanl ar taraféendan denetl eneb
ahale edilebil mesi gerekl il ijidir. E
alarenéen d¢gzeltil mesd nsiorswamll lalmajywen vien
maséné g¢vence alténa al mayé ama-1| am

k Bazl é Y-Bdsdd aAppzoach) ¥ R sisteknlerinin  potansiyel
arl arenén seviyesine g°re farkle se
atejisi belirl enmesine y°nel ik bir

ul amal aré (°rnejin sajl ék, olemenl ik
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tabi ol mal edeér . Bu yakl akém, kaynakl a

y°nlendirerek etik riskleri optimize et:

T Dejer Odakl e M¢-based Bngiseeringc VBE)WA sistemlerinin

tasarém ve geliktirme s¢re-lerinin en
adal et , gizlilik, czerkli k gibi) Si stel
teknik i mpl ement asyona dOhi | et meyi h

d°pgpgé¢n ayrél maz bir par-asé ol maséné sa

T ¥nyargé AzaltmaY{ZBiadg oMii ttimpatairégm)da veya

var ol abilecek Obelli grupl ara karkeée a
edi | mesi , °l - ¢l mesi vV e azaltel maseé -
sistemlerinin adi/l ol mgsamanvei her hangi
k°ken, y ak, I nan - gi bi °czelli klerine
sajl amayé ama-| amaktadeér.

1 Hesap Verebilirlik (Accountability) YZ si st eml erinin kararl a

kimin sorumlu ol dujunun a-ék-a belirler
yerine getiril mesidir. Bir YZ sistemin
durumunda geliktirici, dajteareaxfel,arlewml | fa
verebil mesi ve gerekli d¢gzel t mel eri yap
ve a- éklilkesiyh i lyiakléeinkdan 11 i kkilidir.

T Veri Kalitesi (Output Data Quality) | r et ken Y Z (Gener a

uygul amal arénén ¢rettiiji meti n, g°rsel,
géevenilirliJjinin sajlanmasé il e potansi
°nl enmesi gi bi konul arén y°netil mesidir
T Veri Géevenl i Jji ve GizliYZ]si tDamlae 1Siecluaj
sentetiKk verilerin kul |l anémeé da doO©hi |
kull anéem, ifka, dejikiklik veya yok edi |
ki ki sel bilgilerinin korunmas€heé&r iviei nwZzy

ve eti k standartlara uygun ol maséné saj

2. 2. 2. Eti kle Klgili Sonu-
YZ sistemler.i hayatémézén her alanéna der
teknolojilerin sorumlu, adi | ve insan odakl é
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°neme sahiptir. | SO/ 1 EC 5338 gibi tekni k s

s¢re-lerini yapeéelandérarak g¢venli ve y°%°neti
alan I SO/1EC 42001, |1 SO/ 1 EC 2298&% wd alnHBEE t7 0s
tekni k -er-evenin etik prensiplerle nasel bi

Bu standartl ar, keffafl ék, a-éklanabilir
gezetimi ve hesap verebilirlik gibi temel et

kadar her akKkamaséna ent egr aadamda -l me¥Zdni s af n ¥

ayrémcel ék, gizlilik ihlaller:i gi bi potansi
duyan ve topl umsal refahé artéeran bir teknol

YZ06nin hezla geliken dojasé g%z ©°n¢gne al
s¢rekli ol arak g°zden ge-iril mesi ve g¢ncel |l

eti k sorunlara karké proaktif bijuyak] bammkb

kal mayacak, ayné zamanda YZo6ye olan topl ums:
faydal arené herkes i-in en ¢st d¢zeye -éekar s
ve yenili k- bir kekil deejkeurlll earneman ey ek aechaerj i I8

da bajl e olacakter.

2.3. YZ Y°netikiminde Eti k Kl kel er

Politika ¥neril er.i

Y Z, karar alma s¢re-lerini, hi zmet sunum
hem kamu hem de °zel sekt©or faaliyetlerine
verimlilik, i novasyon ve eri kKil ebamandareliki J i n a
toplumsal ve y°netikimle ilgili endikeleri d
°czel sekt°rde YZ i-in etik ilkeler ve hesap
°czellikle kamuda YZOnin veengamsemimleisn | iik- i st
tanémlanmasé ol mak ¢zere i ki t emel al anda ©°n

2 3.1. Etik Klkelerin ve Hesap Verebil

1. YZ i-in Etik Klkeler

Etik il kelerin ve hesap verebilirlik meka
°czel sekt°rde YZO6nin sorumlu bir Kekil de ge
sahiptir. Burada baxkvurul acak il kelzelrarng |GEC
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D¢zey Uzman Grubu (2019) ve UNESCO YZ EtifJi

kabul g°rm¢k -er-evelerle uyumlu ol masé ©°nem

Bahsi ge-en -er-evelerin temelinde, YZ si
topl umsal refaha saygandumemkEayw a@t maaistaadeame (fiJ
ark., 2019). Etik y°netikim ayréca adalet ve
yapeéesal ekitsizIliklerin yeniden ¢retil mesin

(Barocas ve ark., 2023). Gizlilik ve veri koruntha ayné derecede ©°neit

uygul amal arénén ki ki sel bi | gelleerriin e otraunmaocsléa rv:
gerekmektedir (Fl ori di & Cowl s, 2022) . Bir
a-éeéklanabilirliktir. Sistemlerin denetl enebi

sorumlulukl aré a-ék-akémakmiadrabiCatrhol2ndak&)
YZbdni n, s¢rdegreéeglebilirli k ve sosyal soruml u
g°steril mesi, -evresel zarareée en aza indir.]
bul unmasénén g°zkmekmedir °aegMEBECO?Tr2021).

Késaca hem kamu kurum ve kuruluklarénén h

(2019) , AB YZ Etik Kélavuzlare | st D¢zey Uz
Tavsiye Kararée (2021) gi bi ulusl araraseée -er -
tek vi k edil mesi ©°nemli g°r ¢l mektedir.

2. Hesap Verebilirlik Mekani zmal ar &

Kl kel er i uygul amaya ge-ir mek, iy t aneéml
gerektirmektedir. Eti k komiteleri veya sekt
kuruml ar gi bi baj eémseéz denetim organl ar é,
ol abilecektir (Winfield & Jirotka, 2018) . ;
Dejerl endirmelerinin (Arti fAlcliAa)l glenrt-eelklliegketnic
adalet, °nyargé, ge¢venli k ve | ndsajne rhlaeknd dairréi Ig
°nemlidir (OECD, 2019) . Sistemler faaliyete
ve eti k uyumu s¢grdegrmek 0-10 n, terci hen baj én

denetim ve izl eme yap&lldar g@°kuyrl umerka a i da (&Y roa

Hesap verebilirlik, °czelli kle hakl ar énée
kararl ara itiraz etmek i-in a-ék ve eri«kilet
da gerektirmektedir (Wachter & Mianéeelssetradt ,Y
yakam d°ngg¢seéngeégn tamameéenda geliktiriciler,
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sorumluluk a-ék-a tanémlanmal @ ve eti k taahh

dOhi I edil mesi sajlanmal édér (Avrupa Komisyo
Bu Kekil de, eti k il keler sadece dejerl e

y°netikim yapélarée ve mesl eki sorumlul ukl ar

YZ i-in kapsamlé bir -er-eve olukturul maktad

2. 3.2. Kamuda YZ i-in keffafleék ve Gg¢v
Belirlenmesi

1. keffafl ek Standartl ar é

Kamuda, °zelli kle vatandaxkl arée dojrudan
beni msenmesi , kef fafl ék vV e géevenilirlige d
keffafl é&k, hesap verebilirlik i-1inenmrteis] u ka
edi | mesi i-in de gerekli go°r ¢l mektedir. Bunu
YZ6nin kullanéménén a-ék-a belirtilmesini S @
zaman ve nasé@l kull anéldéeij eh@EGD,] m20E9) neAntd
bakeéena yeterli dejil dir. Vatandaxkl! ar , YZ
anl ayabil melidir. Bu, hesap verebilirlifJi b
sonu-|l aré eri Ki leebakltiarr avne aa-nd kalkaénl aébri Ibiirrl idk |u\

(DoshtVelez & Kim, 2017).

Ayréca, kamu kurum ve kuruluklareé, kull an
-er-evel eri ile ilgili teknik ve etik bel gel
il kel eriyle uyumlu ol arak ygguamaldaiénéda bvar
vV e sénérl amal ar éne i ncel emeyi m¢ mK ¢ n kél ace
bel gel emenin °tesinde, keffafl ek ayné zaman
topl um Kurul ukl ar é vV e akaheer knimaydarénar @gr
ge-irmelerine, el ektirmelerine vV e kat keda
olukturul mal é ve b°ylece daha demokratik ve
et al., 2019).

2. G¢e¢venilirli k Standartl ar é

G¢e¢venilirl ik, kamuda sorumlu YZ kull aneém
Vatandaxkl!| ar , keréelgan veya hataya a-ék siste
ara-1ar, kamu kurum ve kurulukl aréneVYDIl an g
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uygul amal ar é&, hatalar a, k°t¢ niyetl. sal der e
emin olmak i-in séké sajlamleéek testlerinden

ayréca, YZ yakam d°nge¢se seéerlke-ileirm i SOhl EGO2

°czetlenenler gibi standartl akt éréel mék dejer|l
de bajleder (1 SO/I EC, 2023).

G¢evenilirlijin bir dijer °neml i unsur u,
°nyargénéen sg¢rekli olarak izl enmesi ve azalf
m¢dahal e ol arak ele al é&nmamal é, burentegrea k si n
edil melidir (Mehrabi ve ark., 2021). Son ol a
al anlarénda kull anéelan YZo&l er , mevcut KkKkur ums
ri skl erine karkeée g¢-1 dekareuma lkaoma | saajdlaa manll &d
hali nde, Kritik k amu -al ékmal ar énda YZOni

zedelenebilecektir (Avrupa Komisyonu, 2021).

¥zetl e kamu kurum ve kKurul ukl ar é Y Z y°

standartl aréné doOhi |l eder ek, hem hesap vere
teknolojik yeniliklerin adi | |, et kil i ve de]
sajl ayabil ecektir.
2. 3. 3. Sonu- ve Politika ¥nerileri

Eti k hesap verebilirlik ve keffaf g¢venil
kapsamlé bir y°netikim -er-evesinin gerekl:|
y°nlendirirken, kamu kurum ve kurshpkhamaé& i

konusunda tartékmaséz ve benzersiz sorumlulu

Kl gi | i |l iterat¢rden yola -ékelarak ol uktu
6 K¢egresel normlarl a uyuml u, kamu ve °zel
b¢tenleki k/ entegre etik il kelerin benim
6 Deneti mler, gezetim organlarée ve telafi
mekani zmal arénén kurumsall akteér el masé,
6 Kamuda YZ kull anéménda keffafl ejéen, a-=¢g

yoluyla zorunlu hale getirilmesi,
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6 Seké testler, | SO tabanlée kalite -er-ev
gévenilirli k standartl arénén uygul anmas

6 YZ y°netikiminde birlikte -aleéexkabilirli
standartlarén ulusl ararasé uyumlakt ér él

Eti k, hesap verebilirlik, keffafl ék ve ¢
YZ6nin kamu yararéna hizmet ederken °zel s e

ol acakteéer.
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2. 4. Eti kl e KIikkil:| Bazé Standar:t
kartnamel er

2.4.1. ISO/IEC TR 24368:2022 eknik Raporu ve ISO/IEC AWI TS 25571
Teknik kartnamesi

1. Girikck

Bu b°l ¢m, YZ eti]i ve y%°neti Ki mi al anénda
TR 24368: 2022 ve | SO/ 1 EC AWI TS 255716e i1l 1 K
incel emektedir. | SO/ 1T EC TR 24368: 224022,y ¢X&'erki
de¢zeylii bir genel bakék sunar ak, bu al andak
-ékmaktadeér . Temel il kel er i ve s¢igre-1leri an:
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n kavramsal bir -er-eve sajlamaktadér. Bu
25571, YZ sistem yakam d°ng¢séhneéegn her aka

n prati k bir kxablon sunmayeéeybhmmel gmakt adeé

ulama ara-laréna dojru stratejik bir iler
Bu b°l ¢m, bu i ki bel genin YZ'nin g¢venil
] et el maseé I -0 n naséel tamaml ayéceé roll er
68: 2022, etik pusula g°revi g°r ¢r keemé |1 SC
rasyonel s¢re-lerine entegre etmeleri -
ndardi zasyonun bu -abalare, YZ'"nin hezl a
It mak ve k¢resel uyumu t ekvurkulea metkg m - Db inl

nézca kamuya a- €k kaynakl ar dan el de edi |

étl amal aré gibi sénérl amal ar a-ék-a belir

Yapay Zek© Standardi zasyonuna ve Etik Zor

YZ teknolojilerinin hezlée ilerlemesi, k¢r

et ki yarat mécxkter. Kk d¢gnyasé ve sajl ék h
O sekt°rl erde yeni |l i kl eri t eakrvti &kk ec
| eml enmektedir. YZ sistemleri, genellikle
a basitlektirerek faydal é et kil er yaratr
nol ojilerin yaygénl akmaséagn kkaimu odalalr@mm.
aberinde getirmicktir. Beyéek ekonomilerin
I Kmel erin °nemini peki ktirmektedir.

Yapay Zek®© Risklerini Azaltmada Standardi

YZ sistemlerinin ge¢venilirlijini ve kal it
ansiyel ri skl eri azaltmak i-in hayat:i °n
ulukun bazée projelerinde YZ haydvambré bi l
arésezlek oranéna sahip oldujunu ortaya |
tinin ve dolayéséyla YZ standartl aréneéen
muktur . YZ ¢reéenlerinim, ¢rbait ismisntee mf %eme Ini k° n
Fyetl eri nedeniyle giderek artan bir kKeki
knol oj i gel i ktirme oranlaréné °I| -mek 1 -1in
créeénlermaspngagangal skrgésmi kurall ardan
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izl eme -er-eveleri ve dejerlendirme standart

yanét nitelijindedir.
YZ standardizasyonunun ar kaseéndaki i tici
reaktif bir dinami k ol duju ortaya -ékmaktad

yé¢ksek bakaréeséezl ék oranlaré ve fpndatavesi yel

gzl eml enen zarar |l ar a kar Kk é reaktif bir y a

eksi klikler: gidermek ve tekrarlanmaséné ©°nl
yararéné korumao ve etik sé6r 6ol BEEn AWt odlist i2F
amacenda g°r¢ldegjeé¢ gibi ) vurgusu, ileriye d
YZ gelikKimini en bakéndan itibaren sorumlu

-abayeé gestermektedilra Ball i xemekbiir utyaknn ol loé

karmakéekl|l é]jénén alténée -izmekte ve -evik ve

vurgul amaktader.

| SO/ 1 EC Ortak Teknik Komitesi 1 (JTC 1),

|l SO/ I EC JTC 1/ SC 42, | SO/ I EC TR 24368:
standartl arénén geliktirilmesinden sorumlu
k¢resel manzaraséné «Kekillendirmede merkezi
teknolojile r i n daj et eméenda géven vV e i ti mat ol ukt
"m¢Kteriler ve paydaxklarla g¢ven ol uktur maneé

fakt°r¢ olarak tanémlandéjé go°re¢l mektlkedir. [

ulusl ararasé standartlarén varl éejénén ve b e

gevenilirl i Jion vV e eti k taahhg¢gden bir sinya
d¢zenleyiciler ve hal k dahil)aylieénameto pé tutmisjail |
g°r mesi ve tam ekonomi k potansivyelini ortay
gerekmektedir. Standartlar, ©°zellikle etik Kk
toplum araséndaki géeveinn blokil ujf knumekapiatz mak :
et mektedir. Sorumlu wuygul amal aré g°ster mek i
pazar g¢venini artérmakta ve sorumlu yenilifj

3.ISO/IEC TR 24368:2022 Yapay Zek©b6bda Etik ve Topl umsal
| SO/ 1T EC TR 24368: 2022, YZ al anénda eti k
bel gedi r . Bu Tekni k Rapor, YZ'nin sorumlu I

ulusl ararasé bir referans noktasé sajl amakt a

68



A. Resmi Taném ve Yayén Detayl ar é

| SO/ I EC TR 24368:2022"' ni ni Ytagpgrayb-#uklkeé) é " B

topl umsal endi kel ere genel bakéek" kKeklindedi
belirtilmiktir. Bu tanémlama, bel dgglendirici uy gun
materyal, rehberlik veya en iyi uygul amal ar é

olarak 19 Ajustos 2022 tarihinde yayénl anméck
taraféndan geliktiril mizxasoglompndbus!| ayredrkadd

et mektedir. Belge 48 sayfadan olukmakta ve 2

I CS 35.020 (Genel ol arak bil gi teknol oj i s

2022 taraféndan telif hakke ile korunmaktad
ol maksézen -ojaltélmasée veya kullen®tenalseéerly
sénéerl|l édér. Tam yayénéen satén al énmasé gerek
CHF).

Baze PDF dosyal ar é, birden fazla bilgisa
yapéekt érma i kKl eDiljeirttanli KHa&pP&MaYabet kmir unmaKk |
belgenin "Uluslararasé Standart"” (rs) yerin
bilin-11 bir stratejik tercihtir., TR'" | er g
Ul usl ararasé Standuakr ti -(ilnS) g ebreel kgseil neirml euy gbuenlli
a-ék-a "y¢ksek degzeyl biralgieniel k bakegl'esayeé
i lgi i bilgi" sundujunu belirtmektedir. Ayreé
savunmayeé ama-|lamadéjé"” da ifade edil mektedi
alan i -in bu re-ndtigdiciolym&y saykg&knbfiredtaymadt esjaihk pd |
TR'"'nin evrensel bir referans -er-evesi ol al
operasyonel bajl amlarda ortak anlayekeée ve di
daha gdmirarals@és uzl akmayé ve beni msemeyi k ol
kendi °czel d¢zenl emel eri ni YZ etijine dair

sajl amaktadeéer .

Kul l anécénén a-ék kaynak bilgi "™ talebine
f

tam metni t el i hakké ile korunmakta ve sat

Dijital Hakdraum®&Blder@da@nuwmin, ks resel standardi za

bir geril i mi oSrttaanydaa r kK o yQea kitkatd érrme  Kur ul ukl|l ar

referans noktal aréné gelixktirmek 1i-in gerek:
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finanse etmek i-in genellikle belge sateéexkl ar

bu t¢r sftaptvbledap akbhmuga a-éeék ol sa da, tam

ayrénteéelé i-erijin genellikIlBeu Ktiircamal inyoedtelle,
kKe¢-¢k kKkuruluklar, akademi Kk araktérmacél ar Ve
engel olukturabilir ve standardén eri kKi mini
Bu, ©°neml:. kamu weamelk éeebl Rnrehbenl apda eri Ki

dejerl endirme ortaya koymaktader.

B. Kapsam ve Ama-

| SO/ 1 EC TR 24368:2022"nin temel i Kl evi, ‘
yée¢ksek degzeyl bir genel bakék sunmaktér. Be
i lgi i bilgiler sunmaktadér. Tl&mel o¢i gezeln
toplum dahil ol mak ¢zere geni kK bir paydak Ve
bir dejerl er kK¢mesini (dej er sistemlerini)
tarafsézl ek, farkle kgaglatygreelg®°wd eogpnerkas y o me lk C

Ayr éca, YZ' nin eti k ve topl umsal endi Ke
Ulusl ararasé Standartlara genel bir bakeéex i -

Bel ge, kuruluklara YZ yakam d°ng¢se¢ boyun

i-in yapélandér él mék bir yaklakém sunmaktadeé
getirmeye, géevenid ve yenilifjgi t e MemkolDigimalt me y e
(https://digital.nemko.com/) bu bel geyi YZ y°netikiminde ©°ne

ve topl umsal endi kel erine ©°zel ol arak ayr el
tanéemlamaktadeéer-taEahseé&treguhuemdeseryi, finans
ve akéllée kehirler dahil ol mak ¢zere -exkitli

TR 24368'in "YZ etik ve toplumsal endi kel
tanénmeéck standart " ol arak tanéemlanmasé, onu

konuml andérmaktadeéer. "YZ'nin etik veeatampl| ums

e
u
Ul usl ararasé Standartlara gshehdéadit bYaka@&kyol
g
t

bel ge ol ar ak hareket ettijini, daha geni K
g°stermektedir. Bu Tekni k Rapat anYXRuewil juikh iam
yapéeécélar i-in kritik bir girik nme&atdspuglre
anlamak i-in ortak binrasd®ildetviel e-ceerj-ienvee (sdaijjlear

standartl ar taraféndan el e al énan) ge- meden
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ve birbirine bajlé bir k¢resel YZ y°neti kim

daha kuralcé standartl arén ortak bir eti k an

Belgeniranadke$ ez durukubo vV e Abel irl. bir
ama-|lamadéjéo y°n¢gndeki tekrarlanan vurgu, o

farkl é& b°l geler ve topluluklar ar &ussmnda °ne

fel sefi dejerlerle i- i -e ge-mi Ktir. Tek,

muht emel en direni ke yol a-acak ve wulusl arar:
TROnNin belirli ahl aki sonu-el ared idil ktme ke tvree kt
evrensel bir -er-eve olarak ikKklev g°rmesine
kendi °©zel dejer sistemleri ve d¢zenl eyi ci 0

zemin sajl amakitlkadgak!| 8wém,r agenaitk ul usl ar ar as

teknolojilerinin k¢resel olarak sorumlu bir
sahiptir.
C. Temel Temalar ve Klkeler

Belgenin giriki, YZ'nin gizlilik ihlaller
vV e ri skl erini tartékmaktadeér . Tarafl e veril
toplumsal etkilerin yeter si znaaknlaakéénléma saén égml ba
Ayr éc a, bu sorunl aré ele almak i-in kapsayée
vurgul amaktadeéer . Rapor, i nsan halRPGlkegal hakkEé
(https:// www. rpcl egalé.nccons/a)j,l aumyadkun gv erlii | k §lel

YZ'nin ayrémcél ek yapmaséné °nlemek de dahil

czelli kle belirtmektedir.

| SO/ 1 EC TR 24368:2022"'"de ana hatl aréyla bel.

fHesap VerBb | lrkle,k:et k denet mde netl J
vereb | rol k s stemler YZ et k denet m
y°net c sorumluluju, YZ zararl aréné el e
denet mrvmanper fzl eme ve karar zl eneb | rol
-ermekted r. Hesap vereb | rol k, tekn k e

ve y°net K m yapélareéené da kapsamaktader.

TAd | | k ve Ayrémcel ék YAyrmaamctaé (s¥onnyua-rlgaér aA zyac
Y Z | e l g | r skler n proakt f ol arak &
Ad || k, b reysel, grup ve karkeol gusal a
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t

go°r ¢l mekted r. Prat k unsurl ar araseénda p

et k test vV e t raz ed | en kararlar - n
Tkeffafl @&k ve kPe-féfkalfalnéakb gerredksk:n mler n n Y.
orantéelé ol masé gerekt J n vurgul amaktad
m mar | er n ve e] t m ver |l er n bel gel e
S stem seéneerkuwmlmad mam neurvuml ar éneé | et me)
arasenda y¢ksek r skl kararl ar - n al gc
dok¢mantasyonu, farkl & demograf k graspkar
séneérl ar e l e etk |l ek m protokoller n n teé
TMesl ek Sdreuwmmll ulbbuk: t ema ol arak kabul ed | m

fKnsan Dejerl|l BEr kh neffeeveh n merkez nded r.

176 z| I k ve G¢Hemldok r¥und eemmlveerr @ kul | anéméneé
el e alan tasarémdan g zl I k Il kel er n
sal dérel ar ve ver zeh rl enmes g b t ehc
°nl emler n n °ma&adém. Gallr gumhakma&non ml ekt |
g zI | k korumaseéneée -ermekted r.

fTeknoloj n n XasmannKomsawlrefahéna h zmet e
b r | ked r.

fToplum Katél eme ve Gel Etkk ml (Katt @Il @m St r att e
a-élaréene b r araya get ren -ok paydacxkl e
topluluk danékma kurull arée, tems | pop¢l
et k- lerle uzmahf adfalnEek mael gj edve K n kar

-ermekted r.

fKnsan OdaklyZ TBasdreanthier n nsan refaheé ve
tasarl amayé vurgul amaktader.

fHukukun | ste¢gnl ¢ ¢ne ve Ulusl avwasabé-BPavewaan
ve yvyerlek Kk ulusl aR®Ca 4 @& gdnhzvar aantéaknl a¢rlak eblagrl
r skl er d¢zenl eme, vatandakl|l aré Kkoruma Vv
sajlama ye¢keml ¢l ¢J én¢g vurgul amaktader.
f1¢evresel S¢rdZrgl mb- évrés&l: etk s n n d kki:

TKkg¢ce¢e UygYWwd'aaiman arsét: hdam ve Kgeé¢Cé ézer nc
Temal ar ve il kelerin kapsamleée |istesi, i
ek bir sorun dejil, -exitl]i hususl aréen karm
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"Adill'i k" genellikle "keffaflék" (°nyargéyeé
al mak ilkelerimiger ektirmektedir. Bel genin "kapsay
vur gusu, bu b¢t éensel bakék a-éséneée daha da p
yal et él mék ol arak veya par-alé tekni kte¢zel't
eti k bir YZ -er-evesi, il kel erin birbirini g

topl umsal boyutlhire &&tpasadgiji égenelkgiremektedi

i Kbirlijini ve kapsamlé bir y°netikim yapése
Her y¢ksek degzeyl i i1l ke (°rnejin, keffafl
somut , eyl eme ge-irilebilir uygul ama °rne
a-éklanabilirli k", "Net rol t a n é ndfi aleaketin, "Den
°tesine, geliktiricilerin, dajetecéel ar én V €
takémaktader. | SO/ 1 EC TR 24368:2022, YZ et i’
daj étéemenén somut ger -ekleeni ga8&rae&ncecai hay &tr
sunar ak vV e belirli °nl eml er i ana hat!l ar éy|
dojrulanabilir s¢re-1ere, metriklere ve yo°ne
Bu, etik YZ'yi dakhea caha ddolal &l dK &l &kiviriarm b i
getirmekte, mevcut organizasyonel i kK akeéexkl ar
D. Eti k ve Sosyal Ol arak Kabul Edil ebilir Y
Kl'i kkin ¥rnekl er
Bel ge, etik YZ wuygulamal aréna y°nelik gene
T Dah | s¢re-1loer YZ |l kel er yl e uyumlu
9 B r kurulukun tak p edemeyece]j uygul ar
T Yen YZ projeler - n b r ncel eme sg¢r
T KI g | personele YZ et ] e] t m sajl e
Bel ge ayréca belirli kull aném duruml ar énda
T Sajl ék HTzmet!l frz e:l | kKl er araséenda kIl r
dojrul ayab | ece]j a-éklanab | r texkh s
zl eme, gel Km K anon mlekt rme tekn ki
sonu-|lara kaam& Byrekmaktadewul
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T F nabggul ama unsurl ar é araseéenda kred
keffafl ék, potans yel °nyargeéeyeée bel rl e
kararl ar - n t raz s¢re-1loer ve t ¢ke
bul unmaktadeéer.

YZ y°net K m yolculuju - n akamal é b r vy

AKkamaDell:erl end rméMeveut| 81 amat eml er n

s¢re-ler n dejerl end rmey , et Kk r s

bel rl emey ve y°net K m yapélareéene 0
-ermekted r.

T Akamayhul ama ve EEntkegreasyor:l er YZ gel
uygul amaya, zl eme ve dejerlend rme s s
s¢re-ler n ol uktur maya odakl anmaktader

Sajl ék hizmetleri ve finans gibi farkl e s

edi | mesi, t emel eti Kk Il kel er evrensel ol s
bajl amsall aktérma gerektirdijini agPéifeéenmslaf ¢
hi zmetl erine ©°zg¢ bir tezahg¢gregder tepkeée "kr
ol duju gibi. Bu durum, YZ eti]i i-in "tek be
gestermektedir. Sajl am, bikrur geanel ar-éerkenmeéi s
d¢zenl eyi ci ortamlaré ve YZ wuygul amal ar énén

uyarl amaya ve yorumlamaya tekvik etmektedir.

geni kK uygul aniajbii lii+iln jJkrivtei etXnerme sahiptir.

Y Z y°neti kKi mine y°nel ik akamal e bir y a
"Dejerlendirme ve Planlama" ile "Uygul ama ve
seferlik bir uyumluluk kontrol ¢ yeriede devan
Bu, standar dén eti k kaygeéel ar é "YZ yakam d°
d¢kmektedir . YZ sistem yakam d°nge¢gseéngeén 10
bahsedil mesi de bunuEtdiakh aY 4 as tpaetkiikk thirrmedku reuwn
yinelemeli bir yolculuktur. Kur ul ukl ar én, ortaya -ékan etik
dejerlerl e s¢rekli uyumu sajlamak i-in YZ si
dejerl endir mesi ve uyarlamasé bekl enmektedi |
b¢etenlkgdiceg mek i -in sajlam y°netikim yapélar é,

gerektirmektedir.
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E. Ke¢resel YZ D¢zenl emesi ve Standardi zasyon

| SO/ I EC TR 24368:2022, | SO ve | EC taraf
standartlardan biridir. Dijer temel standar

tasarl anméxkt ér :

T I SO/ 1T EC TR XZ02&j2@¥@n veya kullanan s

etk I eyeb |l ecek fakt°rler n anal Z ne o
9 I SO/ 1 EC 238824n2023gel Kt r | mes vV e k u
y°net mek - n te¢egm sekteorl erdek Kurul u
y°net m n n YZ odakl e faal yetlere naseée
T I SO/ 1 EC 42Y0Z20 ly:°2n0e23:m s stemler - n b r
T 1 SO/ 1 ECF 8k 83:akamaséndan h zmet dékeée béi
d°ng¢seéenegn 10 akamaséné tanéemlamakt a, Y
sajl amaktadeéer.
T I SO/ 1 ECDp 0859 uk, dayanekl el ék, g¢ven |
y°nl er el e alan YZ S stemler - n b r
Birlexkik Krall ék he¢kemeti I SO ve | EC
kuruluklaréyla ikbirlijJinin ©°nemiaetk YA urgul

-er-evelerini nhemehi ha«knhedieminkunl ardéer

M9 D¢nya -apénda ortaya -ékan YZ yasalareén

T ¥nyargé, ayreéemcélék ve g zl I k hl al | e

T M¢kter | er ve paydaklarla g¢ven ol uktur

T B | n-1| pazarl arda rekabet - farkl el ak

T Yetene] - ekme, -éenk¢ en y profesyo

et mekted r.

Stanford Knsan Merkezl. YZ Enstite¢gse' nder
kull anan «kKkirketlerin, yeni b°l gesel YZ d¢ze
uyuml ul uk mal i yetl er.i el de ettijini goster
sdjamakt adér . Ancak, geveni lirlik (TR 24028)
(42001) , yakam d°nge¢seée yoneti mi (8183) ve |k
standartl aré paket.i i -inde konumlanténél meKk !
mod¢l er ve entegre bir yaklakéemé i karet et me
bir YZ y°netikimi arayékeéenda bu standartl ar e
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24368, eti k temel. olukturmakta ve daha tek

rehberl i k etmektedir. Bu entegre -er-eve, t
yakl akéma ol anak tanéyarak, yal nézaawmut ekni k
sorumlu dajéetéemée ve genel gevenio b il i g de
bil gilendirdifiji ve bunun tersi de ge-erli ol

D¢zenl eyi ci uyumluluk a-éeék bir 1tici gé -
ve ekonomi k faydal aré da vurgulamaktadeéer: "a
rekabet - farkl é&l akma ve yetene]j i tlei"gikime " . "
°l -¢l ebi lir fayda, I K gerek-esini daha da
ka-énmanén °tesine ge-erek aktif ol arak deje
olunmasé gereken" veya tamaememnstuyumljulkukoiod.
d°n¢kmektedir . TR 24368 gi bi -er-evelerin
d¢zenleyicilerin YZ akt°rlerinden daha fazl a
bir rekabet avantaj,é& Y&l areakkn od ©rj gl ek tna chi rg.e | I
yaygen beni msenmesinin, ulusl arar aseé stan
kanetlanabilir etik sajlamleéeklaré ve g¢venil
g°stermektedir.

Akaj éedaki tabl oda, | SO/ I EC TR 24368:2022
il kel erin ve temal ar én, kamuya a-ék belgel e

yapélandéeréel mék ve kolayca anl-Bkeél ér Dbir gen

Tabl o 1: | SO/ 1T EC TR 24368:2022"'" deki Temel
Kl ke/ Tema |A-ékl ama/ TemeKI g | Uygul amal
Unsurl ar é
Hesap VereEt k denet mdYZ et Kk denet m
sorumlul uk. et k YZ stratej]
sorumluluju; YZ
- n olay m¢gdaha
d¢zenl denet m
karar zl eneb |
dok¢mant asyon st
Ad |1 k veAyréemceé sonu-Potans yel ©°nyar
Yap mama a-ab | ecek YZdemograf &k etk
r skler n prokararlar - n t
bel ri enmes hasta pop¢l asyon
z|l eme.

76



Kl ke/ Tema |A-ékl ama/ TemeKI g | Uygul amal
Unsurl ar é
keffafl ék |[YZ s stemler |[Y¢ksek o skl k a
A-ékl anab |[paydakl ara ana-ékl anab | rol k
kapsamlée, er |dok¢gmantasyonu;
anlakelér b Illgrupl ardak mo d e
metr kler ; s st
protokol |l er
G zI I k viHem dojrudan |[Gel Km K anon ml
¥nl eml er kull anéeméné hkull anarak g zl
rr skl er n elflmodel |l er n t ehd
g zI | Kk |l kegsajlam s ber gg¢v
Knsan Hakl|Knsan hakl ar gGenel nsan hakl
Uygul amal dauygun ver ku°zge¢ r skler d¢
g zI |l je saykoruma ve g¢venl
ayréemcel ejénégsajlama y¢ikeml ¢l
Toplum Kat|YZ s stemler |[¢ok paydakl é& - al
Gel K m gel Kt r | mesrehber]l k ve den
-ek t| paydadanékma kurull ar
kat el emeé pop¢l asyonl arl a
uzmanl arée ve et
danékmanl éj é&; Ke
kamu yorumu d°ne
Me s | ek SoYZ gel Kt r c¢Dah | s¢re-1loer
dajetecel aré |hale get rme; et
ve uygul amal gt anémlama; yen
ncel eme s¢rec
Knsan DejeYZ' n n nsan
Tekv Kk topl umsal | e
destekl emes n
Teknol o] nNYZ s stemler
Kontrol ¢ g°zet m ve k
kal maséné saj
Knsan OdakYZ s stemler
ht ya-1are v
tutul arak tas
Hukukun | sfYasal -er-eve
ve Ulusl arfulusl araraseé
Davranék Nbajl el ek.
Sayge
¢tevresel YZ''n n -evres
S¢rder ¢l ebd kkate al énn
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Kl

kel/ Tema |A-

(]

kl ama/ TemeKI g | Uygul amal
Unsurl ar é

Kkge¢ce UygyYZ' n on st hd

czer ndek et
al énmasé.

4. ISO/IECAWITS 25571 YZ Si stem Yakam D°ng¢se¢ndeki Eti
kabl onu

| SO/ 1 EC AWI TS 25571, YZ alanénda gel ik
kartnamedir. Bu bel ge, YZ sistemlerinin et
ama-|l amaktadér .

A.Resm Taném ve Durum

Bel genin resmi tanémeée | SO/ 1 EC AWI TS 255°
25571 ol arak da ge-mektedir; bu da bir "Yeni
kartname" (TS) ol dujunu g°stermektedir. AW
ommyl andejéné ve -alékmanén bakladéjenée ifade
ol ar a bel i rtil mixktir. Tekni k kartnamel er, (

a
n
k
resmiyet taker ancak daha ayajélndarel ee tg@gé&melkl |
a
s

standardi zasyonun erken ol abilecefji yeni t el
akamaseéndadeéer .

Konusu (YZ etiji) g9g°z °n¢gne al éndéjénda,
komite olan |1 SO/IEC JTC 1/ SC 42 YZ alteénda
dojrudan komite belgede a-ék-a belirtil memi:t
i -,inyalnézca kapsame, amacé ve tahmini Zaman
i -eriji bu akamada kamuya a-¢ék dejildir.

| SO/ I EC TR 24368:2022, YZ' nin etik kaygel

sunar ak il kel er i Ve temal ar é belirl emekted
"paydakl ar én potansi yel eti k sorunl ar é bel
ama- |l amaktader. Bu, standardizasyonda dojal \
neol duj unu tanemlamakt an, Onun aocspéd r @y 3a® a@ ladriée |
sajlamaya dojru il erl emektedir. nTeknink ukyagrutnnd

-¢ée¢nke bir TR'"den daha spesifik rehberlifje
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korumakt adér . Bu il erl eme, | SO/ 1 EC i-inde YZ
i fade etmektedir. Soyut etik il kel er il e b
uygul amasé araséndaki bokl uj u kapedtTisahRa y° ne
24368"' de ana hatlaréyla belirtilen il kelerin

muhtemel dir ve kurulukl arén eti k hususl are Y

i -in yapélandéereéel mék bir metodoloji sunmakt a

TS 25571 i-in ana hatlaréeyla belirtilen g
A Kamu Yoruml ar é 0, AYorum ¢°z¢mg¢o, AOnayo Y,
ul usl ararasé standart gel i ktirmenin -0k axka
ol dujunu a-ék-a g°stermektedir. AKamu Yor uml
-eki tli girdiler ve ger.i bil dirimler topl ar
potansiyel ol arak zaman al éceéeia@l siggddanabhali
ve ulusl ararasé kabul ¢n¢g sajlamak i -in tasar
al an i -in, bu i Kbirl i k- yakl akém, -ekKi tli
sonu-|laré ele al makl ivke io-ritnayme k-réukiayne t r eohl buek t
Paydakl ar bu devam eden s¢reci tanéemaleé ve b

proaktif olarak katél mal edeéer .
B.Kapsam ve Ama-

| SO/ I EC AWI TS 25571"in temel ikl evi, YZ

aya -éeékabilecek potansiyel eti k sorunlar

-
—

| amakt éer . kabl onun et kil kul |l ahéménaic-€i, n

o o
—. -

nsiyel eti k sorunl ar é proaktif ol ar ak

®© @

nilirliJini ve eti k be¢gtenl ¢ eéeneg artér mak

Q@ T uw O
(o
<

1
>
D

tik YZ uygul amal ar éma& haiaéar Ibammaklaabrl & nv\

=]
(¢)]
—

en standart, kayeét y°netimine uygulanmn
sl areée ele almak i -in sistemati k bir y a|
arén belirleemestneaybandeameéeéénol mak ¢gda

il endirebilir. Tamaml anméxk bir Kabl ondan

T T X T K
o
<
Q «Q <
(o]

ar-asée olan YZ sistem etki dejerlendirmeler

TS 25571"in a-ék amace, "potansiyel eti k
al mak" ve "risk y°netimi s¢re-lerini bilgile

d°ng¢seéenegn ayrélmaz, °nceden bgPnel ekmbkrbde
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i Kar et et mektedir. Bu standart, YZ geliktir
s¢re-lerini kurumsall akt er mayé ama-| amaktad
paydakl aré bir YZ projesinin enistematik elatak a K a ma
haritalandérmaya, tahmin etmeye ve azaltmaya
hat al ar éneén ol aséel ej éeneé azal t mak, sistem g
s¢rdegreglebilir yeni liJ t.ekvi k etmek i-in kr
Standar dén "kayeét y°netimi"ne uygul anmas
topl umsal hususl aré ele almak i-in sistemat:
kadar 1 yi niyetl. ol ursa ol sun, et olrkadah u s u s |
soyut kal abi |l ir. kabl onun -éktésénén "YZ si
dojrulanabilir kayeétlara duyulan i htiyacé de
i -in etkild@ eti k y°netikiminayvakgl amz dok g mai
bajl antélé ol dujunu kabul etmektedir. Eti k |
verebilirliji, denetl enebi lirli7ji ve s¢rekl
sadece etik il kel eregeéepa] lagine&k ziadndhinal ae thmenkul @ o
aracélejeyla g°sterebilecekleri anl améena ge
denetim ve dék g¢ven olukturmak i -in gidere
politika beyarwygudamayamuwt® nligikt ¢r mektedir.
C. Kl gili Tartéekmal ar ve Kavramsal Temel l e
"keff af Ve A-éklanabilir YZ' ye Dojru: I
bilgilendirmek i-in -aléktay" baxkl ékl é& bir -
a-ék-a | SO/ 1 EC AWl 12792 ve |1 SO/ I ECawsslll TS
tartékmal ar eti k dok¢gmantasyonu el e alan her
tal éktaydan °nerilen tanémlar «kxunl ardér
T kef f a'fHaéykdakl ar a, b r YZ s stem n n (o
kapsamleée, er k | eb | r ve anlakeéeleér b |Ig
"tam" a-éklamanén her zaman anlamlé veya
"ger -"eki-ems | araséndak far ke -erm kK, "
b r kek | de tems | et mekten daha b¢gyék b
T Yorumlanab | rl" & r ap gydawana, abb )rr YZ s st
davranék nedenl er n ve amacéna uygun ol
-al exkep -alekmadéjéne ve farkl e g rd | er
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zamanénda anl ama kol ayl éj é ol arak taneéeml

y°ntemler n n yané séra d jJer anal =z veya

Anl ama - n ej t m gerekeb | r ve paydacxkeée

T A-ékl anab | r'tBkr (YdDIl st skeae)mt n n paydack]!

sonu-I|l arénén °tes nde °czl ¢, er K | eb | r

yetenej] " olarak tanémlanméxtéér. Bu b Ig

s¢é¢rec ne I Kk m dekngmd mtnmead yaa ieun,é ns bsetyea n € n

kull anecelara temel algor tm k e]J t m sun

T A-ékl anab | rl "kB ¢alYgZors tsnaémrn :n kend
zamanénda dojru b r Kek | de ¢retme yete
bekl ent | er dojrultusunda -al ékép -al éxr
nasél yol a-ab | ecetfjamérn" olceaerl aekn nteasn énnel aon |

T Yorumlanab | rol k ve A-éklTamratbé kimarllark, Arz

mo d e | davranékéené anlama konusunda net b

- -al ek ma mekan zmal ar é vV e dol ayéeséeyl a

anl akel ab | rse yorumlanab | rd r.

Genel YZ sisteminin dojruluju, dayanékl el
-al ékma grubuna gayri resmi ol arak geri bil
yakén zamanda yayénl anmdZéShbes ke mliteModel'n8€©Oi h ERK
a-ék-a ele alénmaktadér.

"keffafl ek, " "yoruml ama" ve "a-éklanabil
tartékmalar ve ©°nerilen tanéemlar, ortak ve |
egzersiz dejil/, et ki | i eti k stanmdgudiamagy amd
"Dojru" ve "ger-ek-i" araséndaki tartékma g
olukturacak kavramlareée tanémlamak i -in gerek
25571 gi bi bir kKablonun atikmeerumnlamé belmg
a-ék ve net bir kKkekilde tanéemlanmasé ger ekme
ve bajl amlardan paydakl|l arén standardén rehbe
uygul ayabil mesiBui ts®anell a maakltéakdnear,. ortak bir é
y°neti kim -abal aréné zayéflatabil ecek yanl éx

keffafl éek/ a-¢éklanabilirlik tartékmal ar é
fonksiyonel geventl g el e alan | SO/ 1 EC 2505¢
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k bajlanté, etik hususlarén YZ sistemleri

|l madejéné ortaya koymaktader. Eti k sorunl ai

u-laré nasel et kil edijJiniatahléanbayré ngoedreelk
u-lara yol a-abilir). Bu, YZ y°neti Ki min
unl aré belgelemek i1 -in kullanélan kKkabl on
ili dejerlendirmelae/kaerk égliar diul anmMmaye yer
°nyargé sorununu belgelemek, 25059 taraf
erlendiril mesini gerektirebilir. Bu enteg
1 [ ayihé atamaenaa eké anabilir, saj |l am, g ¢ Ve

~

temleri olukturmakla il gil ol maséeneée sajl

Karkéel aktérmal é Analiz ve Birlikte ¢al éka

| SO/ I EC TR 24368: 2022 ve | SO/I EC AWl TS 2
-evesi i -inde birbirini tamamlayan roll er
il de geliktiril mesi ve daj ét él maguama - i n h

cé sajlamaktader.

Eti k Y°netikiminde Tamamlayécé Roll er

ol u
d°n

saj

| SO/ I EC TR 24368: 202¥2Z'(n" Ne "etvek "We dtepg ) um
da r "yé¢ksek degzeyl b r genel bakeéexk" s u
b I g " sajlamaktader. Et k hususl arén gen
b r et k pusula g°rev g°rmekted r.

| SO/ 1 EC AWI TS %571 s(t'eMa syéalk"aym d°ng¢se¢ b
et k sorunl aré bel gel emek - n paydakl ar a
kul |l anéme -n t al matl ar é -ermekted r.

ge- r | eb | r b r ara- olarak tasarl anméck

TR 243638, YZ etijinin "ne" ve "neden" i n|
Kturmaktadeér. Geliktirilmekte olan TS 255
g¢é¢S¢ boyunca wuygul amal arée i -1in sdharut ,Bw,ap

l am y°netikim -er-evelerinin geliktiril me

et mektedir. Pratik ara-1laré ol mayan y¢¢ksek d

t ak
uyu

s ah

érken, y ol g°stericiekilekalkerdy¢ kglnmaey aml ntai
mlul uja yol a-abilir. Bu sinerji, YZ et

iptir. Bu standartlar, birlikte, kurul uxl
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i -in daha eksiksiz ve eyleme ge-irilebilir &
anl akél maséne hem de bunl ar e sistematik ol
et mektedir. Bu b¢t ¢gnsel yakl ak élmgk mand aimlién vhe

°neme sahiptir.

Kl kel erden Uygul amaya K°prg¢ Kur ma

TR 24368, keffafl ek, hesap verebilirlik v
belirtmektedir. TS 25571, eti k sorunlareé bel
dojrudan destekl emektedir. Kl eefnf atf d e&kmlvaer ae-té
tartéxkmal ar, bu il kelerin TS kKablonu kull ané
dojrudan il gilidir.

Ri sk Y°netimi ve EtKki Dejerlendirmelerini Bi
TR 24368, YZ risklerini anlamak i-in bir
eti k vV e topl umsal kaygél ar én belirl enmesin
s¢re-lerinio vV e AYZ sistem et ki dejerl en
bei rt mektedir. Bu, pratik risk azaltma strate

Géeven ve Sorumlu YZOyi Tekvi k Et me

Her 1 ki standart da, etik hususl arée el e a
YZ dajéetéeménda g¢ven ve itibmaltummalkttadéra. gen
Daha Genik YZ Standartl aré Ekosi st emi il e En

Nemko Digital, TR 24368"in | SO/I1EC 23894:
(YZ sistem yakam d°ng¢seé) gi bi tamaml ayéceé
ol dujunu vurgul amaktadér. TS 25571, yakam d°
deejr l endi rmel eri ni bilgilendirerek, bu entegrl

TR 24368, eti k kaygeélaré "YZ yakam d°ngg¢s
bir yakl akémé vurgul amaktadér. TS 25571, S (
akamaseénda" belgelemek i-1in a-éeék-a bir «kabl c

d°ng¢séne (konseptten hizmet déké Dbérakmaya

standardi zasyonundaki t emel bir felsefenin
kontrol veya YZ geliktirmenin éetrdle diej i axama
yerine, YZ sisteminin t¢em varl éj e boyunca
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y°netilmelidir. Bu, s¢rekl i uyanéekl ] é&, yine

e entegre bir yakl akéma ge-i Ki kol ayl akt ér a

él maktadér .

6. Sonu-: Standardizasyon Yoluyla Etik YZOoni
| SO/ I EC TR 24368:2022 ve | SO/l EC AWI TS

ge°ré¢nen kritik rolleri kapsaml é bir Kekil de

tamamlayéceée i1 klevleriyle, YZ teknolétjégllmadai

i -in uluslararaseé bir -er-eve olukturma - aba
| SO/ I EC TR 24368:202206nin ¥nemi

| SO/ 1T EC TR 24368: 2022, YZO6nin etik ve top

ulusl ararasé tanénmék standart ol arak ©°ne - ¢&
YZ eti]i i -in temel i | kel er i ,leysrgkikavranhsal bii ve
t emel sajlamaktacdénmfs8&rzr @tue jukki, dgjeei Kk ul usl
uzl akmayé m¢gmkegn kél maktadeér. Bu Tekni k Rapo

kurulukl ar ve politgkmeyiapgtemakt edimn. bir ké
| SO/ I EC AWI TS 255716in ¥nemi

Gel i ktirme akamaseéndaki | SO/ 1 EC AWI TS 25
potansiyel eti k sorunl are bel gel emek i -1 n

tanémlama ve yapeéelandérél mék dok¢mantetksyon vy

b¢etenl ¢ ¢neg artérmayé ama-| amaktadeéer . Ayr écze
dejerl endirmel erini bil gilendirmede °nemld.
gel i ktirme ve dajéetéeménén oper atdby mekaikmas ¢ r e - |

sunmaktader .
Yapay Zek© Y°neti kKi mi lzerindeki Tamamlayeéeceé

TR 24368, t emel eti k -er-eveyi sajl ar ken,
ara-|larée sunmaktadeér ; bu, YZ standardi zasyon
i ki standart, soyut il kel erden eydveamei lge- iw
sorumlu YZ'yi tekvik etmeye toplu ol arak kat
eti k manzarasénda rehberli k etmede, yeniliiji

°neml i bir rol oynamaktadeéerl ar .
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YZ et i ji vV e y°neti kKi mi, yayeénl anmeéek bir

maséndaki bir Teknik kartnamenin bir arad
ndart geliktirmenin yinelemeli dduyumseée il e
noloji k ilerlemenin hézlé temposu ve -exi
a da karmakeék hale gel mektedir. Kurul uxl
7, stati k bir uyumlulhuk veggeld sikzin clt amak
enmesi, kamu yorumu d°nemlerine proaktif
rl anmaseée, uyumlu kal mak, riskleri et ki | i
eni ni s¢rdegamakt er-i nBe,l] z€m wvwiIneti Ki mi nde
irlik-i evrimden olukan bir ekosistemi te

k Kaynak Bilgilerin ¥nemi ve Eti k Veri K K

Kamuya a-ék bil gilerin, b u standartl ar ér
Skt gr. Anc ak, tam belge erikiminin ticar
ansman model |l eri il e erikilebilirldiifj:i der
gilerimn eti k, dojru ve fikri mel ki yet h
terilerek sunul maséna ol an bajleéeleéek s¢rdyg

Bu standartl arén ulusl ararasé Kkurul uxkl ar
af \Y;

éndan be mrassaen ya&«jl akéem e ul usal h ¢
I I ek) SDO'"l arla ikbirlijJine vertiyrimaynae m
el ik uyumlu bir k¢resel -abayeée ikaret et

irebil se de, TR 24368 ve yakénda -ékacak
n kritik bir temel vel aktakméjrkegiésshj?la
umlu dajétéme tekvi k et mek, par -al anmayé

K € °nl emek i -in hayati ©°neme sahiptir.

dal & bir evtZnegke liecen it eimmedadi r .
Kaynak- a

htt
htt

s://journal.standard. ac. r/art cle_ 19

s:/ / standardsdevel oplnMeln/t8. bs group. com

htt
dy 9

s:/ / webstore. ec.ch/en/ ec _catalog/ pr

bmZv X211 zb21 I Y3RYyM] QzNj h7ZWQxLj B9ZW4uc
s://d g tal.ne2ak6a68& om/ standar ds/ SO0

p
p
https:// webstore. ec.ch/ en/ publ cat on/ 78
p
p
p
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https://journal.standard.ac.ir/article_195913b9928026c481968c5f0681d46a029595.pdf
https://standardsdevelopment.bsigroup.com/projects/9024-11178
https://webstore.iec.ch/en/publication/78464
https://webstore.iec.ch/en/iec_catalog/product/preview/?id=L3B1Yi9wZGYvcHJldmlldy9pbmZvX2lzb2llY3RyMjQzNjh7ZWQxLjB9ZW4ucGRm
https://webstore.iec.ch/en/iec_catalog/product/preview/?id=L3B1Yi9wZGYvcHJldmlldy9pbmZvX2lzb2llY3RyMjQzNjh7ZWQxLjB9ZW4ucGRm
https://digital.nemko.com/standards/iso-iec-24368

T https://webstore.ans .org/standards/ sol
T https:// www.rpclegahtebmbgbdeapegtudratt fonc

gl obally/
T https://a standar ds-huovimo kag/hfompoescimarn-d @ampd £/ o

feart rans ppavelexrpd v nab | ty/

=

https: / fswwiw.oorpge/nf t c1/ sc22/ wgld/ www/ project

T https://share.ans - &CFgUIWROT/oWpdiathad%dhl/ 20
| ECTU%20New%20wor k%20 tems/ |1 SO%2041 EC%201 T
%20 New%20wor k%20-1tems a0 (2024

T https://arx v.org/pdf/ 2506. 13839

24.2. 1SO/IEC TR 24027:2021, |1 SO/1EC
Il e 1 SO/IT EC CD TS 22443 Tekni k kartnan

Bu b°l ¢mde | SO/IEC TR 24027:2021 ve |SO/I
| SO/ I EC CD TS 22443 teknik Kartnames:i i
incelenmesinde séraséyla teknik raporun velyv
( kapsamé, wuygulama al ané, hedef k tles ,
( dynyada ve T¢rk yebdbde wuygul anma dur umi
faydal ar ,
( T¢yk ye a-éeéséndan mevcut ve ol aseée etk |
( gkl ecektek durumuna y°nel k dejerl enc
bakl eéj énda rdel enmekted r.

Bunl ara ek olarak tekni k rapora vel/lveya &

y°neli k °neriler AT¢grkiye K-in ¥nerilero alt't
-ekil mesi gereken husus, | SO/ I EC eHariflinfe 22 4 4 3
i ptal edi |l mi k ol maséder. Bu durum il gili Ka
ol makla birlikte s°z konusu bilgiye burada d

1. ISO/IEC TR 24027:2021 Bilgi Teknolojileri Y a p a y T ¥ZeSkstemlerindeki

¥nyargeéelar ve YZ Destekli Karar Al ma
| SO/ 1 EC TR 24027: 2021, YZo6de °nyargel ar
tekni klerini vV e azaltma y°ntemlerini a- ekl e
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https://webstore.ansi.org/standards/iso/isoiectr243682022
https://www.rpclegal.com/thinking/artificial-intelligence/ai-guide/part-5-ai-regulation-globally/
https://www.rpclegal.com/thinking/artificial-intelligence/ai-guide/part-5-ai-regulation-globally/
https://aistandardshub.org/forums/topic/output-from-workshop-on-iso-iec-standards-for-ai-transparency-and-explainability/
https://aistandardshub.org/forums/topic/output-from-workshop-on-iso-iec-standards-for-ai-transparency-and-explainability/
https://www.open-std.org/jtc1/sc22/wg14/www/projects
https://share.ansi.org/ISOT/Updated%20ISO-IEC-ITU%20coordination/2024%20ISO-IEC-ITU%20New%20work%20items/ISO%20IEC%20ITU%20coordination%20-%20New%20work%20items%20(2024-11)..pdf
https://share.ansi.org/ISOT/Updated%20ISO-IEC-ITU%20coordination/2024%20ISO-IEC-ITU%20New%20work%20items/ISO%20IEC%20ITU%20coordination%20-%20New%20work%20items%20(2024-11)..pdf
https://share.ansi.org/ISOT/Updated%20ISO-IEC-ITU%20coordination/2024%20ISO-IEC-ITU%20New%20work%20items/ISO%20IEC%20ITU%20coordination%20-%20New%20work%20items%20(2024-11)..pdf
https://arxiv.org/pdf/2506.13839

y°netim/ g¢gvence standartl aré arasénda kavram

yakam d°ng¢s¢ odakl é& bir teknik rapordur.

Genel Dejerl endir me

| SO/ I EC TR 24027, | SO/ I EC JTC 1/ SC 42 t al
ém 2021) . Bu teknik raporun amaceée, t¢igm Y
nme, tasarém, test, d ¥7 sesterhleximde ve rYyZnaestekle k u |
erme s¢re-lerinde °nyargéeyé tespit et
-a boel i Temekt hedef kitlesi, bel irl.i uy c
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k, °l -mek ve azalt mak i -1in uygul anat

o

(OO
—>

(o]

—_

(@]

D

l ar , satéen al ma g°revliileri, denet -
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érma ve tanémlar, kaynakl ar ve ned:
et ol - ¢tleri, kali brasyon, hata oraneée a

-enekleri olarak gruplandgr@dgelkeyieml ¢ eimeb

w O v
N ®© o o
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usunda kélavuzluk i -ermektedir.
I a-é€édan incelendijinde TR 240276ni
ulusal standart kuruluklaré taraféndan temel
g°r ¢l mektedir; CEN/CLAB WB Yaoadadeée kkhkampgamd rad &
standartl ar I -1 n hazdrgliégsk ni alaé« el IGEN/GICI d ©OhA M 1
ISO/IEC TR 24027:2033 yayénl améxkt er . ¥neml i standar |
( OECD. Al , BSI Group, ul us al si tkal nedvasret!| | kewkrt u Iru K
prati k bir baklangé- noktasé ol arak indeksle
Jinde -195)e Tg¢r k
jeéeyla |1 SO/ 1 EC SC 42 -aléexkmalaréna kat
J

l amak 1 -in resm’ kanall ara sdlifg aol

| eme Kk

® o o
=]

K¢res

T¢rkiye a-éséndan incel endi
araceéel é
uyum s a
bul unan °zel bir T¢rk ulusal baskéséna veya
ol arak yaygéen bir kekilde ul akélamamék ol sa
kur umsal kapasitesinin, ayma nmeomniutte il dwg uThSUE
memkender . Bu durum da s°z konusu teknik ra
olan ulusal mevzwuat i-in bir férsat ol arak d

Raporun takédejé zorluklar ve feéersatlar &
bir yapéeda ol masé °neml.i bir zorluk ol arak

czelli kl erini °leanf bglbicki arpeveordmars i markane
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~

daha fazla -eviri gereklilijine ikaret et mel

s¢re- standartl areée). Bir dijer zorluk, ©°nyar
°nyargénéen °1-¢;m¢gneégn bajl ama gamae kool nuukl maarséén &
belirsizlik al anéna don¢kt grebil mektedir. A

metriklerin dojrudan uygulanmaséné zorl akter

Bunl ara karkén rapor, | SO/ 1T EC risk ve y®°n
| SO/ 1 EC 42001) ile birlextirilebilen, satén
iczere °nyargé -al ékmal areée i -men ogleord eolj i k ssluwnnimadk

bu durum, AB pazarl aréené hedefl eyen veya sér

°czellikle dejerli g°r¢l mektedir.

Tekni k raporun T¢rkiye'de kamu ©°zelinde vy
i hale makamlarénén i hal e bel gelerinde TR 2
dejerl endiril mektedir. Boyl esi bir aduamuuamadd é

kar ar al ma sistemleri/ planlar éna sahiop ol a
vatandaklara y°nelik sistemler (sosyal hi zme
daha bilin-1: I hal e kararl|l sAyerem dle&kmm&ks & ad
ABO6nin adal et ve ayremceéel ék yapmama bekl ent
getirebilecektir.

¥zel sekt°r a-éséndan ise TR 24027 wuygul ¢

entegratrleri, ulusl ararasé m¢gkterilere dal
g°sterebil ecek, byl eli kle AB ve lermelpakar bel ge
eri Kimini iyilektirebilecektir. Ayréca bu te
yasal ve operasyonel ri skl eri azal t mak i1 -1 |
kontrollere de d°n¢kteegreéelebilecektir.,

TR 2402706ni n, daha kur al cé vV e serti fik
standartl ar, sekt©or profilleri, y°netim sis
referans ol maya devam edece]ji d¢ K¢ né | ulekd aeld i
kel avuzl arda, satén al ma kabl onl ar énda, dene
yeni den Kkull anélacak ve yerellextirilecektir

ilerledik-e, TR 240270nin ipaerirjliar@mnhtemeélee n

i -in bir mi henk také ol acakteéer.
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Te¢rkiye K-in ¥neriler

| SO/ 1T EC TR 24027:2021, T¢rkiye''ye YZ si st
ve °nyargé azaltma il kel erini yerl exktirmek
Bununla birlikte ulusal ve ul usl agrmamalsa&r e ail €
referans olarak kullanél maséna raj men, bu b
dejil, bir teknik rapor oldujuna dikkat -eki
konu belgenin zorunl u dyan serkt itfa vksailyaen dréir té:
anl améena gel mektedir.

Yi ne de bu teknik raporun tam dejerini
yerell exktir me, saten alma ve politikaya ent
odakl anél masé °nemld. g°r ¢l mektedir. Herr ék ey d
Enstit¢se¢e (TSE) aracel éjéeyla beni msemeli ve
195) araceléejéyla, TR 240276nin teknik 1 -eri
dO©hi | ol mak ¢zere T¢rk yasal esm” dhzenkeéyiaeiu
yayeénlamak i -in uygun konumdadér . Yerel ol ar
bir versiyon, hem kamu hem de °zel sekt®r pa
°nemli i °] -¢de arteéeracakter.

Khal e, adal et i i Kl evsell ektirmek i -in etk
tedari k-ilerinden ihale tekliflerinin bir pa
yapél andér el méxk, eksi ksi z bi rlep émdelidir.aBu glan, Y° net
veri seti sayfalaré, model kartlareée, kull anéeé
gi bi kanétlare i-ermelidir. Adal et kriterler
verebilirlijrumbpl a¥abitl nrbeklseontiler belirl

¥nyargé azaltmanén sadece bir kontrol I i s
kuruluklar TR 240270y sertifikalandérel abil
edi Il melidir. ¥zell ikl e, | SO/ 1 EC 22894 °hAlt i m
sistemleri) adi l ol ma niyetini bel gel enmi kK,
ger ekl i -er-eveleri sajl amaktadeér . TR 24027
°nyargé riskini belirlemekivepydeetmeker - bh
ol anak tanéyacakteéer.

Yer el ver.i kalitesi, anlamlé °nyargé dej e
T¢rk doj al di | i K| eme (NLP), bil gi sayarl e g
temsili veri k¢mel er ve karkelark.t éBmmaa sgaid
ol ar ak, kurul ukl ar én kull andéklare verileri
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bel gel emel er i zorunlu hale getirilmelidir. B

zamanda T¢grkiye' ' nin ngfusunu ve bajl améneée ya

géeveni oni de g¢-lendirecektir.
Son ol ar ak, her hangi bir ul usal adal et S
bajl eder . YZ gelixktiricileri, denet-iler ve

i -inde sunulan ejitim progr aml dk eerinelidac él €] é
Ayréca Tg¢grkiye, TR 24027 tabanl é kriterlere

baj émséz t est | aboratuvarl arénén gel i ktiri
kamuoyunun g¢venini artétanatVeépabaraadal et m
sunan tasdi k raporlarée hazérl ayabil ecektir.

¥zetl e, | SO/ 1 EC TR 24027:20216nin sadece
olarak dejerlendiril mesi ° nemlidir. Bu nitel
hazéerl éjé& stratejilerine entegmiemsan mameiy,e hi
yerell ektir me, sertifikalandérelabilir stanc
g¢-1¢ bir ulusal altyapénén olukturul maséna

2. ISO/IEC TR 24028:2020 Bilgi Teknolojileri YZTiYZ égl¢ veni | i r 1l i]Je g

bakéck

TR 24028, | SO/I1TEC JTC 1/ SC 42 t agr¢éavfeénnid ainr
YZ (trustworthy A nén t emel kavr @amluarn a,r ani sikcelanek vV e
amacéyla hazérl anméxteéer. Tekni k rapor, Keff;
yakl akéml ar ; yaygén twuzaklar ve risk kaynak|
geveni b irl ik, dojrulukel cemnetyméni mg¢eyehl akée v
sunmaktadeéer . Bu raporo,l dadrsttiefsiik adseyjonl ,i -gi¢snv ebni
haritasé ol arak g°r¢l ebilecektir.
Genel Dejerl endir me

ISO/IEC TR 24028:202@y er ek |l i I i k1 er i belirl emek yer
sentezledi]i i -in, politika yapécel ar, sat
y°neticileri taraféndan kavramsal bir temel
YZ vyt°inne si stemleri veya alana °zg¢ geé¢venl i ki

kull anél maktadeér . Tekni k rapor, g-tekn@)nMzZ1l i r 1 i
s¢re-lerinde tipik medhdngdegibapyredad étkdfar el &
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et mektedir. Ayréca bu- akekmokdujawmou ,veg i vané |

(°rnejin, dojruluk, sajlamleéek ve gizlilik) v
K¢resel ngdedemdi jinde TR 240286in, |1 SO, OE
y ol haritalaré taraféendan t emel bir refera
g°r ¢l mektedir -CEAVErLIERLCa 'JdTaC 2CIEN ABOnin - al @ kme
kapsaméndanamhati kul SO/ 1 EC -ékteélaréeyla uyu
gevenilirli k ortameéenéedevwdaml épapl-am é (vred laglPiarkge &
materyallerinde yer al maktader.

Te¢rkiye, TSE b¢nyesi n€ENEBEBDLCI BTCS2142aVbleé
takip eden bir ayna komitesine (Al Mirror Committea C-195) sahiptir. Bu komite, 24028

standardeéneé ul usal d¢zeyde Dbeni msemek veya
koordineet mek i -i n r es mi bir yapédeéer. TSEOGNin a-
standartlaré ve ulusal YZ strateji si il e uyu

Tekni k rapor un bokl ukl ar é vel veya zayef
sertifikalandéreéel amayan bir yapéda ol masé ge
TR 24028, tek bakéna uygunluk dejerl endir me
kurul ukl ar én, sertifikalandeéereéelabilir -er -e
standartlaré ariackke¢teseéelyd @axdkliaivima mkyair@&mna °1| - ¢ |
temel performans g°ster glPlesni¢; kdtk aynegke r foarerd n
sekt°rl erde, ol duk-a zorl|l ayrazfélbi k a yednieli an a cBs
nel er e di kkat edr d kteessrimag e meletr i J i an ol ar ak
mahremiyet, sajlaml ek ve etik gibi konul ar é

standardeée vV e AB kél avuzunu karkél akt ér mal é

uzmanl ar & i -ammé neak gbeilrmeykéstke dainrl.

Tekni k raporun g¢-1¢ y°nleri velveya take
YZ Yasaséodona hazeéerl ék ol arak dejerlendirileb
Avrupa politika hedefleriyle uyumlu ortak bir terminoloji ve kapsammsank t ad ér . Bu d
AB il e ticaret yapan veya ABbdde faaliyet g
ol ukturmaktadér. Ayréca | SO/ 1 EC 42001 il e bi
sistemlerine, deneti mleekrle, itye daerkitk -rimegyez eetnitne

Tekni k rapor, T¢e¢rkiyeddeki bakanl ékl ar ,
kamu akt°rlerinin TR 24028%0i pol i ti kmelve te
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sénéflahaeaknakul |l anabil mesi ni de m¢ mK ¢ n k el
aktorl eri tedari ggveartdenl isk,st em] eamheék, g ¢
keffafl ék, ge- &datrok redilebilirliki Klonk | ar éné nasél e
harital andér mal ar éné i steyebil ecek, ardénda
ili kkilendirebilecektir. Bu da kurumlar ar as
odakl e pazar i ht e getrebileeektie Bunakeolarakykammsaludenetanl
otoriteleri, denetim kontrol |istebakkai bve
i fadeyl e neyin uiyiayil@ayabduj onkan, gésvence kano
42001 veya sekt©°rel standartlara bakvurabile
¥zel sekt®r i-in ise pazar erikimi ve 1iK
ger ¢l mektedir. Buna glre Srén bel gel eri nde
terminol ojisini kull anmak, AB m¢Kt eurliulkelrair én e
AB YZ Yasasé kapsaméenda gel ecekteki uyuml akt

Ay r dSO4EC 42001i | e birli kte kullanél déjéenda,

kontrolleri, standart -al @ékma prosede¢gr !l eri
(°rnejin sajlamlék test planlaré, model arez
halinegé er ek denetl enebilirliji ve dayanéekl él ej

TR 2402806i n, daha °zel ve sertifikal andeéer

bakéeék ol maya devam edeceji °ng°r¢l mektedir.
ol gunl akték-a, buradaki kavr amnmlaaar &redre r Awnrsu pd
ve kuruluklarén bu standardén ©°zelliklerini
kontrol kat al ogl aréna d°n¢gkKt ¢r mesi bekl enme
rol ¢ngé¢n, tek bakéna birn sdgdWkemmamasaskekkarsnako | ma k t
ol duju dejerlendiril mektedir.
Te¢rkiye K-in ¥neriler

YZ sistemlerinin g¢venilir ol masénée safjl .
kadar °nemlidir. | SO/ I EC TR 24028: 2020, )
dejerl endir mek i -1 n ul usl arar ase d¢zeyde t
géeveniddvenl i, a-éklanabilir ve kamu kull ané
czetl emektedir. T¢rkiye i -1in bu standart, he
referans noktasé haline gel ebaédli rsektedrary kn &
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rehberl i k edebilir, AB ve k¢resel pazarl ar |l ¢
araceélejeyla kurumsallakteéerarak ve °zellikle
géevenilir YZ i -in sajlam ve geaebileceje do°n¢gk b
Bunun i -1in, TR 2402806in ge¢venilirlik ©°ze
°zellikle veri korumaya ilikkin KVKK, sekt?©°r
AB YZ Yasaséeonéen temal aréna-19%ar lympauigdalE $E avy
kéelavuz notu olukturul masé ©°neril mektedir. B
6 Satén alanlar i -1n, tem i halelerde siost
edil mesini sajlayan hazér bir kontrol I

6 Tedari k-iler i-1n, uyumluluju kol ayl akt
de Avrupa gerekliliklerini karkéel adéj én

ol acakteéer.

Kamu kurum ve Kkuruluklareée, YZ g¢venilirli
2402806e ateéefta bulunmaya tekvik edilmelidir.
( Al Y°netim Sistemi) s¢re-1leri (belr bal énmi b i
veya ekdejer y°neti kim mekani zmal ar é arace
istenmel i dir. Bu i kil yakl akeém, geveni il
getirirken, farkleée olgunlukldyaegkeéerndek:i k

Geveni L irlijgi i Kl evsel hale getirmek i -
Katal ojud olukturmasé ©°neril mektedir. Kat al
sajl aml ek, gevenl ik, gizlilik, la&ffaflieak,aka-
hususl aré tanéemlayacakter:

6 Kontrol hedefl er i (neye ul akel masé gere

6 Sorumlu sahipler (kimlerin hesap verebi

6 Metri kler ve temel performans g°stergel

°l - ¢l ecefi),

6 Test prosed¢grl eri (uyumlulujun nasel do

o Kanét belgeleri (hangi belgelerin gerek

6 Knceleme séekléjé (kontroller ne sékl ékl

Bu katal og, organi zasyonel YZ Y°netim S
dojrudan entegre edi | mel i vV e geveni lbirlik
s¢re-lerinin bir par-asé ol maséné sajl amal éd
vakam d°ng¢s¢ akamal aréné g¢ven kontroll erini
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o Ejiti mderrdinkgmel eri sajlamlék ve temsi
ge-mel i dir.

o Dojrul amadaomdednee: tanémlanmék sajl aml ék

6 Daj ét émdumef Pafcleéek beyanl aré yayénl anmal
hazeéer ol mal édeér .
6 ¢Cal ékxma seaid &snendasapma, °nyargé ve gg¢é¢gven
etmeli ve d¢gzeltici eylemler texvik edi
Yakam d°ng¢sé kararl aréene geveni L irl ik
yayénl amadan cretim akamaseéna kadar her a
G¢eveni b irlik, yetenekl i profesyonell er ve t
nede | e, TR 240280i der s programénén temelin
sniversiteler aracel ejéyla wulusal ejitim pro
sajlaml ek testi, tehdit modell emda, vteagarnéemdd
denetimi gibi konularée kapsayan teori ile uy:
hem kamu g°reviilerini (i hale ve denetimler
-al ékanl aréné (uyumlulapbtauyghlaamaklay agakt e
°Jrenme yolu haline getirerek Tg¢rkiye, géver
bir ikKkge¢ce¢e yetiktirebilir ve standartl arén s
sajlayabilir.
T¢e¢rkiyednin ulusl ararasée geli kmel er i akti

°neril mektedi -CENEEZEEC|I J KCe21 CE&Mkt el arénée ve A

eci ni takip etmek -0k ©°nemld.@ ol anr@d k't ér .
al ogl ar e, uyumsuzluju ©°nlemek i-in Avrup
ml i gencell emel eri T¢rk-eye -evirmek ve L

KOBKG6l ere erken bir akamadaj gagymakaypenektl

Ortak Arakteéerma Merkezi (JRC) yayeéenl are
enl i referans noktalarée olarak hizmet e (
eti kiminin AB pazarlaré i-in g¢veyoriulir ol

tekvi k etmektedir.
| SO/ 1T EC TR 24028:20dkdiiMZajglamakt adéidi ] i N

nmasé gerektijini (°zellikler, riskler, r
t°re °©z4g¢ standartl ar, kurul ukl ar én pr a
termektedir. TRaz4€028eéyl hékavwmsmaodtl aatera
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y°neti Kime entegre ederek, ejitim ve yerel u
uyumlu kalarak Tg¢rkiye, gé¢venilir YZ alaneénd
Bu kombinasyon, kamu al éemlaréné g¢-1lendir me,
rekabet gécCényg arteérma ve Ter k YZ sistemle

pazarl arda da g¢venilir ol maséné sajlama pot

3. ISO/IEC CD TS 22443 Bilgi Teknolojileri YZTi Top |l ums al Kaygeéel ar e

Hususl aré El e Al ma Konusunda Rehberl ik

ISO/IEC CD TS 2244®% i r t e k n iTkchrnical Bpecifieatiods ( t as | aj édeéer
| SO °zetindeubul bel ge@nnYBh sistemlerinin yack
topluma y°nelik olarak dojurabilecefji ol ase
belirleyip ele alabilece]belkiomtuislumalat a dcihrb.er 1
Eyl ¢l 2025 tarihinde | SKonEQ eJ TG sll/ag G- 4(2C okman
CDo akamaseénda iken (Edition, 1, 2025) |1 SO pr
2025 yeéelénén baxkl ar émidrm ltlamawml aind2p2bhéet aei Ipi
gestermektedir. Bu dur um, bahse konu tekni
durdurul duju ve sonraki resm’ akamal ara (Ul

Standart Tasl ajpi saiham@égnal gel memkyeder .

YZ konusunda topl umsal ve eti k kaygeéel arl
ama-|l anan bu teknik «kxartnamenin iptal edi I m
hali hazérda yayénlanmék ol an standartkiam] a
keffafl ek ve y°netim sistemleri) b¢gyek °1-¢d

Bununl a birlikte bu bakl ek alténda t e

duyurul maséndan °nce hazérl anan dejerl endirm

Genel Dejerl endir me
ISO/IEC CD TS 22443fi mev c u't YZ si st emi y°neti Ki mi

dejerl endirme stanadmail ama@akEade&mi wéelVYhegi 61t €

kull anan t¢ém kuruluk terl eri i -in ge-erlidi
toplumla il gild@i YZ y©°netikimidir,; hedef ki t]
°czel, b¢yekveeyaekiglFick) YZ yakam d°ngeégseé¢ boo
(°nyarge, gi zIlilik veya gevenl i k temleriniunl ar é
kapsamaktadeér . ¥zelli klkeuy asSnCd a4 2téonp Inu nisiad e rd n d
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hususl aré ele almaya y°nelik rehberl ik sunan

dojrul amaktadeér . Bu, TS 224436¢n yeni bir pc

(mevcut etik er-eveleri tamamlayéceée niteliKk

vurgul amaktadeéer .

Standar dén mevcut dur umu il e takédej e
dejerl endirmelerin °ncesinde | SO/I1EC TS 224.
di kkat -ekil mesi °neml i ge°r ¢l mektedir. CD
tamaml anmékhe&l ge, onaylanérsa DIS ve yayén a

YZ (trustworthy Al ) «kkednfuasfunredka denrnyiakr g¥et kyi°sni
kapsa) , CD TS 2244306¢n YZ etik ekosi staalmi ndeki
ol duju anl amena gel mektedir. K¢resel bajl amd
katéelarak -ok -exitl:i bakék a-élarénée yanset
hem bir férsat hem de bidranz orulluwks | @lr @k tawsrémadk

uygul amal aré wuyumlu hale getirebiflarckelkés eh udkeu

sistemleri, kel tenl emagnugalnidiemi ki i &kk mhayg zey]l lea
konudur . Bakka bir Il fuasd eayrlaer a8 ¥ g wlyaunmeud at elxuw,i
Cernejin, i Kl etmel erin EU YZ T¢zeé] ¢ )giabyinéd ¢ z
zamanda -exki tl ulusal vyasalar ve °nceliKkler

Te¢r ki yeyo®dzee,l YoZdoar ak d¢zenl eyen kesinl ekmik

Ancak, politika yapécélareéen bu alanda -al éxr
konudaki son -aléxkxmalaré arasénda, Ki ki sel \
vegzl ilikle ilgil:@ sektorel kel avuzl arén yay
verebilirlik ve gizlilik ilkelerine dayanan
tari hinde Meclisbe sunul masé ©° neak-éenk nfagkrt saadtél
bulunmaktader: TS 22443 kélavuzunun beni msen

nor ml ar a uy um sajl amaséna vV e gel ecekt eki

ol abil ecektir. ¥rnejin, y uk ar El8GIECdIAC yS€r ver
4206ye YZ konusunda MTC 195 Tekni k Komitesi o
T¢e¢rkiyednin TS 2244306¢n geliktirilmesine kat
kateéeléem metnin i-erijinin Apskitimaépne kahday
Zorl ukl ar arasénda ise uluslararaseée bir kel a
il e ©°zellikle kK¢ - ¢k vV e orta °I -ekli i Kl et m
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|l ayabil melerinin sajlanmasé geliM&éint edi r .
ml u kul | anékngmes utheak vo &ka kd tameama s € , TS 22/

bilirlik konusundaki ul us al °nceli klerl e

Heng¢ z tasl ak hal i nde ol an | SO/ I EC TS 22¢

hal i nde, T¢e¢rkiye' ' de °neml i etkiler yarat abi
geliktiricilerine ve sateéceéelaréna topgdlumsal/
haritase sunar ak, rehberl ik edebil ecektir
Ul usl ararasé kabul g°rm¢k kélavuzlaré takip
gevenilirl i Jini arteéerabi | ec e Hr hale gelébidecektis e | p a
Tée¢rkiyednin ulus@YZsmerntezi dopaanotmaréastae] i n
g%z °n¢nde bulundurul dujunda bunun ©°zelliKkle
¢c¢enkeg 1SO belgelerine uyum, yeni YZ kul u-ka
i Kar et haline dgeal eTbS | 22443 i rkamM@amburnum ve
hi zmetl erine YZO6yi toplumsal a-édan sorumlu
niteli ktedir . yTaekkanm kd °knagr¢tsnia meanki Ilna kK € mé birta
sajl ek, ej i tim, ul aktérma ve altyapé gibi)
bel gelerine veya denetim -er-evelerine enteg
22443, kamu kwrml ar énén eti k YZOyi (et hical Al ) i K
mevzuat taslajénén genel il kelerini somut sy
Hem kamu hem de °zel sekt°r i-in ortak s
daha fazla tutarl él ek v e keffafl ek ol acakt
gel i ktiril mesi mée Zy¥o%n enl ible n-i ans@mmalsam, n °n¢nde
topl umsal ve teknik endiké&pbekiyele-iahmblb, i di
dijital d°n¢kegm anl aména gelebilecektir. ¥ze
konusunda | SO0nun Kkeé&l avuakulnaur itza reanfeésn d avne gb°urt
YZ destekli hizmetl ere daha fazla g¢venmel er
rehber ol arak kull anél masé rekabet avantaj e
satan T¢grk firmdBarke UpOmMl BECUuT S8 224k tasar é
kanétée olarak kullanabilecektir. Kamuda, b u
gerek kal madan politikalarén k¢resel nor ml ar
sajl ayabi Bacekitri rstandartl arén beni msenmesin
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-al éxkabi lirlifji artérma ejiliminde ol dujunu

faydal ar sajl ama potansiyeli takédéjéene s°yl

| SO/ I EC CD TS 224436¢n Ulusl ararasé Stand

yayeénl anmaseé bekl enmektedir. Yakén gel ecekt
bel geleriyle (°rnejin, YZ y°netim sistemi S
42005) birlikte g°zden ge-iril mesi muht emel d
kel avuz i1k yayénl anmaséneé taki ben gencel |
topl umsal endi kel er (karbon ayakr igiibiVyeymhé:

revizyonlara neden of apli tings ad Teddaklekmma sr@a,me

veya i klim etkisi gi bi konul ara uyum sajl ama

K¢resel ol ar ak, TS 22443, yasal ger ekl i
sajlayarak, AB YZ Yasasé, OECD YZ ilkeleri v
-er-evel eri tamamlayacakteéer . Farkéndal ék ar
dzenl emel er e veya kKur umsal standartl ar a |
is¢rder el ebilirl ik, keffafl ék vV e géeveni Lo
merkezine yerlexktirmek, YZ&édnin tamopdi gesieke
YZdnin belirleyici y°n¢gne vurgu yapmaktader
d¢nya -eatpiékn dyaZ gy 9 A e i & ie mie | referansl ardan bi
YZ konusunda ulusl ararasé ikbirliji yojunl ack
giderek daha °neml:i hal e gelecektir.
Te¢rkiye K-in ¥neriler

| SO/ 1T EC TS 2244306ten en fazla faydayé sa
atmasée ©°neril mektedir. Kl 'k ol ar ak, Te¢rk pay

inceleyerek ve yorumlar sunarak steandgid kéemig
perspektiflerinin (kel tegrel dejerl er, yasa
sajl ayacakteéer. KkKi nci ol ar ak, Te¢rkiyednin po
tasl ak kélavuzu harital andelrinkas®a s?anrgé®srég | vme k ¥
kel avuzlaré zaten keffafl ék ve hesap verebil
prati k kélavuzunu bu politikalara entegre e
d¢zenl eyiciler sy&ktWPatetla k¥Z aymugnhlagdia ivei n ak
TS 2244306e atefta bulunabilirler.
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Ayréca hem kamu hem de °zel Kurul ukl ar

T

°neril eri pil ot olarak wuygulamayeée d¢gkegnmel i

TSE taraféndan y¢r¢égtelen at©l ye era,l érkinsakl ayr°én e

s¢re-lerinin bir par-asé olarak bu tekni k Keze
(°rnefewnl ee projeleri), | SO/ 1 EC YZ etik k e
maddel erini beni mseyebilirur uSwolnarcél,a rtaekk niekj ik

kavramlar én

(o]l

me¢fredatl ara ve d¢Keéence Kur ul t

ulusl ararasé YZ etik normlaréna ho©kim ol mase

Genel ol ar ak, Te¢rkiye, | SO/ 1 EC SC 4206deki
uygul amal ar é hem etkileyebilir hem de b u
teknolojilerinin toplumsal dejerl eri Ve k an

kat badanacaktér .
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31. YZ Sisteml eri Yakam D°ng¢se¢nde

311Anl akma S¢re-1eri (Bl ¢m 6. 1.)

YZ sistemlerinin yakam d°ng¢seéenegn bakl ancg

sajlayecéelaré ile veri temin eden taraflar a
kapsamda yapeélacak s°zl exkmel erklne ktagpdamiéeln€i b
ejitim verilerinin hukuka uygunluju ve séhha
Bu konuda di kkate alénmasé gereken ik
Korunmasé Kanunu (AKVKKO)d&ddur. KVKK wuyareénca
yetkiye dayanarak onun adéena Kkikisel Déexril er
hi zmet sajlayécédan YZ sistemleri tedari k ed
di kkate aléenarak, bu sistemlerde iklenen eji
i Kl eme s¢gre-lerinin hukuk arlendyilgalidirl uj u KVKK ka
KVKKo6onéen 12. macdesisouwward &saa,i l e ver. I
gevenlijJinin sajl anmaseéekKidri snglkt éeareikleenr is oK awrmd |
gevenl g rehberine g°re, veri sorumlusunun,
géevenli k degzeyine sahip oldujundan emin ol ma
il e veri soarkumliusiw karnasnéenydazél & bir s°zl exme:
veri i Kl eyenin yalnézcaj wvelrtiuswmdianl hasmuealuet t e
veril eri yalnézca s°zlekmede belirtilen ama
mevzuat a uygun davranacaj éna dair he¢kemler
s°zl ekmede ver. I Kingyeai KmiKa kPaslil t Vieasédaklgn
ve ikl ediiji ki kisel verilere ilikkin olarak
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a-ék he¢gkegmler bul unmal édeéer . Ver i gevenl i Jini

durumunda ver.i i Kl eyenin derhal veri sorumlu
°nem arz et mektedir. Bu yeé¢keml dlf d k andar iKus ad
i lgi | ki kil ere zamanénda bildirimde bul una
Ayréca, s°zlekmenin niteliji elverdiji ©°I-¢d
verilerin kategori amémnml¢gannmnasiéniwne av &rki bii kli en
°nl emlerini alma ye¢keml gl ¢ ¢négn de belirgin
yanénda, veri sorumlusunun, kikisel wveri i-e
yapt ér ma, d emrée trianp osd m-tlearma ve hizmet sajl a
bul unmal édér. (Kikisel Verileri Koruma Kur urm

Hi z met il kki si kapsaménda, baréndér el an
bu husus da a-ék-a d¢gzenl enmel i ve KVKKO6neén

yerine getirilmelidir.

Dijer yandan, YZ sistem sajlayécélareyl a
Anl akmal arée (SLA) ile taraflarén teknik yet
°nl emleri detaylandéreéel mal édér . S£°neél evkemd Ihd rad
halinde ikletilecek cezai h¢kemler a-ék bi -

YZ sistemlerine y°neli k anlakma s¢gre-1 eri
Bor -1 ar Kanunu ( TBK) he¢ekemleri de kritik
sajlayecel arl a yapéel an s°zl ekmel erine ge-er
devredil mesi ve bu s¢re-te dojabilecek sorum
dejerlendirilmelidir. YZ sistemlerinin neden
sajl ayeceéeseé, gel i ktiricisi veerysa, kT B K'adhalkié siga
fiil ve s°zlekmeden dojan sorumluluk kurall a
ol duju zarareén °ng°r¢lebilirliji, makine °7J
karar alma kabiliyeti gibi teknik unsurlar, hukukirso ml ul uk tespi t i i -1n
kapsaménda detayl é& bir analiz gerektirmekted

Karar s¢re-lerinde ele alénmasé gereken
Eserl eri Kanunuddur (AFSEKO) . FSEK kapsamén

sajlayeceéelarla yapeélan s°zlexkmeleriaV¥YZ -erik
f

sistemlerinin t el i hakkeée&na k onu ol abil ecek
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cretilen i-erijin eser nitelif]i takéyeéep takeée
fikri m¢l ki yet hakl arénén naseél payl akél acaj

FSEKO6e g°re eser sahibinin izni ol makseéezeée
yasakteér . ¥zellikle yazeél ém, veri set i ve m
ol madejéna ilikkin belirsizliirkl Aiyr és<z!| e¢mamea f
meydana gelebilecek olasée telif hakké i hl al
sénérl arée ve telif i htilaflarénen -°z¢;m yoll
hem YZ destekl i yarvaet éceés asp¢ rvee-rleebriiln rk eofl frea s é |
korunmaséné temin eden Dbir hukuki -er-eve S
ejitil mesinde kullanélan ver.i setlerinin FS
d¢zenlenmelefliti m¥vell |l e arasénda telif ha
h©ol i nde, b u eserl erin kull anéména dair [ i
belirtil melidir. Ak si hol de, YZ si st emi tar
s¢redgdaynyanmasé sebebiyle te¢grev eser ni teli7Ji
gel ebilir. Bu nedenl e, dék hizmet sajl ayeéecé
(-ojaltma), m.22 (yayma) ve m. 23 ( taggrhstirlé)l éi
ol uktur mayacak bi -i mde l i sansl andéj énén t ac
bajl anmasé gerekmektedir. S°z|l ekmede ayr éca,
stat¢se¢ ve |Iisans durumu hakkéndadategbh®hl inde:
sorumlulujun kapsamé da belirlenmelidir.

¥te yandan, Avrupa BirlifjJi taraféndan 202
°czellikle y¢ksek ri skl Ssistemler a-éséndan
keffafl ék gi bi -ok boyutl u y¢keml2z024), B er °n
d¢zenl eme kapsaménda tedari k-ilerin sadece
i Kl eme s¢re-lerinin etik ve hukuki uygunl uj u
her ne kadar bu t¢gze¢gje tardBraldimasa, d202B) ¢ k
i kK yapan akteorler a-éeéséndan YZ T¢zeée]é 11 e u
strateji k bir gereklilik holini al maktadeér.
uygunl uk i1 kareti, tvekmni kkadokt gmamteasylaomk kv e
dojrudan tedarik zincirinde yer alan ver.i S @

12 Temmuz 2024)
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Buna ek ol arak, hi zmet sajl ayeceéelarl a ya
uyumlulujunun teminat alténa al énmasé a-ésén
Aal goritmik adaleto il kelerine uymrmudedteu k da
sistemlerinde algoritmanén ejitiminde Kkull al
taraflarén veri kalitesi, -eki tlL i1 ifJi ve °n
s°zl ekmeye konu edil mel $tdé ml erAikrsi ayhrod Mdeeé sEr
durumunda, ver.i sorumlusu y°n¢gnden yalnézca
ayremceéel ék yasajéna dayalé bakka sorumlul uk

3.1.2Karar Y°netim S¢reci (Bl ¢m 6. 3. ¢

YZ sistemlerinin karar y°neti mi s¢greci, y
bireylerin temel hak ve ©°zg¢é¢rl ¢kl erini koruy
ul us al hem de ulusl araraseée dy¢ z elnsbrenmutuklae r d e n
di kkate al énarak hareket edil melidir.

KVKK6énéen 4. maddesinde yer al an temel i
uygunluk, belirira - €k ve mekru ama-1I|lar i -in ikKlenme,
°l - ¢l ¢ ol ma, dojru ve gerektijingae iggherdi loll
ama- i -in gerekli olan s¢re kadar muhafaza e
Bu bajlamda sistemin karar al ma al goritmala
dayander el mal &, birewmal édéeeselKdYEKKoaahadéel amb
genel il keler (hukuka uygunluk, ©°1-¢l ¢l ¢k, v
il kenin dolayl é yansémal aréné i-erse de, vV e
denetim yoluyla ispat etmegier ekt i i ne dair a-€ek bir h¢keéem

maddedeki veri kor u@@®IA)&tak ik éd eeJke rgled Ke\hK Kodndr & iz o &
dojrudan yer al maz. Ancak, Ki Ki sel Veril eri
Ver i G¢evearliigndeRerhki Ki s el verilerin ge¢venl il
sorumlusu taraféndan i1 kKlenen t¢gm ki kKi sel ver
ili kkin ortaya -ékabilecek risklerin ger-ekl
a-acajeée kayeéeplareéen dojru bir «kekilde belirl.:
belirtil miktir. ( Ki ki sel Veril eri Kor uma Kuil
s¢re- ol masa daangens kazaénmdarmz ir eylalperraedid 4 ely ij n dhe
dejerl endirmesine dayal é °nleyici tedbirler:.
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Bu yakl akém, OECD YZ Kl kel eri ile de ©°rt

sistemleri, keffafléek ve a-éklanabilirlik, i
ve sajlamlék il kel eri -er-evesi mMd2ed ) ge l¥izketlilrii
karar !l ar én i nsan m¢dahal esine a-ék ol mase,
sisteme karké hakl aréné kull anabil mesine ol a
Ayr éca, YZ T¢zé] ¢ uyareénca yeksek ri skl
a-ékl anmaseé, i Lgi i ki kinin sistem kararlar
kararl arén uygul anmaseé y¢keml gl ¢kl ebii | ged i i
ve denetlenebilirliji, yalnézca etik ve huk!]
yakam d°ng¢gseéenegn temel takeder
Karar y°netim s¢recinde, YZ sistemlerinin
tekni k yeterlilik veya veri mahremi yet.i ik
rekabet di nami kl eri ne et ki si de g° betin®n¢gnde
Korunmasé Hakkénda Kanun, algoritmik sisteml
cketici davranéxkl ar énée mani p¢l e et me pot a
bul maktadér . Far k1l é akt°orl erin ek¥tZetmesi vwt e ml e
"algoritmik kartel" olukturmasé riski, rekahb
Bu nedenl e, YZ destekli karar destek siste
korunmasé il kesi, si st eymiyl ek elfifralfil kétj e evlee heels
rekabet karkeéete etkiler °nceden analiz edilm
Bu -er-evede, organi zasyonl arén karar y?°
verebilirlik il kelerine dayaleé ol arak bel gel
d°ng¢s¢ boyunca i zlenebilir, kna ygéet- i alitl éerba | a li
gerekl iedi kayYdabkdbdanan kararlar, ©°zellikle tem
dék g%zetim ve Ki kOyet mekani zmal aréyl a dest
Kar ar y°netim s¢grecine il i kkin ol ar ak, }
kull anérken yalnézca teknik yeterlilije deji
olup ol madéejéeéna da odakl anmasé gemleikcemakt edi |
infaz rejiminde kullanélan risk skorl ama yaz
°]l -¢de etkilediji ve insan m¢gdahal esine a-ék
dejerlendirilmelidir. Buli biall masnda,y ¢ kamlaglée g
mahkemel eri dejil, kamu yarareé g°%zetilerek Kk

107



boy
edi
bir

A

et

LV

O Q @

~

ger
Kor
202

°nc

edi

313Ri sk Y°%netim S¢reci (B°l ¢m 6. 3. 4.

YZ sistemlerinde risk y°neti mi s¢reci, S i
unca ortaya -éeékabilecek her terl ¢ eti k,
| mesi, dejerlendiril mesi vemaylgaynanmnegibs tr ¢
-er-eveye dayaneér. Bu s¢re-, yal nézca t
argeéele karar al ma, a-eéekl anamaz sonu-1ar,
ditler ve ver.i mahrémryskl erhl ehpsamaigt bd
KVKK madde 12 wuyarénca, veri sorumlul ar &
enmesi ni v e eri kil mesini °nl eme, b u vV el
iFril mi ktir. Ri sk y°neti mi, bu ye¢keml ol ¢ ¢
enliji tehditlerine karké °nleyici me k an i
nmal edér (Ki ki sel Veril eri Koruma Kur umu,
el ere uyumun ver.i sorumlwetaer! it aoslamh@&ynaaak
ekecektir. Bu hews W JKIVKbdbda a-@BPROYer al n
uma Kurulu Kararlaré ve rehberler ile kal
3) (Ki kisel Verileri Koruma Kurumu, Ocak 2
YZ T¢ze¢]é -er-evesinde °zellikle y¢gksek
e detayl e Dbir risk y°netim -er-evesine t
Jitim ve test verilerinin nitelidapnandligt ¢nl ¢
| me s gerekmektedir. Ayr éeca, °nyargél ar ér
enl i k, dayaneéekl el ék, vV e dojrul uk gi bi t

gev
ger
dej

Ar t
uyg
y ¢k
bir
k el
Si s
et k
Y Z

ekmektedir. RiskIlerin vy dhhaklag®etkboyudakdadak de]

erl endiril mesi zorunlu tutul muktur.

Bu bajl amda, son yéllarda G¢gney Koredde
i ficial I ntelligence Act) kapsaménda yer
ul ama, YZ et ki dejerl endirmesi di meileG¢g ney
sek et kildi YZ sisnleki eri skndéeéEOr NEndicz e g
kategorizasyon) eti k, gévenli k ve i nsan
énmaktadér . SKAI' A uyar énc a stemMrihi veyax bie t me | e
teml eri kullanan ¢ré¢n ve hizmetl eri piya
il erini dejerlendirmek ¢zere gerekli ©°nle
teknolojilerinin etink, agmavenl ieldeve kt @op lawsn
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en aza indirmeyi ama-|l amaktader . Ayr éca, k a i

veya hizmetl eri satén al ér ken, et ki dejerl e
et mesi gerekmektedir. Byl ece kaikstamdaitlaraal a n d e
uygun bi-imde yaygénl akteéerel masé m¢gmkegn ol ab

Yéksek et ki | i Y Z sistemlerinin i nsan h
dejerlendiril mesini zorunlu kélan bu d¢gzenl e
yol a-abileceji olumsuz sonu-1larén %aenzene ge-
bir politika ©°neri si ol ar ak, kamu kuruml ar é1
Srén vV e hi zmet!l eri tercih et mesi ; b°yl ece

(risklerinin) °nceden analk zi leldell ere kuydalhma Isi

politikal aréna entegre edil mesi °neril mekted

Ri sk y°netim s¢grecinin etkinlifJi a-éseéend

ol mayéep, etik kurul benzer.i bajémséz denetim

X T

¥zelli l e y¢ksek et kil YZ sisteamé ebiridaenik

(0]

dej er | ndirme raporuo hazeérl anmasé, bu rapor
payl akéel masé, y°neti kim keffafl e

] énée ve demc
tekni k risklerididepiil, jrsi§it

sadec

D

ami "esadey &
al an be¢t éignceél bir -er-eve sunar.

k anal i zi s¢recinde g°z °n¢gne al énmasé
czerindeki psi kol oji k ve davranéksal etkiler
kull anélan YZ sistemlerinde, ailgttemyLaktedrldan
davranék dejikikIlikIleri di kkate al énmal ¢e; b
zarar vermeyecek «Kekilde Kkurgulanmal edeér . B

maddesinde yer alan maddé -ver -mnawmesviinderl mgm «

314Kal ite G¢gvence S¢greci (B°l ¢m 6. 3.

YZ sistemlerinde kalite g¢vence s¢greci; y
ayne zamanda sistemin eti k, hukuk.i vV e g ¢ Ve
°ng°r¢lebilir bi-imde -al ékmaséné safdeayan -
al enmal édeéer . Bu s¢re- | YZ sisteminin yakam
uyum kriterlerinin sg¢grekl ol arak izl enmesin

YZ T¢zé)] ¢0negn 15, maddesi , czelli kl e y¢k
dojrul uk, siber geventl ik Ve hat al ar a kar K¢
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donat él maséné zorunlu kel ar. Bu kapsamda, S

i stikrareéeneé koruyabil mesi, déck m¢dahal el er
hedefl enmektedir. Bu sadece al goritmanén t
beklm meyen vyan etkilerin kontrol¢n¢g ve insan
i -erir. Tekni k uyumun sajlanmasénda Avrupa
taraféndan geliktirilecek uyumlaktemuahméxk s

sajlayanl arén fAvarsayélan wuygunluko el de ed
Temmuz 2024)

KVKK a-éséndan da kalite g¢vencesi s¢reci
i dari tedbirlerin s¢reklilijiyle i l1ikkilidio@

ki kisel wverilerin ge¢venlijini s ag rfl taempr e/ ¢e&kdiml

kalite kontrol prosede¢rleriyle destekl enmel.i
-éktélarénén teknik yeterlilijini dej il , K i
kapsayan b¢t ¢gncgl bir dryum yakl akémé ile y¢r

Bu -er-evede, kalite gésvence s¢recinin
gevenliJji yonetim si st emi standardé ol an 1 SO
geliktirilen 1 SO/I1EC 42001 standar devilertha di kk
gizlilifji, be¢etenl ¢ ¢é vV e eri ki lebilirlijJini
tanéemlar ken; | SO/ 1 EC 42001, YZ sistemlerinin
temin eden kurumsal yapée, irlikek ey met ii miervne kd
standart birlikte ele aléndeéejénda, YZ siste
uyumlu kekilde ikletil mesi i -in kapsamle bir

Sonu- ol ar ak, YZ sistemlerinin kamuya a-
a-éséndan kalite g¢vence sg¢gre-»leri, si stem
uy um, ver.i gevenl iogoi ve d¢zenleyicikbrygunl u
y°neti kim alané haline gel mixktir.

315, KKk veya G°rev Analizi S¢reci (BO°I

Y Z sistemlerinin Kur umsal ortamlar da e
kull anél abil mesi i-in I K veya g°rev anali zir
s¢reci, YZ uygulamasénén hangi amaca Vi zmet
insanma ki ne etkilexkximinin sénérl arénén naseéel b €
bir g°rev anali zi, sistemin hem fonksiyonel
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olurken, ayne zamanda risk dejerl endir mes
netlektirilmesine de hizmet eder .

Té¢rk hukukunda, KVKK madde 4 wuyareénca Kit
ve mekru ama- il kesi esasteér. Bu il ke kapsam
ama-|l arénén ©°nceden tanéml anmas égenelenekbedir. a ma - |
Kk veya g°rev analizi, bu bajlamda veri I K
sajl amada t emel bir ara-teéer.

YZ T¢zeé]é¢ madde 14 insan g°zeti mini t emel
otomati k karar alma s¢re-lerinde bireylerin
bi-imde yapélandérma yapéel maséné t adlempé zdane k
tekni k yeterlilikler dej il , ayné zamanda ir
girecefji, sistemin kararl aréné KkKkimin soruml
otomati k kararén iptal edile¥8]T¢nipe, kKpO24ANR

YZ uygul amal arénén i-erik ¢retim s¢gre-»1er
Eserl eri Kanunu ( FSEK) he¢kemleri de -d5%evreye
arasenda yer al an eserieskeahi praernndmanadgeén |
d e firimemesi ve kamuya arz yetkisigib¥ Z t ar af éndan ¢retil en 1 - ¢
unsurl arénén korunmaséné zorunlu kélar. Bu n
s¢recindeki rol ¢ il e i nsan kmatlkké syéenté nh aokrkaén éa
yaratécée katké sorumluluju belirlenmelidir.

Sonu- ol ar ak, YZ sistemlerinin hangi ger
hangi insan eylemlerinin yerini alacajeéna da
hem hukuki hem teknik hem de et B aeeeah ecigd
analizi yalnézca bir ik plané dejil, regg¢l as

316.Paydak Khtiya-1laré ve Gereksini ml

(B° | ¢6m.2))

Paydak ihtiya-larénén ve gereksinimlerini
uygul anmasé s¢recinin merkezinde yer aleéer. E
tar afkalrléaaneéeceéel ar , gel i ktiriciler halkdleared | @
bekl entil eri di kkate al éenmal édeéer . KVKK madde
esaséna g°°re bilgilendiril mesini zorunl u ke
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zorunluluk dejil, ayné zamanda eti k ve sosya
Kekil de, YZ T¢z¢] ¢ madde 13't e, kull anécéya
anl akeléer ve erickil ebil i rr. Buisdyage, bireyennisistemdes i ge
kuracajeée etkilekim daha bilin-II ve °ng°r ¢l e

Paydak beklentilerinin dojru belirlenemem
topl umsal ol arak sorunlu ol maséna yol a-abi |
dokunan sekt°rl erde, sistemin t atakdirdeésmstem sér as
-éktélarénén ©°nyargeéel e, déeklayécée veya hukt
sistemlerinin sorumluluk -er-evesinde tasar
y°neti kim il kel eri -er-evesinde de el e al éenm

Ayr éca, paydak analizinin yalnézca siste
d°ng¢seé¢ boyunca dinami k bi-imde s¢grder ¢l mesi
mekani zmal arénén kurul maseé, Ki kOyet merm °ner.i
periyodi k olarak analiz edilerek sistemin g
yalnézca kull anécé memnuniyet. deji |, etik I
°neml i dir.

3.1.7Bi | gi Edi nme S¢reci (Bl ¢m 6. 4. 7.

YZ sistemlerinin g¢gvenli, keffaf ve etik
tekni k bilgi aktaréeméndan i baret ol mayeép; ku
uyumun geliktirilmesine hizmet asistanm hemo k b o
geliktiriciler:i hem de kull anécélarée a-eésén
ol ukturma amacéné taker. ¥zelli kle y¢ksek r
kapsaml éel ] &, hem bireysedalhagdvaerreinn kionr kuansnea se
°neme sahiptir.

KVKK madde 10 uyarénca veri sorumlusu, ki
ki kil eri bilgilendirme y¢kegml gl ¢j¢ alténdad
detayl aré a-éeéklamakla séneérl & deajii lakitra;r euwesr, i
ki kinin haklaré ve bakvuru vyollareée gibi un
sajl anmaseéneé da i -erir. B u yékeml ¢ ¢k, Y Z
durumlarda °zellikle °nem kazanér.
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YZ T¢z¢éj ¢ kapsaménda, °czelli kle y¢ksek ri

i stemin yapéseé, kull aném sénérl ar e, potansi

materyalleri, kull aném keéelavuzllammasee zloama

k
k

c n o <

~ o o

o

w v 44 =

el éenmaktadeéer . Bu ye¢keml ¢ ¢k, yal nézca ¢r¢én
ararl|l aréné sorgulayép m¢gdahale edebil mel eri

rensi bini anl amadeé] & ntyaakrdgiérl daer éent ifka rikhelnadlal eorl

OECD6nin 2024 yeéelénda g¢ncellediji YZ KIK
rebilirlik, keffafl ék ve i nsan mer kezl i
ejerlendirmektedir (OECD, 2024). Bé&dyhee c e he

re-lerinin sadece i - d¢zenleme dej il ayne

(¢

-

yum aracé ol duju vurgulanmaktadeéer.

3.1.8Kmha S¢reci (Bl ¢m 6.4.17.)

YZ sistemlerinin yakam d°ng¢seéende ki Ki se
di | mesi veya anonim hale getiril mesi, hem
t mektedir. KVKKonén 7. maddesi , ki kKiavel ver
al kmasé h©linde, veri sorumlusu taraféndan

zerine silinmesini, yok edil mesini veya ano

YZ sistemleri, y¢ksek hacimli ve hassas v
ullanéel an verilerin s¢gresi dol dujunda uyguil
&Z2¢1 ¢, genel anl amda veri mi ni mamasganuwvevwi
akl ama s¢relerinin net ol arak belirl enmesin

i stemati k bi-imde silinmesini tekvi k et mekt

Ayréca FSEK kapsaménda, ver. nitelijinde

hakké i hl al i ri ski takémaseé dur umunda, bu

etiril mesi gerekebilir. ¥rnejiim, s@jzil teikmes &t

sonunda sistemden kaldéer él masé gerekebilir.

Kmha s¢reci, yalnézca hukuki yékeml ¢ ¢ k1€
amanda kull anécélarén sisteme duyduju g¢é¢ven
nemdedir . ¥zell i kl e y ¢ ksek ri skl iikalafl@ si st
estekl enmesi , d¢zenl i ol arak test edi |l mesi

éraséenda yapélan her adémén | ogl anmaseé, i K
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raporl aréna konu edil mesi, hem keffafl ek hem
(OECD, 2024).

Bu kapsamda, YZ sistemlerinde ki«kisel vV e

kayetl ar énén yalnézca teknik anl amda dej il

sajl anmal edeér . ¥zelli kl e kamu kuruml &n énda |
kararl|l arén belgeye dayaleé bi-imde al é&nmasé
KVKKonén keffafléek il kesiyle hem de 5018 sa
-er-evesinde hesap verebilirlik il kesiyle uy

3.19¥z et Tabl o

Yakan
: . Temel Hukuki ve Etik
D°ng¢ A-ékl al KIgili 1 eYe-ku-un::/e-:l-kl
AKama ¢ ¢ ¢
1. Anl|YZsisteminin KVKK m.12, Veri i Kl eyenin
S ¢ r e c iftedariki ve TBK,FSEK,YZ |ve telif d¢zenl
taraflarT¢gze] ¢ mibil diri mi, SLA

s%z| eKme

2. Karar YZ sisteminin KVKK m.4, YZ A-eéekl anabilirli
Y°netilkarar s¢gT¢gze] ¢ mjayréemcél ek yasa
etkisi ve insan | GDPR m.22,
m¢dahal eOECD K| k¢

3. Risk Etik, hukukive | KVKKm.12,YZ |Et ki dejerl endi
Y°net ilteknikrisklerin | T ¢ z ¢ ] ©€l0O,mlgé¢venl i k °nl eml
°nl enme s SKAIAm.35 kor umaseée
4. Kalite Performans, Al Act m.15, Dayanéekl él ek, s
Géevenaggevenl i KISO/NEC?27001, ([t ol eransé, tekn
uyumun ISO/IEC 42001

izlenmesi

5. GerlYZO6nin hKVKKmM4,YZ Ot omasyon séneér
Analizi gerevlerT¢gze] ¢ mimegl ki yet sor uml
. stl enedFSEKmM.2225
i nsanl a

séneérl ar
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Yakan Temel Hukuki ve Etik

D°ng¢ A-éekl al Klgili 1 . .
A oA a Y¢k¢ml¢l¢kl
6 . P a y Sistemden KVKKm.10,YZ |Aydénl at ma y¢Kkyg
Analizi etkilengT¢gzeée] ¢ mMlyapésé ve SEéneéer

tarafl arfOECD KI k ¢bilgilendirme

i htiya-|I

belirlenmesi
7. Bilgi Kul |l anédKVKKm.10,YZ |Kul |l aném kél avu
Edinme gel i ktirnTe¢gze] ¢, bilgilendirmesi

bilgi sunumuve | K| kel er i |gereklilikleri
ejitim

8 . KmhVeri s¢rKVKKm.7,YZ Veri i KI eme ama
S¢recijdol dujunTe¢zeél ¢, kal kmasé halind
silme, yok etme uygun y°ntemler

veya ejitim veriler:i
anoni ml e korumasé ol an i
S¢resi sonunda

(o]

-ékar éel mas

3.1.100Kaynak- a
Kikisel Verileri Kor utma9 Kug aaynaul 4§ KR/iIKKi] s e l( 2\D¢
Korunmasé ResmhuGazet e, 29677.

Ki ki sel Verileri Kornwvema Gy viemu .iKji(ikO dgseddl b 20€lir8i
KorumaKurumuErr i ki m t ar i hi 31.07.2024,

https://www.kvkk.gov.tr/vayinlar/veri guvenligi rehberi.pdf

Ki ki sel Veril eri KoKumasBUr ¥emoi (GgaknP0OlLB8)
Kdari Te&Kbikrilseerl) Veril er i Koruma Kur umu.

https://www.kvkk.gov.tr/yayinlar/veri _guvenligi rehberi.pdf

Ki ki sel Verileri TKdkreuwmac i KuFriulaun.s man0 X3¥)e.di si
Sunan kirket Tar aftbBeenvdlaent Kkligfirleil ekriikniilne rTdae
hakkénda 22/ 03/ 2023 tarihlErvei @023Td@mku
2025, https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/7599/202326
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Bradford, A. (2020). The Brussels effect: How the European Union rules the world.

Oxford University Presshitps://scholarship.law.columbia.edu/books/232/

European Union (12 Temmuz 202Regulation (EU) 2024/1689 of the European
Parliament and of the Council of 13 June 2024 laying down harmonised rules on
artificial intelligence and amending Regulations (EC) No 300/2008, (EU) No
167/2013, (EU) No 168/2013, (EU) 2018/858, (EU) 2018/1139 &Y
2019/2144 and Directives 2014/90/EU, (EU) 2016/797 and (EU) 2020/1828
(Artificial Intelligence Act) Er i Ki m t ar i Imtps:/8 Temmuz 2025
lex.europa.eu/eli/req/2024/1689/0j

G¢ney Kore Ul us¥vd T™Memdli sYas &2 RBIK AlaA) hi
2025,
https://likms.assembly.go.kr/bill/billDetail.do?billld=PRC_R2V4H1W1T2K5M10
6E4Q9TOV7Q9S0UO

G°rent ak, M. B. (2025). G¢ney Kore YZ Yasa
Model OI ar ak Dteukeurloevnadirniilvmeerssii.t e s i Huk u

Dergisi, 7, 413 441.

OECD. (2024)OECD YZ Principles (Updated 2028etrieved from
https://oecd.ai/en/dashboardsgpainciple

European Union. (2024Regulation (EU) 2024/1689 of the European Parliament and of
the Council laying down harmonised rules on artificial intelligence (Al.Act)

Official Journal of the European Union.

3.2. KVKK, GDPR ve AB YZ Yasaséoner
Uygul amal aré Kapsaménda Kar kel

K¢resel d¢zeyde dijitallekme ve veri eko
ki kisel verilerinin korunmasé gerek temel b i
gevenl ijgoi i -1 n merkezi bir Kkonumkdeobyyphk tvie
anal i tifji, nesnelerin internetdi ve YZ sister
bu alané yalnézca ver.i gevenl i dej i | ayn
verebilirlik bajl améndkéldmé kteénri.den el e al may
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Bu kapsamda T¢rkiye'de 7 Nisan 2016 tar.i
Verilerin Korunmasé Kanunu (KVKK), Avrupa Bi
Birliji ( AB) Re s mi Gazetesi ' nde yayémlanan
bdkayan Genel Ver.i Koruma T¢zeée] ¢ (GDPR) i1l e 't
Ancak bu i ki d¢zenl eme de dojrudan YZ sister

veri koruma alanénda d¢zenl emel er yapmaktadeé

YZ teknolojilerinin °ng°r¢lemez karar al m
otomati klexktirilmik ikKlem kapasitesi kar kesé
bir nor mat i f -er-eve hazérl ékl arleddeax liatnébkatr
yaptéjé -aléekmalarda Avrupa Birlijiénin ilKk
si stemi °nNngo°rmegkt ¢gr. Bu sistemde YZ wuygul am
g°re analiz edil mekte vebuyulmwkssegeyelemey
g°stermektedir. Bu kapsamda, Avrupa Birlifji
tari hinde Avrupa Res mi Gazetesi 6nde yayeéeml at
sistemlerine i1ilikkin ilkakkagislkhkndtt -Hhelkm&«kt edd;

Parliament, 2023)

321.T¢rkiye' de Kikisel Verilerin Kor.t
Uygul amaseée

KV KK, 7 Ni san 2016 tari hinde Resm’ Gazet

KVKK, 95/ 46/ EC sayeélé AB Veri Koruma Direkt:
Kor uma Kur umu, 2020) vV e Ahukuka Ve de¢r ¢stl
gerektf i nde g¢ncel ol ma, belirl i, a-eék ve mexr
bajl anteéelé, sénéerl é& ve °1-¢1 ¢ ol ma, KIlIgili m
ol an s¢re kadar muhafaza edil meDamémded vdrkiel
yet kil er kull anmak ¢zere Kikisel Verileri K

Kurul muktur .

KVKK, Afsadece T¢rkiyedde ger - ekl eken V €
d¢zenl enmedi Jjineodo, yani Amegl ki li k i1l kesinebo
Verileri Koruma Kuruluédnun wuygul amal air é, s é
g°stermektedir. Niteki m, Ki ki sel Veril eri K ¢
sayéle nAaKikisel Veri Khil al i Bildirim Usul \
Koruma Kurumu, 29.01.2019) , bu .y a8kl kka&dmra-ag k
i hl alinin yurtdékénda yerl exki k ver.i sor uml
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sonu-|larénén T¢rkiyedde yerlexki k i1 gildi Ki kK

hi zmetl erden T¢rkiyedde faydal anmal aré dur ul

esaslar -er-evesinde Kurul 6a biSPa@i rkiomdies ub klat
KVKKOonén yalnézca T¢rkiyebde faaliyet g°ste
yurtdékénda yerl ekxi k ver.i sorumlul arénén i h
Zir a, yurtdékenda ger - ekl eykeernl elxiirk v drgii |ii hlka
hal i nde, bu i hlalin de Kurulda bildiril mesi
uygul amasénda yalnézca m¢gl kilik il kesine dej

g°ster mekt ediikKorumaKurumu, Ok 2026 r i | er

322Avrupa Birl 17 Ver i Koruma T¢z¢éJ ¢

GDPR, 95/ 46/ EC sayél é AB Ver. Koruma Dir e
2016 tarihinde kabul edi Il mik ve 25 Mayés 2

uygul anabilir hal e gel mi ktir (European Dat
tanka&i | irliji", "unutul ma hakkeée", "profil ol
kavraml ar geylebri mil Ktkitre. AGDRIRP'a Ver i Koruma Kur
cironun %4' ¢ne kadar belirlenmi«xtir.

Avrupa Birlifji Genel Ver.i Koruma T¢zeéej e (
GDPROGNi n 3. maddesi il e a-éeék bir Kekil de dyg:
yalnézca AB i-inde kurulu veri sor gmllyl aryénreé
zamanda AB dékéndaki ver.i sorumlul ar énén, e
hi zmet sunuyorsa Yya da bu kikilerin davran

uygul anmaktadeér .

323Avrupa Birli)Yas®eAgxRy ZekO

YZYasaB&z ] ¢, Avrupa Komi syonu tarafeéendan
ol arak sunul muck, 13 Mart 2024 tarihinde Avr
kademel i yeéererl ¢k tari hl eri belirl enmicktir.
Konseyitarh é ndan -ékarél mék bir t¢zegk (regul ation

devletlerinde dojrudan ve bajlayéceée ol arak
2024) . Y Z Tézé] ¢ ver.i kor uma il e safln@r | €
sénéflandéerél maséené °ng°rmekte ve teknik si
Tézeée] ¢06negn t emel amac é, i nsan merkezl i, gé Vv

bireylerin temel hak ve °9zge¢rl ¢akdéerh ankek é€ Paz ed
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g°stermektir. Bu d¢zenlemenin ana hedefl eri
geliktiril mesi, uygul anmasé ve kullanemée sy
(Stefano De Luca, Marina Federico, 2025)

YZ T¢é¢zé] ¢bnegn 2. Maddesi , té¢zeée]én yer ba
scopeo) belirl emektedir. Madde 2/ 1 wuyareénca
sistemleri, AB i -inde kull anélacak ol an YZ s

AB pazaréna YZ ¢(ré¢n¢g sunan ya da bu pazarda

uygul aneér .

Bu d¢gzenl eme 11 e, YZ Tézéf é, tépkée GDPR
zamanda et ki il kesine dayanmaktadeér . Yani , A
vatandakl|l aréné etkiliyor ya da AB tpbadz.Bu énda

sayede d¢zenl eme, séneéer ©°tesi et ki si ol an YZ

Bu d¢zenl eme, YZ sistemlerini kull anécey:

sénéfl andéermakta ve risk d¢zeyine g°re farkl

Kabul edilemez risk kategorisinde dejerl
skorl ama sistemleri, -ocuklaré tehlikeli dav
al anl ar da ger - ek zamanl e Yy ¢ Z t anémah t ama
sorukturul masé gi bi duruml arda ger-ek zamal
i stisnalar tanéenméxteér .

YZ T¢zée] é, dijer bir risk kategorisinde o
ayrel mexkt ér : AB ¢ré¢n geéevenliji mevzuatéena t

sistemleri) ve kamu yararéna i(lPirmlijmnn® Xel tkuwk
t

ejitim, istihdam, sénér ge¢venliji, hukuk uyg
s¢reéel meden °nce ve kullanéem s¢éresi boyunca
gerekmektedir. i retkmode&lz seswiteédimherg®°teky blak
dejerl endiril memektedir; ancak yine de «keffa
i-eriklerin YZ taraféndan ¢retildijJinin a-¢&Kk
y°nel i k terkinn kal°@nmadé ve kull anélan telifli
zorunludur. Bununla birlikte, GRE gi bi sistemi k risk olukturab
ama-lé& YZ modell eri, ayré ve daha kdelteren bir d

daha kapsamlée tekni k dejerlendirmelerden ge-

bildiriimesi gerekmektedir.
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Bunun yanénda, YZ T¢zeéed é, belirledifiji S €

°czellikle keffafl ek ye¢gkeml gl ¢kl eri °ng°rmekt
il e et kil eki mde bul undukl ar éné an Ilpaéyl artaisliéme |
zorunl udur . ¥rnejin, sohbet robotl ar é (chat
i -eriklerde (deepfake) kull anéceéel ar a, I -eri
belirtil mesi gerekmektedir. Bggdlielcme ktha regl

hakl arén korunmasé sajlanmaktader.

Dijer taraftan, mi ni mal riskli YZ sisteml
i hmal edilebilir d¢zeyde tehdit ol uktur an
kategorideki sistemlere her hangi b i-posta® z e |
hizmetl erinde spam filtrel eme mekani zmal aré b
d¢zenl eyicinin inovasyonu engell emeden yal né

al anlara odaklandéjéné ortaya koymaktadeér

Parl amentonun bir dijer hedefi i se AVTrupsze
bu -er-evede germ-poOyiarikivreci H@BKO( strarit-i n ge
ortamlar é sajl anmasé dg z ébmlzeen mb kIt ¢ ml. er¥Z (TPyg
sistemlere ilikkin h¢gkegmler) 2 kubat 20256t e
°ng°r¢len keffafl ék yéegkeml gl ¢kl eri yeéererl ¢k

i i kkin y¢gkemlnrla, kdyegu li asnea c3a6k tagyr s(oEur opean P

324KVKK ve GDPRUyigmul daa@apil irl iJi A-
Kar kél akt ér mas e

YZ teknolojileri, otomati k karar al ma, p

bireylerin temel hak ve ©°zge¢rl gkl erini dojr

verilerin korunmasé mevzuatl aréyl aDBBPnudan

YZ sistemlerine uygul anabi lirli7ji, her ki

mekani zmal aré ¢zerinden karkél akteéermal é& ol ar

1. Profil Olukturma Tanémé A-éséndan Karkél a

GDPR Madde 4, ki ki sel ver i, Il K| eme ve °ze
bi-imde tanémlamaktadér. ¥zellikle Madde 4/ 4
ki ki sel verilerin analiz edi lenyeasi p eyroflourynhaan sk
y°nl erinin dejerl endiril mesi o oleadoajkr ud amén
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2.

neml anmasa da, mevcut prof il ol uktur ma t

;mk ¢ndeér .

KVKKo6da y&DePnRzber bir fAprofil olukturmao tar
ruma Kurul u, kararl aré aracéléejeyla uygul e
ruludbnun 23/12/ 2021 tarihli ve 2021/i1303 s
|l eme faaliyetl eri bakéméndan di kkat -ekici
rar da, ar a- kiralama sekt°r¢gndeki bir uyg
mi ktir. Karara konu uygul amadanéemgkver hhsa
bi verileri analiz edilerek "kara |liste" a
rmal arl a payl akél maktader . Bu dur um, ge-r
re-1eri olukturul mas&®uaol amemafogkl emeyed"”
aliz edilerek bunu izl eyen davranéxlareée ha
omati k ol arak i klenmesi "™ olarak tanéml ameéck
l em ol madéjmeké ebdi rl i kte, bu s¢re-te birey
I | me mesi gerektijini vurgul améexkter . Kur ul
ddesinde yer alan genel il kelere (meekuka v
ma , bel irl i ve mekKru ama-1 ar i -in I K|l enme,
resi) uygun hareket ettiji ve Kanun'un 5.
az birine dayandej e s¢reecsea sptreonflielrlienmme kvue |

hiptir. Bu bajl amda, kara |iste" gi bi pr
kel ere ve hukuka uygunluk «kartl aréna dayar
kKéndaki wveri ilkdrenev «rair td arremldwlsiu bum i mekrr u
rumunda, ver.i sorumlul arénén di kkatl: bir
ffafl ék, °ng°re¢lebilirli k ve hesap verebi
gerl ¢ klaer igrfirmearme s i i -in gerekli teknik ve
roi mini mizasyonu ve ama-|la séneérl el ék ilk
ruma Kurulu, 2021) Kikisel Verilerium&or uma

rul u" " nun (EDPB) profill eme ve otomati k ka

umludur. (European Data Protection Board,

Temel Kl kel ere Uyum ve EtKkI Dejerl endir me

Ki Ki sel veril erin korunmaséna 1ilikkin d¢g

yereéerl ¢kte ol an KVKK kapsaménda belirli i | ke

ver.i i Kl eme faaliyetlerinin keffafel @K ,- ¢Meirligk
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I il kel ere uygun ye¢r et el mesini Zzor u
rilebilirliko ilkesi, KVKKoéda dojru

m
sap Vv
S yalnézca ki«kisel ver,jlayneitamaed:

c @D o

uml u
unl uj u kanétl ayabil mekle ye¢gkeml gder. GDP
|l anél érken ve ikKlemenin mahiyeti, kapsam
eme te¢egreéenegn ger-ek kikdaerypkdak!|l Br e vesl
mesinin muhtemel ol duju holl erde, ver i S
l' i yetlerinin ki«kisel verilerin korunmasé
erl endir mesi ( DPIme), wydmarl.anBn dej emkeendi
kl erini ve bu risklere karkeé al énacak °nl
bu -er-evede, YZ sistemlerinin ejitimi Vv
eml ¢l ¢k dajai lh,esaypyné&aezarmhami l irlijin temel

ropean Data Protection Board, 17 Aral ek 2

KVKKG6da hesap veril edkiil i kadar 1 &akeki  veG
enl enmemi Ktir. KVKKdneéen 4 . maddesi nde y €
oloéel ¢k, ver.i mi ni mizasyonu, i gili ve sé
rse de, ver.i s or uml unewa denetinbyoluyla isgatuetnmesi ] u b
ektijine dair a- ek bir h¢e¢kem bul unmamak!f
Abya karkél ek gel en, yé¢ksek ri skl imeveri [
unl uluju da KVKKéda dojrudan yer al maz. /
i G¢evenl i Rehberi dnde DPI A d¢zeyinde
il erin g¢venlijinin sajlanmalsé@éneninheg nkiek
Il erin nel er ol dujunun, bu verilerin k o
-ekl ekme ol aséel éejénén ve ger-eklexkmesi du

i rl enerek buna wuygun ftaeddebsiiryll eer i°m ealmd rkmha sré

Koruma Kurumu, Ocak 2018).

da
sor
Kar

ver

Ki kisel Veriler.i Koruma Kurulu da, dojrud
bazé kararl arénda belgelendirme eksi kIl ifji

umlul aréné sorumlu tutmuktur. ayéhej iKwu,r ul

arénda bir t¢ketici f iDreavd ma i Kirrelset it mil re,
il ere erikim sajladéejé kKi kOyet. i ncel enmi
n °ncelikle veri g or kmlku sste | t avreafidredam inke
Il erin korunmaseéna 1 kkin ortaya -ékab
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ger - ekl ekmesi durumunda vyol a-acajée kayeéepl al

tedbirlerin alénmasé gerektiiji, bu riskler b
olup ol madéj e, mahiyet. gemgejriekhandi jider geg e
halinde i1 gil: ki Ki bakéméndan ortaya -ékabi
gerektiji, bu risklerin tanémlanmasé ve °nce
azaltel masé yraé ldma scrntaa dya®nn ek alkdéekont r ol ve -0O
uygul anabilirlik ve yararl él ék il keleri dojr

tedbirlerin pl anl anar ak uygul amaya konul mas
( Ki Ierdee Koruma Kurulu, 2023)

Sonu- o | a reddsap verIBORiMRk) sistematik belgelendirme ve DPIA gibi

mekani zmal ar | a destekl enen nor matif bir Yy ¢

dojrudan d¢zenl enmemi K, ancak rehberler ve
d°n¢k ol arak tesis edil mi kKt
3. Veri Sahi binin Hakl aré A-éséndan Karkel ak
GDPR, dojrudan "yapay zek©" i fadesini i
maddesi yl e Ayal nézca ot omati k I K1 eme S¢re-
d¢zenl emektedir. Bu kapsamda, GDPR madde 22/
soru- 1| ar dojuran veya kendi sini benzer Kekil c
yalnézca otomati k i kKkleme dayalée bir karara t
maddesinde veri sahibinin hakl amgd aoHh alreaski Aevl
et me, kendi ge°r¢kegne¢g i fade etme ve karara it

KVKK d¢zenl emesi de dojrudan Ayapay zekOo
verilerin otomati k sistemlerle ikKlenmesi v e
i -ermektedir. KVKKénén 11. maddesknsal 1vef ék
m¢nhaséran otomati k sistemler vasétaséyl a an
-ékmaséna itiraz et meo hakkeéeke22 tmaddeyeneerizerader .
e

Kekil de, yalnézca ot omati& 9&nduwe-me ddjawradre k
sénérl andérél maséné ama-| agnakigadér a-Ake ak NKV
dojuran ya da ki kKiyi benzer kKekilde °nemli.i 0
yapél mamék, daha dar ve fAnaleyhe sonu-0 -er-e

madde 22/ 36te oldujluepgiédimensghr ;ypgdhhbdesmet

detayl e g¢vencelere a-ék-a yer veril memixktir
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Ki Ki sel Veril eri Koruma Kurumu taraféndan

Korunmagn a Dair Tavsiyeler Rehberinde, YZ si st
s¢recinde ver.i sorumlul arénén uymaseé gereken
sistemlerin kxkeffafl ék, hesap verebiveinsanl i k, v
m¢dahal esi hakkée -er-evesinde hukuka uygun
yalnézca teknik wuyumlul uj u de]jkHireylerietemmdt sor u

e
hakl arénén YZ karkésénda =zayeéefl amamasé ger el
hassas gruplara y°nelik YZ uygul amal arénda d
Koruma Kurumu, Nisan 2025).

4. Ver i K¢ me s Ol uktur ma, Anoni ml exktirme ve

A-éséndan karkeél akt ér ma

GDPR, anonimlexxtirme ve takma ad kull aném
ayerer. Anoni ml ektir me, ki ki sel verilerin i
ki kiyle ilikkilendirilememesi 0 hCCaziAncaklbu ve bu
anonimlik mutlak ol mal édér: veri, ma k u | yol |l

m¢ mk¢é¢n ol mamal edeéer .

Buna karkél ék, takma ad kueé®l zaenlé mel a(rpaske uidk
verilerin, ek bil gi kull anél maksézén belirl:i
anl amena gelir, ancak s°z konusu ek Dbilgini
belirlenebilir biirnigenlekmek Kii-yien attdlkendiik mees
tabi ol masé gerekiro keklinde tanémlanméxkteer

uygul anmaya devam eidreronlasmmadck| analk &ejaenléeecrd

EDPBONnin 2024 tarihli g°r ¢K¢, YZ sisteml
k¢melerinin takma adla 1 kKl ense dahi h©ol © ki k
Ver i Koruma EtKki Dejerl endir mesi ( DdpéaA) yap

Data Protection Board, 17 Aral ék 2024)

KVKK, anonimlektirmeyi 3. maddesi nde dAki
dahi hi-bir kekilde bir ger-ek KkKelkliyhcege it amé
KVKK6da pseudonymi sation kavramé a-ék-a tanée

rehberl erde dolayl é bi-imde bu teknije deji
Koruma Kurul u, arakteéermaefkomlkatrmelrakdtaradreea-d
veril memes:i h©l i nde d larayan vg arangnknomearaiarngibitliog r i h
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26.08.2024)

5. Ve
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cél a
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dast atej ik

KVKK®6da

ekosi
GDPR

iczeri

st emi
madde
ndeki

b

n

ve ses kaydéeneéen, takma adl andeéer
€ tespit etmi ktir. Kurul , bu ver

korudujunu ve bu nedanmasé6g§8reéy

r. Ayréca bbb mgddesgiedhéeyen, aKan
suretiyle yapel an i statisti ks
il emeyece]ini a- ék-a umarKuramua Koy
énabilirli7ji Hakké Bakéeméendan Kar
maddesiyle d¢zenl enen veri take
bir yenili k ol arak ©°ne -ékmakt e
yapélandereél mék, yaygeén farmatta ak ku
e bu verileri her hangi bir engel |l
maktadeéer . Bu hak, yalnézca bireyl
ayne zanmkaabdeat idni jg ¢ -all e npmeysaisnael aw el ¢
ngeleyici bir ortamén ol ukmaséna
énabilirlijJinin °nemi, czelli kl e
Zira, ver i takénabilirlifji, YZ
-ékmaktadeér . Bu h aékn, vPezreil Isiiklloel abr¢€E

re bu ekosistemlere hapsol muk hal
takénabilirli7ji, dijital hizmet
vV e Kgcéer-eirke kmarl ei kyaebt el tei r -KoogiatzediGkande d e r |

2024) Dol ayéeseyl a, veri takéenabil
éméndan dejil; ayné zamanda dij it
ir rol oynamaktadér.

i s e, veri takénabilirlifji hakkeée
de yenilik-iliji ve rekabeti seéene
20 ile g¢vence altéena ayleénvarin bu h
tasarruf yetkisi késétl ée kal makt a
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325Yapay Zek®© Uygul amal ar é Bajl aménc
Té¢zeée] ¢ Karkeéel akt ér masé

YZ uygul amal aré bajlaménda ki ki sel veri I
yeéererl ¢kte ol an KV KK hem de Avrupaobdda uy
dé¢zenl enmektedir . Her i ki metin de ki ki sel
minimizasyom , amaca uygunl uk, sénérl el ék ve ge¢ven

m. 4; GDPR, m.5). Ancael zlgy rorsmatgicfveall tijyapeé mo

veri y°neti kKi mi gi bi tekni k ve y°%°net sa&l boy
T¢ze] ¢ farkl é ama- ve kapsamlarla ortaya - ék
Bunl ar arasénda «keffafl ék, hesap verilebilir
Ayréca, her i1 ki mevzuattaséda®°brceeykhi demel h
1. Ama- ve Kapsam Bakéeméndan Farkl él ék
GDPR ve KVKKO6nén temel amac e, bireylerin
t emel hak ve ©°zg¢é¢rl ¢kl erinin korunmaseéedeéer . (

dojrudan ortaya koyar.

YZ T¢zé] é 1 se, sistem odakl é bir d¢gzenl em
t ¢z ¢ k; YZ sistemlerinin tasar émeé, gel i ktiri

Odak, sistemin kendisinden kaynaklanabilecek risklerdir. (European Union I12U0z2g024).

Bu nedenle YZ T¢zeé¢]é, verinin nitelijinden b
¥rnejin, YZ T¢zeée]é uyarénca sistemler ri sk ¢
riskli" veya "minimal /d&ré.kK ¢Ekuma sk riéd yg kaseakk rsi
yalnézca Kkikisel veri dej il ; ejitim verisi
g°zeti mi gi bi -ok daha genik y¢é¢keml gl ¢kl oer
2024).

GDPR ki ki sel verilerin korunmaséna odak]I
i ken; YZ T¢é¢zé] és YZ sistemlerinin teknik ikl

dayal e sistem odakl é& ve dikey bigryakbaweml a
hukuku

dej er

ndan esinlener ek, sistemlerin piyasay

endirmel erine tabi tutul maséené °ng°r¢r
esas al maktadeéemnn Ber duodak| SPPRKI @k &mes i $ tee M
odakl e yakl akémé araseéendaki t emel farké net
Borgesius, 2021)
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2. Teknik Standartlar ve Uyumluluk Gereklilikleri

GDPR ve KVKK, wveri i Kl eme il kel eri il e sé
k¢ mesi kalitesi, genel ama-|l¢e& YZ sistemleri
YZ Tézé] és t emel model |l erin (foundakt ikonre | imo
(adversariglt est |l er ve sistem belgeleri gibi -o0ok da
m.50 56).

¥rnejin, b¢e¢yek dil model | er i artéek "gene
sisteml er i -in belge sunumu, a-éklanabilirl

zorunludur (Al Act, m.53). YZ T¢z netipi,verap s ameé

kalitesi, tekni k dok¢mantasyon, keffafl ek, [
boyutlu gerekliliklere uymasé zorunludur . ¥z
ejitim ve test ver.i k¢ mal aliyiguinn ol anmaafes g2y ekk
Madde 13 ve 14 «keffafl ek ve insan g°zeti mi
dayanéekl el é&jée ve siber g¢venl igi Madde 15 i
sistemler i -in CE eudyegnuny afxé linkéakr et y g uvnel ukn cd «
kokul makt adér . Tekni k uyumun sajlanmasénda
CENELEC taraféndan geliktirilecek uyuml akt

standartlara wuyum sagunayuaknol aelethe Nedescayiel kma

(European Union 12 Temmuz 2024).

3. Et ki Dejerl endir mesi ve Risk Y°%net i mi Y ak
GDPR madde 35 kapsaménda yer alan Ver. i k
yalnézca kikisel verilerin y¢ksek ri skl I K|
Ssistem mevzuatt a yer al mamaktadeéer ancak r
dej er lessndigremekt i Ji belirtilmiktir (Kikisel \
yukaréda 5. 2). Buna kar kén, YZ Té¢zé] és DPI A
ri skl eri tespit eden ve teknik dok¢mantasy

°ngr ¢r.

GDPR Madde 32, ver.i I Kl eme faaliyetlerind
ki ki sel verilerin gizlilijini, betenl ¢ éng
géevence altéena al mak amaceyl a, wiyfguenl e meek,ni tka
adl andeéer ma, sézma testl eri vb.) al makl a y¢k
Madde 12, ver.i sorumlul arénén ki ki sel ver il
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muhafazaséné engelleyecek Auygun ge¢venl i ko dyg

al maséné zorunlu kel ar. Ancak bu h¢gkemler, k
tekni k mimarisine, ej i tim s¢rstemsehrisktesteering or i t r
y°neli k somut m¢hendi sl i k standartl ar é sunme
Madde 505 6 ) t emel model | er (foundation model s)

sistem performans r aplogllékléer ia-vee |taenlaibfi | hark ki

gibi teknik uyumluluk kriterlerini a-éeék bi-i
4. Tel i f Haklaré ve Ejitim Veri si Kul | anémé

YZ Té¢zéel é, b¢yeéek dil model | er i gi bi t eme
verilerin telif hakl aréna tabi ol abil ecejin
zorunl u kel maktadeér . YZ T¢zé] é m&OJdGPAl) 5306 e
sajlayeceéel ar é, ejitim ver.i setlerinde telif
a-ékl amal ar sunmakl a y¢gkegml gder . Buna kar ké@
m¢l ki yet meselelerini veri kdendimeae ktuek,u kyuanlume :
ki kisel veri niteliji takéyan i-erikler bakeéeé

3.26.S0nu -

YZ teknolojilerinin hézla gelikmesi, y al
zamanda algoritmik karar s¢re-lerinde keffaf
gereklilijini de g¢ndeme getirmekkééiyo°nBulUi
sunmaktadeéer . KVKK, et ki I kesi sayesinde seé
T¢rkiyedde wul usal °]l -ekte bireylerin verile
°] -ekte hak temel |l y a k | askagj mheaymaak t bai, r exyelfefraef |
kontrol il kel erini °n plana -ékarmaktader.
°czelli kle ye¢ksek riskli sistemlerde ge¢venli

sistemati k bir awygulowkakttad@&nvesi ort

T¢rkiye bakéeméndan bu karkeél akt ér ma, KVKK
GDPR wuygul amal aréné da g°%zeterek g¢ncell enm
GDPR@g zenl enmi k ol an 11 gili Ki kinin hakl ar é.
takénabilirlifji hakkeé gi bi kavramlar YZ wuygu

Dijer yandan, mevcut d¢gzenl emelerin YZ al
-al ékmal ar il e detaylandéreéel malé ve YZ T¢zé]

uyum sajlanmal edeéer .
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Sonu - ol ar ak, KVKIK,z ;: GBfBaRr¢knt € Y2r spekti fl
tamamlayan bir be¢tenl ¢k sunmakt a; gel ecekte
uyumlu bir ver.i koruma rejiminin inkasé i -
yalnézca T¢grkiye ve Avwrrwemseael Biorl l-iejkit ei -dien Yde jhi

belirleyici r ol oynayacakt ér .

33. Yapay Zek©6nén Hukuki ve Etik

Y°neli k Politika ¥neril eri

YZ sistemlerinin hukuki ve etik denetl ence
°nl emleriyle sénéerl é& kal mayan; ayné zamanda
alan -ok katmanl é& bir y°netixkiyely&dkKiakiésngln eV
Korunmasé Kanunu (KVKK), temel veri kor uma |
Genel Ver i Koruma T¢zeée] ¢ (GDPR) il e uyumun

ot omat i k kar ar ver me ve kal gomas eni ka- ayé @da g
KVKK6onén 4. maddesi uyarénca veri i kKleme faa
10. maddesi uyarénca il gil:i Ki ki yi bil gilen

sistemlerinin t¢gmgryakati ldmegic,s¢aekielnit ebir y

a-éséndan zorunludur. Buna karkeéel ek, Avrupa
sisteml eri i -1in ri sk temel | i yéekeml ¢l ¢kl e
kurumsall akteéermay&i;mege KloemektsediYZ T¢ze¢] ¢ond
kamu otoriteleri arasendaki g°rev dajél eméeneé

vV e °nl endirici nitelikteSKAIrA)t ebneen i esd K (
y mys

d¢zenl eyeiycéi kaelktiylalpendi r meden °nce kamu kapas

(G¢ney Kore Ulusal Meclisi, 2023)

ABD" " de i se bajlayéce bir federal yasa yer
NI ST YZ Ri sk Framewor k) ve etik I 1 kel er re
verebilirlik ve i- denetim kapasitesifirpaot ér
innovationo yakl akémé -er-evesinde, rege¢l asy
yapan esnek Dbir model il nKka et mi K, dézenl eyi c
gel i ktirmesine olanak tanéeméktieiji BdeyaWlRlakdf¢
YZ sistemlerinin denetlenebilirlijJini artern
eti k katmanlaré ©birlikte ele alan -o0ok payde
gerektiji a-éekteéer.
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Dol ayéséyla T¢grkiyebdbde, yalnézca eRYHBEEK' nén
eti k kurall ar, rehberl er, i kincil d¢zenl em
ge-iril mesi gerekmektedir. Bu bajlamda, gere
ili kkin standartl ar ger ekse OHrikDzlenehiliriKvek el er i

i nsan merkezlili k temell./ bir denetim k¢ltger

3.3.1. KVKK ve GDPR Uyuml akteéer masé

1. KI gi | Ki Ki Hakl arénéen G¢-lendiril mesi
GDPR madde 22/ 1, i bgili ki kilere "kendis
kendi si ni benzer Kekilde ©°neml:. °l -¢de et kil

dayal e bir karara tabi t uih22I3 maddeai isevarkskhibihin t a n é

hakl arénée detayl andérar ak, veri soruml usu
g°r¢keneg i fade etme ve karara itiraz etme he
otomati k sistemlervaeaer «keiflfiagfdl nédjyéeniéh evdee f hes & @ r

al goritmi k kararl ar karkésénda savunmaseéez ka

KVKK'"nén 11. maddesinin 1. fékraséenén (

m¢é¢nhaséran otomati k sistemler vasétaséyl a an

-ékmaséna itiraz etme" hakkéd2. tmaddey8ubdnz
gt mekl e birli kte, kapsamé itibareéeyl a&i daha
"hukuki sonu- dojuran ya da ki«kiyli benzer ke

bir tanéemlama yerine, KVKEkdanébhmeyther soAur é
GDPR madde 22/ 3"'"te yer alan insan m¢gdahal esi
et me gi bi detayl & g¢vencelere a-ék-a yer ver
d¢zeyinde bir farkrd@emekYZ atramaenlalkit aateos ma tBiuk dh

il gili ki kilerin hakl ggkeeryéars | KV KKa hlkaa psseanméa n déa
bir potansiyel dojurmaktader. Bu g¢vencel er i
2. Ver i TakénabilirlifjJi Hakk é

Sayésall akan d¢gnyada bireylerin kikisel

serbest-e dol akéemé giderek daha fazla °nem Kk

atar ak, Madde 20 ile bireylere vkgilitakerahb
kendilerine ait kikisel verileri, yapélandeéer
okunabilir bir formatta alma ve bu verileri

aktarma ol anajé sunar .
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YZ sistemlerinin giderek yaygeénlakteéeje g¢

kazanméxkt ér . Zir a YZ model |l er i, b¢yeék ol -
etkilekimlerinden, tercihlerinden, sajl ék v
besl enmektedir. Ej er bireyler bu verilerini
mevcut sajlayécélareén ver.i czerindeki h©ki mi
ki kisellexxtirilmik hizmetl erndeand aynarrar |Baun ndau rit
bireysel ©°zerklik bakéméndan dejil, ayné zam
I Kl eyi Ki a- é&s énda-+oudatze & Nlokdr, 2024k €ér ( Rei msbach

Veri taxkénabilirlifji hakkée, YZ -ajénda kKu

O Al goritmi k Hesap V8ielkiyllierliink w& Isefstaf
kendi |l er i hakkénda kull anélan verileri
naséel -alektéejéena dair daha fazla keff ;.
i Kl endiJini ve kar arahlayabgérier. nas é|l al endej

0 Hi zmet Dejiki:Nerji taeéeéRakabet! iji, bire
diJjerine kolayca ge-i K yapmaséneé m¢mken
tekvi k eder, l novasyonu artéreéer ve bire
se-melerine olanak taner.

O Veri ¥zerklYZisivet Kmherioltaraf éndan ol uck
gi bi sonu-1| ar da veri sahibinin Ki kKi s
takénabilirliji, bireylerin bu t¢r t ¢r
yetenejini gé-lendirir.

O Yenilik-ilYgnin Yz kyiidtaitupi maeri - ve, ver.i
eri kim genellikle Dbir engel texkkil eder
ve yenil i k- hi zmetl ere aktarmaseéna i zi

KVKKise, GDPR'®¢ta - ék-a d¢zenl enen veri takénabi l

h¢e¢kem i@ -ermemektedir . Bu eksi kl ik, Terkiye' o
hi zmet sajl ayécélar arasé ge-ik kolayl éjé a-
YZ uygul amal arénén g¢nl ¢k yakamda giderek d
hakkénémeKVERre edil mesi zaruri hal e gel mi k1

dijital ©°zerklijini g¢-landigrimekkeénkal thayacta

sajl ekl e rekabetin vV e i novasyonun dest ekl e
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peél acak bir d¢gzenl eme, bireylerin kendi S a

dest ekl i sistemlerin daha adil ve Kef faf

3. Veri Koruma Et ki Dejerl endir mesi (DPI A)

¢z
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S i
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uy
S ¢
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S i
do
An

S €

GDPR madde 35 wuyarénca, kikisel veri i K1l e
erinde y¢ksek risk olukturmasé hoO©linde ver
ruma Et ki Dejerlendirmesi™” ( DRIA)ayapRPa @t ect |
runl udur . Bu dejerl endir me, Si stemin doj
l' irl enmesini, ger ekl i tekni k ve idar.i t edl
nekél maséné i-erir. YZ sistembheéemcebéekdoka
sikliji, denetlenemezli k ve mahremiyet ris
nul madan °nce DPIA s¢re-lerinden ge- mesi,

KVKK6da i se DPI Adya ilikkin a-ék bir d¢z
Kisel Veril eri Koruma Kurumudnun -exitl/ r
hber i, Ki ki sel Veril eri Koruma Kur umu, Oc
ihli ve 2023/ 426 sayélé Kurul Karar é&) DPI £

al d¢zeyde bajlayeéece bir d¢zenl eme bul ur

S
stemlerinin birey hakl ar é ¢ z egellemektevieveriet ki |
Vv

enl i ji a-éséendan ©°nemli bir zafiyet ol uxkt

Bu nedenl e KVKKOYya, GDPR madde 350e benz
k -

aliyetl eri i -1 n DPI A yeéekeml gl ¢ éng a- é

gul amal aré da bu kapsamda °zellikle taneéeml
rei-he tabi kritik sistemlerde, DPI A" nén b
runl u kéléenabilir.

3. 2. AB YZ T¢zeéeg]eé¢e 1lle Uyuml akt ér ma,

Politikalar

YZ T¢é¢zé] és YZ sistemlerinin ri sk derecel
steml eri i -in séke kurall ar getirirken,
k¢mantasyon, i nsan g°®zeti mi ve sibdr g¢ve

cak Te¢rkiyebdde, nddojemadeamn briZzr Tyasdle 6de zenl e
ktor el bazda rehberl er ve izl eme sistemle

nuda ©°neriler akajéda veril mektedir.
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D¢zenl eyi ci Korumal & Al an (Regulatory San

YZ teknolojilerinin hezla ilerlemesi, be
i rmektedir. YZ T¢zeéel é, bu riskleri y°net
dbox" (d¢zenl eyici korumal e al an)Buuygul a
ul ama, YZ sistemlerinin ger-ek d¢gnya koki
aml arda test edil mesine olanak taner. B\

i K -apta kullaneéel maya b akiebdirmiagidaritebilit. Buc e b e |
umal & al anl ar, geliktiricilere yasal Sén
¢l at°rl ere de YZ' nin karmakék dojaséneée d:

Kturma f érsaté tanér .

T¢rkiye'de de YZ uygul amal arénén sajl ekl é

umal € alan (Asandboxod) model |l erinin ol uxkt
gi Teknol ojil eri ve Kleti ki m HKaiKauma, Si b
umu ve Sanayi ve Teknol oj i Bakanl ejé gilt
ayacaktér. Bu kurumlareéen ikbirlijiyle kur

sistemlerinin test edillemeasnidree ocakal§leéadmrka |l e

nlaréna yojunl akeél mal eder :

0 Ayrémcél ek (Bias)

0O Teli f Hakl ar é

0 G¢egvenlii

0 Ver i Gizliliji ve Mahremiyet

0 keffafl ék ve A-éklanabilirlik

Bu korumal & alan modell eri, yalnézca tekn
uk al anéndaki tartékmalar i -in de bir | ab
kiye' ' nin YZ stratejilerininmeviel eyas aot ud gea
démcée ol acak, b°yl ece hem inovasyon dest
il de korunacakteéer.

Ulusal fonlar arteéerélarak bajémseéez bir fi
nol ojilerinde déka bajéemléePepé arétPacakhb
inl ektirilmelidir.
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2. Sektorel Rehberl er

YZ teknolojilerinin hezla ilerl emesi, be
ri skl erin etkin y°netil mesini zorunl u keél ma
ACode of Practiceo (Uygul ama Esaslicibelgelerveya |
yayémlamayeé °ng°rmektedir. (Avrupa Komi syonu
kull anecél ar é I -1 n bir y ol haritaseé sunar
hazérl anmal aréné sajl amakt avivke dtnmevkatseydinru. eT
de YZ ekosisteminin sajl éklé ve sorumlu bir
rehberl er yayémlamasé, stratejik bir °nem ar

T¢rkiye' de yayéemlanacak sekt®rel YZ rehbe
paralel olarak, yasal olarak bajlayéecé ol mam
ve tamamlayécé ara-I|lar ol arak ilralrew ém® ntman iyd
d°ng¢s¢ boyunca di kkat edil mesi gereken eti|
stratejilerini detayl andérmal edér . Bu sayede

bu teknolojileri kulleae&nekyru@mrVve] Rugubkeibl &

d¢zenl emel ere uyum sajlayabilirler.
Rehberlerin sekt?oorel Kekil de ayréxtereéelar
gi bi séralanabilir:
0 Knsan Denet i mi (Human Oversight)
0 Al goritmi k A-éklanabilirlik (Explainabi
0 Kayét Tutma Y¢gkeml gl ¢7 ¢ (Record Keeping
O Ejitim Verilerinin keffafleéejé ve Kalite
0 Ri sk Dejerlendirmesi ve Azalteme
0 ki kayet Mekani zmal arée ve Hakl aréen Kulll &
O Yayémlanma S¢reci ve EtkinlijJi K-in ¥ne
0 YZ geliktirme ve temin s¢re-lerinde yer
Bu sekto°rel rehberl erin yayémlanma s¢rec
cniversiteler, teknol oj i Kirketleri, sivil t

paydakl arén kateléeméyla «keff af ehberlkimesnay € ¢ €
teori k olarak sajlam temellere oturmaseéeneée he

a-éséndan el zemdir. YZ d¢zenleyici s¢recin e
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ve kapsayeéceée politikalar geliktirmek amaceéeyl

g°r ¢kl er al énmal eder .

Bu rehberl er, YZ teknolojilerinin Tg¢grkiy
daj éteéel masé i-in temel bir yol harité@agseée sunse
uygul amal ar o standartl ar éné belirleyerek, b
T¢rkiyedyi YZ -ajeéenda daha rekabet-i ve ge¢é¢ve
3.3. 3. Y¢é¢ksek Ri skl YZ Sistemlerinin

Belirlenmesi

Knsan hayat é, t emel hakl ar ve ge¢venl i k¢
adal et , biyometrik ver.i kull anémé gi bi al anl
yé¢ksek et kil YZ sistemler.i ol iakla&kt mahe mé ag i
ve ge¢venilirli k standartl aréna uyma, d¢zenl
getiril melidir. Ancak bu tg¢gr sistemlere y°ne
BirlijJidonin YZ Te¢zeé] ¢ de&retnd leamrelsa ntdahk & mlga rom
bajl ayecé ve katé bir ri sk sénéflandér masén
ol duju gi bi daha esnek, °nl eyi ci ve vyo°nl endi
Ay¢ksek et kil (hi ghTdimpjagdnadelsii sitiesnk t tae @enlé |,
kavr amsal ve yapeéesal olarak ayreéel makt a; t ek

y°nl endirme mekani zmal aréné esas al maktader.
ve izl enmesiamddeé rtneaklnairk yseérniénfel y°neti ki m temel
©zg¢ rehberlerin geliktirilerek uyumlakteér éc
hem d¢zenleyici esnekli k korunmakta hem de vy

verebilirliji sajlanabil mektedir.

34. Telif Hakké Rejiminin G¢gncell en
3.4.1. Yapay Zek© Tarafendan | retil en

Fi kir ve Sanat Eserl eri Kanunu (FSEK) mad
i nsan yarateéeceéel éejéné temel al maktadeéer . Bu t &
i -in sahibinin hususiyetini tl sara8amegaécsinema i | i |
eserl eri gi bi bel irli kategorilerden birine
geli kim héezée ve bu sistemler taraféndan ol

i-eriklerin niceliykavédinilti &ltiek omeacak gatsmhs
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bakl|l amékt ér . Hem ABD hem AB'de insan kat kés:¢

ol
Ci

ol

arak g°r ¢l mektedir. (U. S. Copyright of fic

r

ma s

say

O«

n

cuit, 2024), (Court of Justicremwmd e¢dher Eua

Ku anki mevzuat ve i-tihatlara g°re r

e
karmakéekl akmasé ve yaratéceéeleéek unsurl aré bat
é

€l ép sayél mayacajé kloammusyardat mé dtdér hukuki
YZ ve telif hakkeée sahiplifji ile 11 gildi C
l arder :

Eser Niteli]i K&z adrensat ekrliit er-leerriik:l erin " e
edil meyeceji, ejer edilecekse hangi kokul
Bu nokt ada, i nsan m¢dahal esinin derecesi,
veya "hususiyet” kriterleriniY Z baj |l aménda nasél yorumlana
Hak SahYzpltigriaféndan ¢retilen bir eserin

mevcut hukukun en kar makeék sorul aréndan

ol madejeé i-in eser sahibi ol amaz. Bu duru
o YZ sistemini geli ktiren kikiyel kur
O YZ sistemini kull anan kikiyel/ kur ul
O YZ sistemini ejiten veri setini s a
o Yoksa bu akt°rlerin bir kombinasyo

verilecek yanét, YZ tabanl é yarate

etkileyecektir.

Koruma jreesiY¥YZ destekl: I -eri kl er eser
Korumanén s¢resi mevcut eserl erden farkl e
i -in "eser sahibinin hayateé boyunca ve °I|
var ken, YZr eniinn bbauk lsangé- noktasé ne ol a
kavramdan bahsedil emeyeceji i-in, eserin
il k kull anéma sunul duju tarih gibi alter
(Benzer « enkliime,di Intdlleciua Property Office, 2022)

Sorumlul uk ve YYZ kteamlasfléinkdlaenr : ¢retil en i -er
i tibar zedel eme veya yaneéelteécé bilgi yay

durumunda sorumlulujun kime ait¢t ol acaj e
tartéxkmal aréyla ,dojyZudam PINigR k ig I ie meoyl eurp

sorumlul uk matri si ol ukturul mal édeéer .
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0 Dok¢mant asyon StMonddealr dkaasyamne; veri s e
dejerl endirmel eri gi bi YZ sistemlerine il
tekvi k edil mel i ve d¢gzenl eyici kuruml ar ca
ABD Tel i f Hakkeé Ofisi'nin YZ ve telif h

korumaséneén temelinde i nsan yaratécel ej éner
dayanmaktadeéer. Ofis, tamamen YZ tarafeéendan,
eser ni telifJi takémadej] é Ve dol ayeseéeyl a t
kanaatindedir. Bir YZ -éktéséenéen telif hakk
esere yeterl:i d¢zeyde ifade edicduwvemyairmg &
YZ -éktésénda algélanabilir bir yaratécé ese
czerinde yaratéce dejikiklikler yaparak d°n.
Ssistemine i stem (prompt)rilsajlyamak eé¢cet ekat!
dejerl endiril memektedir. of i s, YZO6nin yarat €
veya YZ taraféendan ¢retilen materyalin daha
dahi | edi Il mesinin meldifimaklkér&k-andel iteé¢kkil
2025)

Birlekxi k Kralleék Fikr.i M¢l ki yet Ofi si (UK
ortaya -ékan telif hakké sorunl aréna il ikki.
Aral ék 2024"'te baxklatélan ve €8&6i kubatabkagdak
zorluklaré ve -°2z¢:¢m °nerilerini belirl emede
Birlekxkik Krall ék'"én yaratécé end¢gstrilerinion
i novasyonu tekvik bedeffi gkamehkhyadi ri fKet bkar
metin ve ver.i madenci |l i]i faaliyetl eri i -1 n
yeni bir istisna getirilmesi °nerilmiktir. A
YZ ienjii ti -in Kkul |l anélonuats"é n eh aeknkgee | tl &meey a(r"aokp, t
yakl akéména benzer kKkekilde bir denge mekani z
yasal ri sk ol maksézén y¢iksek kal iktabiplarininv er i | e
eserl eri czerindeki kontrol ¢ng¢ vV e potansi:
ama-|l amaktadér . Bu bajl amda, Y Z gel i ktiri
a-éklamal aré istenebilir; anedd&ni yleey ¢ &t kvielrii
ara-|laréenén geliktiril mesi i -in ek destek i
yaratécé endg¢strilerden, YZOonin telif hakke
ve'optout " mekani zimalks@myal asronir-aikn yetersiz kal:
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gel mektedir. Bu endikeleri gidermek amaceéeyl a
tut ma" sistemi kurul madan i stikaredeki t ekl
S¢re-, ul usal ve ul usl ar ar as éevameetmektedir. (WKo r ml ar
Intellectual Property Office, 2025).

Avrupa BirlijJi Fikri"MeglikfyldakIlO&i Ber sipakf
Yapay ZekObmaewml e&Gelld kriampdruna g°re, yretken Y
telif hakké hukukunda yeni zorlukl ar yarat m
i-erijin GenAl ejitiminde kull anémé, hak sat
YZ taraféndan ¢retilen i-eriklerin telif hak

problemlere y°nelimwmanPa¢gimi Pneakl @axkéme-go&r &lat

hakké sahiplerine eserlerini-oyZ"ejiyteitminei i ini

Kekil de sajlanmaséné temel bir gerekl il ik
cretilen adkteeglear daar t ke fefl mas é, sentetik I - e
gel i ktiril mesi ve kamuoyu farkéndal éjénén ar
geliktiriciler:i arasénda dojrudan l i sians| am
riskini azaltece dahili ara-|larén geliktiri
otoritelerinin, metin ve ver.i madenci |l i7Ji k
destek sajlamasée ve Telif Hdkeké yBial goia yMearkk eazr
ve 1T Kbirlifji ortamlaré yaratmaseé gerekmekted
korumaséné sajlayan dengel. bir ekosi stemin

Union Intellectual Property Office, 2025)

Bu kapsamda ¢l ke olarak wulwuslararasé - al
artéracak ayneée zamanda telif hakl aréné koru
gerekecektir. D¢nya Fi kro M¢l ki yet ¥rgkltég (O
kamuya a-ék i1istikare s¢re-»1eri yeér st mektedi
(patent, tasar ém) alanl aréendaki et ki si vV e
tartékmal aré -ok paydakl é& kKekil de dejerl endi

3.4. 2. Ejitim Verilerinde Telif Khlal:i

YZ T¢zeé] ¢ +adidyear 83L&, genel ama-1l¢e& YZ s

hakkénda yeterince detaylée ©°zet bilggi yayéml
Zek© Ofisi, ©°zet bilgi Kabl onu il e sdiog,i | i S
2025)
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Ayneé zamanda, Avrupa Komi syonu taraf énd
model | erine il i kKkin kel avuzda, Y Z sajl ayeéec

sorumlul ukl aréna a-ék-a yer-cugnrkemcetirsaj Vi

Avrupai Btielliif hakkée mevzuaténa wuyumu sajl ami
gerekmektedir. Buna ek ol arak, ayné maddenin
seéraseéenda kull anél an i -eriklere il i kKkion k a
yeéekeml ¢ ¢k, a-ék kaynakl e I isansla sunul an
sistemik risk takémayan modell erde belirl:i S
politikal arénén, °czelli kl e 201 9/4@9Maddesiay €| é
kapsaménda °ng°r¢len fAhaklar sakl édero bild

beklenmektedir. (European Comission 2025)

YZ Tézé] é gel i kmel erinin ol kemi zde de
gel i ktirmeciler i-in ciddi etki dojuracajé m
ger-ekleken -alékmalar incelenerek, tvel i f h e
telif 1P hlallerinin °nlenmesi i -in a-éeklayéce
3.4.3. A-ék Veri Bankasé ve keffafl ék

¥nceki b°l ¢mde a-éeéklandéjé ¢zere, YZ T¢z
ama-lé& YZ sistemlerinin ejitiminde kullanéeél
czetlenmelidir. Tg¢rkiyedde de benzeruveri -i mde
setlerinin merkezi ve erikilebilir bir AUl us
Bu bankada, veri setinin kaynajé, anoni ml ekt

gi bi bilgiler yer almalederliBiu a&aeférmét ékhemtl
denetimi kolayl akterér .

3.4.4. G¢gvenli YZ ve A-éek Veri Sajl ayé

YZ sistemler.i i -in g¢é¢venilir créenloer sun
destekl enmesi amacéyla -exitli texkvik mekani
Kal kenma Ajansl aré gi bi kK ur uml ark prajeleaecfenl éj é vy |
sajlanabilir. Ayréca, bu kuruluxklara ulusal
ver gi avantajl ar é, °-GE e ldielsltiek kamu gl Bmé t ger
°neril mektedir.
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3.4.5. Efjitim, Sertifikasyon ve Far kéen

Hukuk, m¢hendislik ve sosyal Dbilimler fak
hol e getiril mel i ; kamu gerevlileri vV e sekt
programlaré hazérlanmal edeér . Bu k etiplsnasnd a , é
bekl enen YZ T¢z¢] ¢ konusunda ejitim ve bilin
35, Kamu Yapéelanmal aré i -in ¥nerile

3.5.1. Ul us al Yapay Zek®© Komitesi Kur u

YZ politikalaréné y°nlendirecek, strateji
altyapéséné geliktirecek ve risk derecel eri
y°neli k kamu, ©°zel sekt°r wve sirvainl btiop [Audh uksue
Komi tesi 0 kurul masé °nemlidir. Bu komite, et
toplumsal etkilerini dejerlendirmek i-in tav

3.5.2. Yapay Zek© Politika ve G¢gvenlik

Sanayl ve Teknol oji Bakanl éjé veya Siber
k amu Kuruml ar é il e i stikar e hal i nde -al éka
uygul anmasé ve d¢gzenl enmesi i -in NYagiamy Zekdc
analiz etmek ve standartlaré belirlemek i -1ir
yapeéel ar Kurul masé ©°neril mektedir. Bu mer kez
engeller °nlenmelidir.
3.5. 3. Yapay Zek© Kkl et mel er I -1 n Ten

G¢ney Kore'de olduju gibi, T¢e¢rkiye' de  a
kull anécé sayéeésé veya gelir exkijini akan yal
zorunl u hal e getiril melidir. Bu tem&i |l ci ,
sistemlerinin dojrulanmasé ve ge¢venli k ©°nloe

(G°rentak, 2025)

3.5.4.Deepfake  Ks t i smar vKelallekninkEndellerkmesH a k k &

i retken YZ taraféndan oluxkturulan i-erikl
creti b diji a-ék-a belirtilmelidir. Siyasi r

kel enmal é ve yanéltéecé veya manipmpehltifin-e
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d¢ezenl eyi ci °nl emler al énmal éedeér . Sosyal me

eti ketl eme ve bildirme y¢keml el ¢ ¢ getiril me

Ayneé zamanda Y Z taraféndan cretilen -0
ol ukturul masé, bul undurul masée ve dajétel maseéE

ajér cezai yapteréemlar ©°ng°°r ¢l mesi gerekmekt

3.5.5. Kapsamleée Yasal ve Y°netikim ¢Cer

AB YZ VYasfaasrek@nedaon ar ak, G¢gney Korednin SK/
arasénda g°rev dajél éme, stratejik planl amay
i nkaséné ©°ncelemektedir. Bu nedenl e ©°neri

yéekeonk cgetiren bir yasa dejil4 emalrumsak KKape

yapeélandéreéece bir A-er-eve yakaodanmr k|l Bi toe kir 1

sekt°re dejil, devlete g°triekayhkhkekne knietde Iri jv

T¢rkiye, G¢egney Kore' deki SKAI A gi bi, Kur
g°rev dajéléeméeéna odakl anan kapsamleée bir YZ
ekosisteminin sajléklé geli ki mi ve g¢ven toe

y°nl endirme sunmal édeéer .

351.Sayésal K-erijin K°keni ve Kimlik D

AB YZ Tézeée] ¢6neén 50. maddesi , YZ Si ster
eti ketl enmesine ilikkin kKeffafl éek ye¢egkeml gl ¢
metin, ses, g°rsel veya video gi bi erklemr i kIl er
insanl ar taraféendan ger-ekmik gibi al gel anat
taraf éndan cretil difji konusunda bil gilendir
zamanénda ol mal edér . Madde SO I anbui -yeirki¢gimlng
g°re yerine getirilmesi gerektiJini belirtme

Sayeéesal i -erijJjin k°kenini ve YZ ile ¢ret
teknik hem de y°netikim temelli -°z¢mler gel
dijital filigranl ama (water marking) y°ntemleriyle, Y Z
dijital i karetl er ekl enmesi Ve b u I -eri kIl €
me¢mkender . Ayréca Adobednin AContent &r edent
ne zaman ve naseéeél cretillceirjii rsiunkmelakelieyean kme
sajlamaktadér. Tg¢rkiyedde de ©°zelli kl e haber

141



ter sistemlerin tekvik edil mesi; dezenf or mas

eti ketl enmesi ve kamu i halelerinde i-erik Kk
uygul amal arl a destekl enebil ir .racdkihem-dé yapamnl er ,
i -eriklerin etik ve sorumlu kullanéména katk
352Knsan Kaynajé ve KkbirlijJinin G¢-1e

Kamu sekt°r¢gnde YZ teknolojilerini tedar.i
yetkinlikleri, potansiyel riskleri ve etik b
uzmanl akmeécxk I nsan kaynaj é&neén y et ilkutsilrairl anreassi
i kbirlikleri, yetenek -ekme texvikleri ve ar

353Ri sk Y°%neti mi ve Eti k Standartl ar én

1. Yapay Zek© Eti k Klkeleri ve Uygul ama Str a

YZd6nin insan hayaténa zarar ver memesi, g
kor umasé vV e topl uma fayda sajl amasé gi bi
yaygénl akteéereéel mal édeéer . ¥zel sekt©or b¢e¢nyesin
edi Il melidir. YZ6nin insan hayaténa zarar ve
Zi hinsel sajl éjeéene
zamanda kurumsal y°netikimBC i42060I:a203 3 ks thar

sistemlerinin y°neti mi i-in ilk defa oluktur

korumaseé ve topl umsal fay

kurul ukl ar én YZ uygul amal ar éné ri sk temel

y°net mel eri ni hedefl er .
2. Yapay Zek© G¢venli k ve Gegvenilirlik Dojru

YZ sistemlerinin ge¢gvenl i I ni ve ge¢venilir

rul ama ve sertif

)
kendine ger-eklexktirdii]i doj

0
YZ sistemlerinde sertifikaleée ¢menlerin °ncel

354kef fafl &k ve Hesap Verebilirlik Mek
YZ sistemlerindeki ©°nyargeéelaré tespit etm
mekani zmal aré olukturul malée ve ©°zellikle kr

konut) YZ tabanl é karar al ma sgtédéeeri Migkkea

czerindeki etkileri dejerlendirilmeli ve rap
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Bu bajl amda, al goritmik ayreéemcel éj én °n

dojrudan yeni bir yasal zorunl ul uk getir me
sorumluluk ve i - denetim mekani zmal arénén ¢
Niteki m ABDO6deki d¢zenl eme deneyimlerinde de g°
kendi i - s¢re-1leri i -i nde de¢zenl i ol arak de
yaratabil ecefj i ol umsuz etkil eri ees@aiptor ¢ e ma s
bekl enmektedir. ¥zellikle ike aléem, kredi de
kritik alanlarda bu tg¢r uygul amal ar hayati ©

Bu dojrultuda ©°nerilen yakl akeém, Ik akal
ancak zaman i -inde kurumsall akarak yasal ni
geliktiril mesini ama-|l amaktader . S°%2ngklbhgsu
uyum mekani zmal arée ve Kur ums al eti k -er-ev
sistemlerinin esnek gelixkximini destekl eyece
g¢-lendirecektir. Uzun vadede bu uemgleré amal a
d°n¢ Kmesi ka-énél maz ol makla birlikte, i1k
tekvi k eden bir y°netikim modeli o0 beni msenme
355.Kapsamlé Yasal ve Y°netikim Cer-eve

Terkiye, SKAI A gi bi, kur ums al koordinasyc
odakl anan kapsamlé bir YZ yasasé -ékarmayeée c
gel i Ki mi ve g¢é¢ven temel i bir yapremal-é@ dém.l us

YZ sistemlerine y°nelik sorumluluk -er-e\
Té¢ze] ¢6ndeki katée ve teknik risk sénéeflandeéer
gi bi daha esnek, °nleyici ve rekKAeAdd& oydaks
et kil i sistemo tanéemé, teknik detayl ardan -c
bu da hem d¢zenleyici esneklik sajlamakta he

356. Yapay Zek©b6bnéen Hukuki Statg¢gse ve Sc

YZ sistemlerinin makine °Jrenimi yoluyl a

°ng°r ¢l emeyen -éktéelar ¢retebilen yapésé, bu
dahi tam ol arak °ng®°r ¢l e meme ssomreluluklmukukuaunma k t a
t emel Il kel eri a-éséndan ciddi tartékmal ar é
sorumlul uk genel ol arak kusura dayal é ve kus
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ancak YZ sistemlerinin insan m¢dahal esi ol nm
k é

maktadeéer .

Avrupa Birliji, bu sorunu -°zmek amaceéeyl a
Bakl angeée-ta Avrupa Komi syonu, Y Z kaynakl é
zorl ukl aréné gider mek amac &igbllitg Direcavel a Dli a] édniéz
sunmuk ve Yy¢ksek rioskli YZ sistemlerine il
yékenegn ters -evril mesini ve bil gi edi nme ko
Parl amentosu Hukuk Komitesihalki agpedegvl ekt er
Product Liability Direcvev¥Z(Tegezp] gokambaman

zenl emelerin zaten sorumluluk -er-evesini

d¢zenl eme ri ski, hukuki belirsizlik ye
gerek-el erl e fivAlo Ltiaasbialjiétnygé DLilr ekcutbhiat 202506t e
orumluluju direktifinin YZOoyi Rppsayac
tekni k d¢gzenl emguéainynas ébiyPhigchtde bir be¢t éncy
B°yl ece, daha yal éih,ukwyduluazruanui lyigrk sveek tha kni-k

ama-|l anméxt eér .

Avrupa Komi syonubénun YZ Sorumluluk Direkt

°nemli d¢zenleyici dersler i -ermektedir. AB'
tekni k ve kateée kurallarén hem uyagyonu sekteyel a z or
ujrattejeéené g°stermektedir. T¢rkiye, bu nok
gevenli k ve eti k kurallaré i -eren d¢gzenl emel
gi bi uygul amasé zor ve yng kssoerku milyuu nu kmamoidyeel tlien
beni msemek yerine, daha esnek ve sekt°orel r
D¢nyadaki bu geli kmel er di kkate al énar ak, A
sistemlerinin, kl asi k)] sodukkat ek ahekakaku (2
Kanunu' nun Kkusur ve kusursuz sorumluluk i1k
yeniden dejerlendirilmelidir.

357.T¢rkiye K-in Ek Dejerlendirmel er ve

YZ6nin hukuki ve eti k a-édan denetl enebil
geli ken dojasé g°z °n¢ne aléndéjénda kriti}l
il erl emeyi sajlamakla kal mayép, aykné¢irvamanda
etmek ve olasé riskleri en aza indirmek i-1in
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Nitekim T¢grkiyedde YZ uygul amal arée hézl a
denetim altyapésé ile kurumsal farkéndal ek d
s¢reci yakanmaktadéer. Bu nedenl er,umg zRinrl leiyji ic
kate ve teknik ajérl éeklée yaklakemée yerine; A
y°neti kim temel |l ve akamal e ol arak gelikeb
strateji olacakter.

Her i ki model de, YZO6nin gelikim s¢grecin
sistemin y°nl endzel | snelst hi wyurkamwn g¢-1 endi
T¢rkiye a-éséndan da benzer kekil delerve ncel i
kur umsal sorumlul uj a dayal e il kel er aracel
ol ukturul mase; uzun vadede daha kapsayécé ve
kat ke sajlayacakteéer.
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4YAPAY ZEKA S! RECLERKNDE KI
FAKT¥R!

'l k¢ Baleof . Drb DrSSerkak Alkah G¢ n e K

aTBD Ankara kubesi, Sistekno Bilikim Ltd., wubay
bGazi esini @si , End¢gstriyel Tasarém B°Il ¢ mg, ser ka
cODT, Tasarém Fabrikasée Yardémce Direkt®rg¢, ser

Bu b°l ¢m¢gn amacé YZ standartl aré ve d¢gzen
dejerl endiril mesidir. b b°l ¢mden oS$isteman - al

standartl aréné yakam d°ng¢se¢ -Fakt2mgsiuadené m

Y Z s¢re-lerinin gel i ktirme, kul |l anma v e [
dejerl endirmel erde bulunur. (2) Kkinci bol ¢m
rol ¢ng¢., t emel tasarém kavr amlnasrme;nzed e k uyraayngséanl

uygul amal aré °rnekl eyesektemaestdhkrt ear maneseén
bl ¢em (3) YZ standartl-Engéaénetligbkeni mmel arya
Kekill enebil eceji kedrusunda °ng°°r¢ler i -er me

41. Knsan Fakt°r¢negn Yapay Zek©O Ye
Rol ¢ ve 25 3R&addar de

YZ sistemlerine °9zg¢ s¢re-lere ilikkin ge
tekni k raporu, insan merkezli tasarém s¢re- |
yapéséna sahiptir. KullanézZéeOheaka@fmal étasa+ e

| SO/ 1 EC 533806de tanéemlanan yakam d°ng¢seé¢ Sér

Bu b°l ¢mgn t emel amac e, s°z konusu uyumu
YZ yakam d°ng¢sendeki roll erini tanéml amak,
uzmanl ek al anl aréeneé belirl emek ve -iddgan.i ¢

dejerl endirmektir.
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411Kul l aném Bajl améné Anl amak ve Tar

Kl Kk akbampl amaasgkeéermdeé sistemin hangi o
ve hangi ama-|larla kullanélacajé tanémlaneéer.

i nsan fakt?©oryg uzmaneéeneéen nel er e odakl anmase

arakter maséeéeneésn,st kml |oarntéacne °zelliklerinin \
etkil ekimde bulunacajé dijer sistemlerin ve
edilmesini kapsar. 1ISO 92411 0 -er-evesi , baasamémnsé gket
il erl enemeyecejini a-ék-a vurgular. [ 1]

| SO/ 1 EC 5338&®del. tlané&mlvaenyaan §29, tS© ©24R10al i z i

standardéenda yer alan 6Kullanéem Bajlameé (co
analizi s¢reci, sistemin hangi ortamda, ki ml
kull anél acaj éneée t ané°nll¢pny ayna It reéeed a bkl l¢lmedre& ¢ € |IB;
kull andéekl aré-sasgal areveeyi zdepel , ayne zamz:
boyutl aré da kapsayacak kKkekil de genikletilir

Knsan fakt®°r¢ uzmanénén, bu akamada si st
strateji k etkilerini ve I K akéklarenée incel e

farkl & zincirleme kararlar doj wr abblill¢dmljeir aa-r

bajemléel éjé nasél artérdejéené ve stratejik d

Ayréca kull aneceéelarén veriyle olan ili«kxkki
ve g¢v9genmnli ki k kaygélaré bajlam dok¢gmanéna i
°Jrenme ve wuyarlanabilirlik boyutyapacadadlk?odi
sorusuna dej il ayné zamanda Asistem deji Kt/
strateji k hedefler nasél etkilenir?0 sorusun
deji kKen sistem davr ankwléln@&me c é saeknéakrl yaor|éanraé ,e |
testlerle analiz etmesi, bulgulareée ik analiz

Bununla birlikte etik, ri sk ve reg¢l asyo
dojrudan °1| -¢l ebilir bakaré kriterlerine d°i
verimlilik gibi °l -¢tlerin °teabnki glei-k | ekae
gésveni, keffaflek, tarafsezleéek, gizlilik ve

Bu vyakl akem, YZ sistemlerinin kalite moc
géevenl i k ve gizlili k gibi unsurl ar ¢zerine o
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faktor ¢ uzmaneéeé, kalite gésvence uzmanl ar é,
danékmanl ar é, hukuk wuzmanl arée ve teknik ekip
geveniyle i1 gi i kalite kriit,erdteirk ,degj¢éevrelndri k
il kel eri, yasal uyumluluk gerekl il ikl eri il
bildirim alér.[19]

Byl ece i kK analilDié um¢ rkaud il ,anléeO bFZ4lamé yak
yalnézca kull anéecé g°revlierini dejil, ayné z
sistemin °jJrenebilirlifji ve gesBakrl| ediakmiek blai
kavukur . Ayréca bu geri bil dirimler, ilbgili
bi-imde dojrulandeéej énda, bajl am anali zi ve i
daha erken g°r¢é¢nge h®kar gemetil mesernei nv da
oturtul maséna katke sajlar.[1][]2]] 3]

412Kul |l anécé Gereksinimlerini Tanéml

Y Z sistemlerinin yakam d°ng¢seéende, payd
ihtiya-larén sistem gereksinimlerine d°n¢kt ¢
ve 6.4.3 s¢igre-1leri bu amaca hi zmet ae&kderr (v e
uzmaneée, bu s¢re-lerde paydaxkl arén farkl e bal
i nsan mer kezl i il kel erin teknik gereksinimle

| SO/ 1 EC 63882dp&ydak ihtiya-Ilaré VvR] gerek
insan fakt°r¢ uzmane, kull anécélaréen yaneée sé
ortakl aré gi bi t¢e¢m paydakl arén gereksinimler
yalnézca a-éeék-a ifade ediélkgn eirhtkiiya-blidri rd e jki
eti k hassasiyetler ve gizlilik kaygeéelaré gib
kal mamaséné, éséestaemiygzgikul dok ¢ mant asyonu ve
verecek bi-imde gereksinim setine yansét él me
-atékmal aré wuzlaktérarak gereksinimler sczer
bulunur. Bu gereksni ml er , kalite g¢vence s¢ere-»1lerinde
kriterlere doen¢gktegrel er. [ 1] 2] 3]

| SO/ I EC 53388deskistem gereksini ml2¢dnseni n t
insan fakt°r¢ uzmané, kull aneéecél ardan ve [
gereksinimlere d°n¢kteréerken geliktirilen si
yararl anér . [ 1]
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Kull anécé gruplarénén i htiya-1lareéné di kKk:
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Bu s¢re-te hem genel ergonomi il kel er
€ gereksinimler:i di kkate af makgiamiacaéwgkt
er gonomi standartl ar é ISOU3485aeébér Ci ¥anmeé
arde insan faktorleri u Sibea Bisteméer, hem | g° s

ksel d¢nyadan veri hempdeyambeens arlaét av d

alan ve sonu-Ilare tébkit aiim kkapsan@8Un | ar € a

(o]

n kar makeék vV e -0k kat manl é o sistemns € , h

ekim °zelliklerini di kkate alan °zel st

yalnézca arka planda -alékan bir tekn

mda insanén dojrudan Kkull andéje, i Kini

Q

S5 M

(o]

—_ —

~ o o

~
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(o]

ekKim kurduju bir ara- halinakigeémi xazel
isretim hattéenda kull anélan tekni k bir
é ol an bir crender . ¥rnejin, bir do

di sin CAD vyazéléemendakieyd&Z bmodglksndhdam
a

K i roboti k kolu YZ algoritmal aréyl a

m nesnesi olarak ise YZ sistemlerdi

| a etkilekim kurul an bir srén h a

e

y

e sohbet botu ile konukmaseé, bir

€ veya bir vatandakén belediye hizr
sistemlerinin ik aracé veya kullan
kull anélabilirliji @eijndan aryeféealza@ama
eyen temel Erk@dndmi °gtedndd«&rtelrardéd,r .kul | an
sel gereksinimlerinin tasamémkeglect asa
Kéméneé si sGe-maitktke hearl ggo ngoentii rkav.r aml ar é
mlere (°r. sabit makineler, arayg¢z tasa
il eri, °ng°r ¢l emeyen et kil ekimler, ger
| et megl malotr aijeknélajibr ga@céeéasyon etkil exki mi
de el dSO «6886:20fpa | é dg@onomi ni n t emel il kel
mlerinin insanén yetenek]| E0PR6800:RPOAIses eén ér |
omi k prensiplerin genel -er-evesini or
amal are i -1in I8@10@/5 setsi rz irheifnesreal n si ks ayj ¢J ka¢r .

r | er SO EL064:20haNKorérol kerkezlerinin ergonomikégaa r é ména odak |l
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YZ sistem tasarémé ve kull anéména ilikkin ko
hususunda rehber |ISCHIEC s8a00 | @0H4A k't aindiam déndan (

aléenabilir.[15][2127][14]

Temel olarak 1ISO 92411:2018et ki | ek i ml i sistemlerde ku
anl amak ve uygulamak i -in bir -er-eve sunar ;
verimlilik (hedefe ul akérken harcanan kaynak
standartlar (110 11 2, 171), tasareéem il kels@924l1llvey a er
il kel er i Al -¢l ebili Kulkladmeleabhieldierflliekr i inle® i

dojrudan ya dS®92ul1oawlad anl araanke ml ar a dayaneéer .

DiJer yanddln2020inSeds 92¥édm et kil exkiminin erg

ve t¢em et kil eki mli sistem t¢rleri I -1 n ge-er
merkezli, erikilebilir ve sezgisel araye¢zloer
uyguailma s € i -in bir -er-eve ve etkilexkilBOI si st
9241171, erikilebilirlik rehberlifji il e engell
g°rme/ i Kitme zor | u@hui | y aoklanyaakn ¢bzierreey | € ar kdl é
i htiya-larénén sistemin tasarém akKkamaseénda
erikebil eceji biSO 9241112 ke inl araed | anay ¢zl er i t
kontroll ¢ bilgi sunumuna ilikkin etkilexkimli
koyar. Bu il kel er, bilgi ve iletikim teknol o
(g°rsel ,umgalt sebygulokneéer . Bu il keler  ve et kil
dejerlendiril mesinde kullanélabilir.[5][6]][7
Bu akamada insan fakt®°r¢ uzmaneé, Kkull aneéc

kull anéem gi bi beklentilerini °l - ¢l ebilir ger
adémda tamamlanmal @0 ya da #Afar kdréanku | N %mneei
akmamal €0 gibi somut °1 -¢tler bel i rerkezl. Uz ma
bi -imde tanéemlar, hangi karar noktal arénda i
bekl enmeyen davranékl ar an& atrxmeéykaddlknerclégyi ar
ekl er . Bu yaklakém sayesinde &etik, yasal Vo
d¢zeyinde dejil, sistem mi mari si i -inde gg¢vVvi

9241 ergonomi stagedc&r deaedil legeinnibnrkasgaa&fl| and
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Tablol:l SO 924 IliDdmadé&®@Deyusal TEagatemi Bigr ecii boyutl ar e

kapsayan er gonomi standardé ail esi (Not: Tabl odaki f
kapsayan alt standartl ar €8 seri numar asé ar
Tiir Seri Kapsam
Yazilim / Etkilesim ¢ + eski 13-16 Mendi, komut, bilgi sunumu, etkilesim ilkeleri
Donanim B¢/ Axx Ekranlar, klavye, fare, donanim ergonomisi
Cevresel Faktorler 15%¢ Istk, giiriiltd, titregim, termal konfor
Dokunsal / Multimodal 9xx Haptik geri bildirim, VR/AR ergonomisi
Stireg / Cerceve 2% insan merkezli tasanim siirecleri, cerceveler
Knsan fakte°rl eri uzmane, bu s¢re-1lerde
kull anéceé i htiya-1larénen dojru bi-i mde y @
don¢gkt ¢gr el mesine dest ek ol ur . ¥zell i kle k al

tanéjmé agleéer eksi ni mlerin yalnézca teorik d¢gzey

kriterlere dP°n¢kteéerél mesi konusunda dijer u-
standartl arén varl ejé, s¢ésrecin-e@eismi rsiaj aaty
paydakl ar araséndaki mutabakateée kol ayl aktereé
destekler.

413 Tasarém ¢°z¢;ml er i l'ret mek

Genel olarak tasarém s¢grecinin amaceé, kK ul
deneyi mini g°zeten ve wuygulanabilir -°z¢mler
et kilekimler ve aray¢gzloer tasarsiamglrasy nzl¢sam
somutl aktereéel ér ; kull anécé geri bildirimlerdi
sorumlu ekiplere net bir bi-imde aktareler. |

| SO/ 1 EC 63388b6dekhsar éem t[lanh]é,mliamsaa rs ¢fralkti °nrdle

sistem mimarisinden gel en gereksinimler:i a
dong¢gkKt grer . Bu s¢gre-te teknolojiler belirl e
dejerl endirilir zveanlsirst em o°jodlierlieri -vien b-eil gel
Ayréca tasarémén yapé ile uyumu sajlaneéer, p

garanti edilir. [1]

Sistem mi mari si akamaseéndan sonr a nkull a

°czellikler, tasarem s¢recinde araye¢gz gereksi
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prototiplerine d°ng¢ktiOrog411J0(;Etku | mxk tnM&@Kd ke e
9243112( Bi | gi  Sunum Ergonomisi) kritik rol oyna

bi-imi, g°rev dmakehederzkyl exemi kahnt esi bur
veya kull anécé deneyi mi Uz ma n ganaliglesi, sénaryokrs, r e - t
ve prototiplerle somutlakteéreéer; ergonomi st a

i K yeé¢ke dengesil evrei dguyzuestail r ;mokdwall liadamreéc é ge¢ven

hata risklerini ve akéré biliksel yéke miniom
Tasarém alternatiflerini ger -ek kull anécé
eder ; kull anélabilirlik gereksinimlerinin iz

tasarém unsurl ar éyl a ekl eunsallbeklentierientegre ederel r a k

insan kontrol ¢n¢gn zorunlu ol duju noktalareée t

Knsan fakt°%°rg¢ uzmane, tasaréem s¢bigemi nde |
m¢hendi sl er i- al & kulmzm&kn lkaurlllaanécé gereksinimler
getirirb yazél em ve dcecragmoamngeliil kteil reirdinlienr lag ay ¢ z
dojru aktarkKdimatse ng¢ sanktua rluzmalnd @irléiyrd lai k kr it
ve i zlenebilir ol maséene denetl er, ri sk yo°ne
gevenl i k risklerinhieyaezal tgreaye& sy bhdileMeeyum, D el i r
hukuk wuzmamnmllarkégéyl a- al ékarak yasal d¢zenl emel

standartlarén tasaréma dojru kKekil de entegre

Knsan fakt®r¢ uzmanénén di]er 6bi7rbilgisor uml

edinme [2r daij | aménda, tekni k ekibe sadece i
kull anecé deneyi mi, ergonomi , eti k vedeg¢venl
g°stermektir. Knsan fakt®r¢ uzmané bu s¢gre-t
Ve naséeél t emsi | edi | mesi gerektijimni k ul

konumundadér . [ 23]

Knsan fakt®rg¢ uzmane, bil gi edi nme sg¢reci
ili kkilendirebilir; bu sayede hangi verileri
kritik ol abil ecejini taneéeml ay atbeiklniirk. |S¢treercaet
sistemden el de edilen veriler dejil/ ayne za
etnografik veriler ve m¢lakatl arén da dahil
edi nme d Sr0e clpdlydBddyabilr . | SO 16982, kull anéceée ar
anket, me¢l akat , g°rev analizi) hangi y°nt e
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tanémlayarak tasarém sg¢recinde kull anél abi l

dejerl endirmeleri gibi y°ntemlerin se-iminde

Knsan fakt°r¢ uzmaneé, bilgi edinme s¢reci
ABil ginin sunuluk bi-i mi hataya sebep ol ur n
sorul ar sorarak sg¢recin insan gawtan®dkéasikar
yenlendirici ol ur ; °rnejin kullanécé davran
Ag°Prev tamamlandé/yarém kaldeo gibi kul |l ané
°nerebilir. B°yl ece tiéenrs avre kba yi nga knli én hyaatl an érzicss
dej il , ayné zamanda kull anécé bakék a-éseéne
aktarél maséné sajlar. Son ol ar ak, topl anan
belgeleyerekizlenebilifii g¢vence altéena al ér ve gel ecekt

katkéda bulunur.

Knsan fakt®°r¢ uzmané bu s¢re-te dojrudan
m¢hendi sl iJi, kalite ve risk y°neti mi uz mal

formatta, algoritmal ara aktarelabilir.

414Tasarémé Dejerlendirmek

1ISO9241210k ul | anécé mer kezl i dejerl endirmenin
par-asé ol dujunu ve en erken akamal ardan it
anlamak i-in dejerlendiril mesi gerektijini v

Bu s¢re-te yeni kull anécé ihtiya-I|lareneéen
hakkénda geri bildirim al @&nmaseé, kull anécé
°1 - ¢l mesi ve tasaréemlar ar aseéndaarkleg atsd atmlae n
akamada yapelabilir; il k akamal arda eski z, S
al énérken, ilerleyen akamal arda kullanel abil
testl eri ve Sahadkdad akulPllageamtted&snt kéreir,i wz bu
dayal e dejerlendir me, k telt lka mé cbd rt eystnlt eerm nod ean
deneyim ve ergonomi rehberl erine dayanar ak ¢
standartlarvk € | avuzl arl a desteklenebilir, ancak hetl
-ékaramayabilir. Bu b°l ¢m, tasaréemlareén yalr
d°ng¢se¢ boyunca kull anéecé mer kezliij iynontvemlbam
kull anécée testleri, uzman incelemeleri ve wuz
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6.4.13 Ge-erleme ve 6. 4. 142 ]s ¢irneskalni fgaek-terrl
sistemin yalnézca teknik olarak dejil, kul I
a-éséndan da ge-erli olup ol madéejéné dejer|
kull anéecéya etkisini figkiapi egdern kskebafémg ki
vadel i Izl eme mekani zmal aréné kurar. Yani t €
insan fakt°r¢ uzmané Kkullsamémagkerfrdreman suenma
kull aném verileri dekénda nitel ol arak el de
a-éséndan dejerlidir.[1]

Sistemin operasyonel bajl améneén kul |l ané
senaryol arénda ger-ekten i htiya-I|laré karkeéel a
Ort¢¢Kep °rteéegkmediJini ve bakaré °lulpthaecei
a-éséndan anlamle olup ol madéjéene dejerl endi
kull aneécéya et kisini izl er, model de yapel a
kalitesini bozup bozmadéjéené kontrol eder.

Knsan faktor g uzmanl ar é ayne zamanda,
davranékl aréyla uyumunu g°zetir,; izl eme °1| - ¢
dojrulujun yané séra biliksel y¢k, getvleinllii ki k
etkilerini s¢rekl i izl er; uzun vadel: kul |l an
mekani zmal aré& kurar, kull anécé g¢veninin zam
kalite y°netim s¢re-lerrek yabamaazdoaoyuéeknuk d
kull anem kalitesi temel | i gestergel eri de d
nedenl er i nsan fakt°rleri a-éséndan anali z

Knsan fakt°r¢ wuzmaneé farkl é uiriskaetii ékl ar d
géevenl i k, hukuk, sistem m¢ghendisliji) gelen

memnuni yet a-éséndan dejerl ejnidli,riayné °zdnmn

i nsan mer kezl i ge-er |l i I1SOPA4ARIO( s aphar meBlheslr e
s¢re-16@R2MNI0O (et ki | exkilIBO 9241Kie(lKeurlil)a,nél abi I i rl ik
¥ - ¢t IOTRL698ZeKul | anél abi Isitralnidiar Y9 mtr @mlée ruiy)g u |
ve °1 - ¢ m IBQIE@ASQE9 serddi hZ Si stemleri i -in Kalite

i -IS@/IEC23894 YZ Ri sk Y©°netimi) v elSQ/le@42d082038o0n!| ar
(Y°netim Si stvelBQ/IECS3BZON dYaZr d¥°)net i Ki m) gi bi st
bildirim aler.[12][5][4]] 18]
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ISO 92432 1 0 6kdual | anéc é ejitimine il i kKkimn dojr
ISO/IEC TR 5338 Z6ye ©°zg¢ yakam d°ng¢seéende kull aneée«

ejitil mesini gerekl: bir s¢re- unsuru ol arak

ISO/IEC TR 5338:2022y Z @Y z g ¢ yakam d°ngg¢sé Ss¢re-1| e
bilgilendirilmesi ve ejitilmMmedi @& ?EKREektDMa( a
s¢ereel kull anécel ar én si stemin sénérl ar e, r

bi-imler.i konusunda bilgilendiril mesi ger ekt

—h

akt°r¢ uzmanénén rol ¢ yalnézca Itarsé@anr ési satkea

uy umu, ejitim 1 -eriklerininl maszZérdiamimagé r &\
kapsamaktadér . Ejitim ve bilgilendirme faal
ri skl erin engell enmesini sajl ar.

YZbye ©°zg¢ bir standart ol masa da YZ si s

d¢zeyde y°netil mesi, pl anl anmasé, uygul anma s
-er-eveler olukturabilir. Stanfor drkdzinfizver sit
raporunda belirtildiji gibi toplumun YZOonin
konudaki olumlu beklentiler dékénda endi ke
s¢re-lerinde, topl umdaki veimsghn rreekezldstandartlar ilei n  d i
uy umun sajl anmaseé, YZO6nin toplum taraféndai

zamanda endi ke d¢gzeyinin beni msenme hézéné a

6.4. 17 Kmh[a2]s ¢doejcriunddeen ol masa da i nsan f a
i mhayeée dejil ayné zamanda kull anéce, kur um
glzetebilir; bu kapsamda arakteéerma ve kull an
veyaverninot adan kal déerél masénén kull anécé al éxk
czerindeki ol asée etkilerimni dejerlendirir. K
s¢re-lerine etkiler ve davr anékksaanll ékkd yautengz
s¢re-lerini analiz eder. Bunun 1 -in sistem Kk
bildirim toplar, ayreca ol aseéeléek senaryol ar

ISO/IEC 42001s ¢ r e- | er i kapsaménda, ger.i bil diri mle
di kkate al ér.[12]

415Yapay Zek®© Sistemleri ve Tasareém
YZ sistemleri génegmegzde yalnezca tekni k d
kapasitesiyle sénérl e dejildir. Bu sistemler
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kar ar mekani zmal ar én a vV e kur umsal i K akecxl

ekosistemlere dP°n¢g¢Kmegkt ¢r . Kull anécé, YZ i1l
ayné zamanda bu sistemi biliksel , ¢dvweyng udsuayl arv
ya da gé¢venini kaybeder . ¢oju zaman YZ si st e
bir Afortako olarak g°rg¢r. Bu dur um, kl asi k

strateji k d¢zeyde ©°ne -éekaZarwayxeami dbng¢panma

faktorl eri uzmanl ar é; kull aném bajl améné anl
g°zet mek, danékma s¢re-lerine katél mak, kul |
mer kezl i dejerl endiarmeneg alpataké veurem&k aqinkail i-z«
t¢em yakam doPngeéegsende rol oynar . [ 18]

YZ il e i nsanén biliksel, duygusal ve topl

el e al énmal édeér :

0 Beyeéek (MakhrwRukR, -rekge¢gl asyon, standartl a

0 Orta (Mezizym)k adml -dfkng¢s¢ boyunca i nsan
organi zasyonel ve stratejik y°neti«kim [
0 K¢g-¢k (MiKeogohbmek araye¢z tasar émeé, k
deneyimi
Bu bl ¢m¢n t emel amac é, mez zo vV e mi kr o
d°ng¢se¢nde i nsan faktorl eri uzmanl arénén r ol
standartl ar éxkxéjeéeénda kullanéel abilecek bir -e
1. Knsan Fakto°orl eri Di siplini: Tasarémda Gg¢v
Knsan fakteorleri, tasar em, m¢hendi sl i k
di siplinler arasémbkirnal anklérexkiAmae®@i, nii ngawne
dostu bi -imde d¢zenl emektir., Bu sauamma ve z el | |
otonom ara-1I|ar gi bi hata toleransénén d¢kek

icstlenir.

Tasar émceyeée Aayr eéo bir kategor. ol ar ak

konuml anan bir wuzmanl ék koludo ol arak g°r mek

tasarém disiplininin epistemolojik @bkirinlifij
dejerl endirme Dbi-i mi sunmaktadeéer . Knsanl ar én
tasarl anan sistemler, kar ar hat al aré ve g¢vVv
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dé¢zenl enmel i kritik veriler °nceliklendir

sunul mal edér .

Ergonomi yalnézca fiziksel dejil, bilikkse
ergonomi, kontrol panel i tasaréme ya da - al
Biliksel ergonomi, karar ver me zesegderduygusal i nde

er gonomi i se stres, géven ve motivasyon gi bi

dest ek sistemlerinde tasar ém t eme

3 X
O O
> x =
- o

adeér . Kull anéceéel arén teknolojiye g¢ve

én anlaxkélabilirlifji ve konitklodr ih,i ska fy

1
(o]
=~
—
(o]l

al goritmal ar ve kullanécé dostu g°rsellextir

katkelaréné g¢-lendirmektedir.

2. Tasarém Disiplini: Deneyim ve Anl amén Knk

<
N
(7]

stemleri bajlaménda tasarém yalnézca

ol ayl é ile sénérl e dejildir. Tasareém, -o0k

—)

ur duj i kkiyi deneyi msel ki Iblidndkisredn vbei rd u

> X X

edenl tasar ém, insan fakt°rlerinin sajl ac

Q d® < O

amaml

—+

yan, fakat ayné zamanda ondan ayr ékan

Kul |
fazl aseée

écéel arén YZ sistemlerini deneyi ml e

> o
(> L]

kapsar. Bir aray¢z yalnézca bilgiy

keffafl ve ©°ng°r¢lebilirlik hi skkeakaml asre&

QD
=

yal nézc tekni k bir keffafleék dejil, ayneée za

o

sunar. Bu, epistemolojik d¢zeyde t a

eneyim

Tasarémcé yalnézca bir ekran d¢zeni ya d

nsanén biliksel y¢kegneg dengel eyen, gé¢ven du

dejerl eri kull anécée deneyi mine endejgrel eldewne
er gonomi il e senerl & kal maz; eti k 1l kel erin
g

e-irildifji bir ara- 1kl evi gere¢r. [ 21]

Tasar ém, géeven kaygésénée azaltan, o zer kli
S

o

m
uygusu ajlayan bir r ol cstlenir. Buradaki
[ %

biliksel e duygusal boyutl ar énbi rilniakstéd el¢ev €
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ver i mli -al ekxkeréem?0 sorusuna yaneét arar ken,

beni mle nasél anlamlé bir i1likki Kkuruyor ?0 s

YZ sistemleri, kl asi k yazéléem geliktirme

Gel eneksel yazél em bBgealei-edeefiruygehal bi k|l emi hde a
e

bir manteékla ikl rken, YZ si st eadamptriBurnuo k dah
t emel nedeni , YZdnin yalneéezca °nceden tanéml
dej il , veriyle birlikte s¢rekloi °J renen, b
cretebilen sistemler ol mggedér yabDakEagaseayelka
s¢re-lerini dej il ; ayneée zamanda &etik riskle
gevenl i k boyutl aréené da kapsamak zorundadér .
gel ir; -¢é¢nke¢e kulil, ambmédéa kget e lkssinreir hlaeg ergono
yakam d°ng¢seéenegn her akamaséna entegre edil m
3.YZ Yakam D°ng¢se¢ ve Tasarémén Rol ¢: Ankar

Hi poteti k ¥rnefji
B u bakl ék alténda i nsan faktor ¢ Ve tas
akamal arénda al abilecekl eri g°rev ve sorumlu

incelemektedir.

X Hastanesi, Ankarabéda bir cniversite ha
Anadol udnun pek -ok farklé b°lgesinden yacxl
yanl arénda refakat-ileriyle birlikteaektgeedeémek:t
Hastal ara -ok sayéda test uygulanmakt a, basi
tet ki kler i -1 n ki mi zaman alté aya varan b
fazl al ej éna karkéen doktor sdyeéyso§ uyd tué rus ikzadik
zorl anmakt a, bu da hem sajl ek -al ekxanl ar én
refakat-ilerin s¢gre- boyunca belirsizlik ve
gel i ktirilecek YZ desteknézcka itnhelknikkarado]j rduels
kal mamal €&, ayné zamanda hasta yojunluju, kay
keséetlaré di kkate al mal edeéer .

¥rnek, | SO/ I EC 5338 yakam d°ngg¢sé st anc
gereksinim tanéml ama, tasarém ve prototiple
adaptasyon, izl eme ve ger.i bil dirim, i mha v
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tasarémcé ve insan fakt°rg¢ wuzmanl aréneén sg¢r
ekl enmiktir. (Tablo 2).

Tablo2.YZ Yakam D°ng¢s¢nde Tasarémcénén Kki Boy
Yakam|(Knsan Fakt| (| r¢n/ Hi zme Pratik Uygulama: X Hastanesi
D°ng¢sBoyutuyl a) Boyutu) K Geriatri Servisi
AK ama g

Bajl|Kull anécée gKullanéceé y|YoJjun hasta yg¢ke
Analizi|ak ekl aréenéng®°rsellekti|jve d¢gkegk sajl ek
kapasite veharitalareéen|refakat-ilerin s
sénérl arénéhasta, dokt|{harital anmasé@
kel terel farefakat - d
gevenl ik senaryol akt
hassasiyetlerinin
bel gel enmes
of useodo dok
Gereksinim| A- ék gereks/Kull anéecé dKla- etkilekimle
Tanéeml(dojrul uk, hedeflerinin yanénda refakat -
azaltma) + |tanémlanmas|rapor -éktéseé ih
gereksinimler (etik Abil gi ye 3 | gereksinimlere eklenmesi
uy um, Keffaulakmaodo vey
¥l -¢lebilirl]2 daki kadan
belirlenmesi risk analizi
yapabil mesi
Tasar (Bil i ksel yé¢Gorsel tasalDoktor ekranénda
Prototipleme| hat a t ol er ajakéxkl aré, ijetkilexkimlerin g
ergonomik ilkeler; hi zmet dokg¢|lekranénda il a- s
keffafl ek vikullanécé dbelirginlextiril
a-ékl anabi || prototipler i -in T¢rk-e -eéekt
araye¢zl eri
Dejerl efKull anél ab i| Deneyim prototipleri, Doktorl arén algo
veTestt hat a orané |kull anécé sjg¢ven degzeyi ank
biliksel y¢gersel ve djuyaré tepkilerin
etik uyum denetimi testleri refakat-ilerin r
anl amadeéekl|l ar é&nén
EfjitiiSistem sénéDeneyim oda/Doktorl ara késa
Adaptasyon|r i skl erin vimateryaller|{g®°rev bakénda er
nokt al arénévideo, brokly°nergel er, refa
a-ékl anmaséyolculujunalrisklerini anl at
t emel | i s a d adaptasyon stratejileri
Kz | e me | Performans ve etk Kull anécé d Doktorlarén ©°ner
Bildirim | uyum metriklerinin géencell emel|{beni msediJinin,
izl enmesi ; kalitesi ve memnuniyet |[luy ar él ar & ger eks
gévenid ve i|°l -¢mleri refakat-ilerin -
dengesi °Il -jrevizyonlarimemnuniyetinin r
Kmha ve¢Veri gevenl|Ge-ik deney|Yeni versiyona ¢
S ¢ r ¢ risklerin tasar eéme; kilg¢e¢venl e sili nmes
dejerl endirig¢egven vericlejitimg refakat -
kull anécé Dbhizmet -eékt|bi-imde aktareéelm
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42. Knsan Merkezli Yapay Zek© Siste
Dayal é& Sonu-I|lar ve ¥neriler
1. YZ sistemlerinde s¢rekli g°rev ikl eme;
zamanl & bi-imde -alékarak kesiBuwitdirz i°enr
i Kl eyi kK, otonom ara-I|larén trafikte sg¢re
hastal ar én s¢rekl i Izl enmesi gi bi Krit
durumlarda sistemler yal nézca anl ék k al
Kul | amé céallarké el yékeéng de dojrudan et
m¢dahal el erinin geri al énamamasé, yapel a
dond¢r ¢l ememesi anl amena gel ir. Robot <ce¢
otomatik frenleme sistemlesia da ¢retim hatl arénda yap
durumlar etkilekim tasaréméné daha da kr
Kndmaaki ne etkilexkiminin nitelif§Ji bu bajl
dokunsal faptc) g e r i bildirimler ve sesli I kazl
kull anecéya sunul acak se-enekl er ve sor
sistemin durumunu, risklerini, alternati
ve g¢venilirbblgi mdenaktuar am ki |l eki min t
mevcut er gonomi standartl aréneén, °czel li
kararl arén verildiiji kendi kendine dinan
vV e bil gi sunumununerneakstéil] i d§ z eynel teenrmensci e
ger ¢l mektedir. Bu nedenle insan fakt?©°r]
dol dur acak y°nteml er gel i ktirmesi vV e ¢
gevenl i Jji ve sistemlerin gligtv[@5hi | i rl i Ji a
2. YZ uygul amal ar é i K s¢re-lerini d°ng¢ K
deji ktirmekte ve -alékanlardan bekl enen
Rutin g°revlierin otomasyonu, -al ékanl aré
yaratéceé s¢gre-lere y°nel mesini gerektire
montaj i kKlerini ¢stlenmesi durumunda i K-
ves re- iyilektirme amacéyla veri yoruml a
sistemlerinin bakarél é entegrasyonu i -1n
tasarl anmasé ve optimize edil mesi ger ekl
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veri akekl aré ve teknik s¢re-ler kKur gu

daj el eml ar &, il etikim bi-imlerd:. ve - al
yal nézca tekni Ktekoolojo racgka ndiezjaisly,o ni nestakni | e K |
bi -i mdeydesk ekeélei | de i1 kKl emel i dir. [ 15]

.YZ6nin, statik teknik sistemler ol mak ye
yapéya sahip ol masé yani sistemin ayneée
zaman, bajlam ve deneyim artték-a davran
doj ur almadéniyleysZi si stemlerinde ge¢ncell emel e
ekl emek dej il , ayne Zzamanda es ki dojr
deneyi minin de korunup koruYdahlielj enenl ers
géencell enmesig Si stemin dijer BT al tya
gé¢-lendi kKiul masiéglee e aygegnlced il minme si ni -
-er-evede s¢reklii i yilektirme yak|l akeémé,
ayarl anmaséné ve insan m¢gdahale yetenekl

al mal eder . [ 15]

. Standartl ar én dojrudan ot omasyaon kazar
verilmelidir. St andartl ar yalnézca belge for mat
taraféndan I Kl enebi lir vV e uygul ama S ¢
tasarl anmal é, dejer tabl ol ar &, par -a ta

gereksinim tanénelrair égivbei tsetsatn dya°rntt eim er i k

dojrudan kullanéelabilir hole getiril mel:]i
Kull anécé merkezl.i tasarem standartl ar éi
aray¢zIlerin dojrulanmaseé, kullanélabilir
-ekitlilijJjinin artérélmasé i-in GAN (| re
yararl anélabilir. Ayné «kKekilde ASMART S
kapsaménda, GAN tabanl e modell er b¢yék

standartl arén daha esnek, kapsayécé ve m
destekleg bi | i r . Bu noktada GAN model |l eri, ge
yapay senaryolar ve b¢gyeéek °1 -ekli ver.i !
°neml i kat kel ar sajlayabilir. ¥rnejin,

model | eryyakfarkdlet ¢r veya kull aném bajl
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etkilekimlerini simgl e edebilir. Bu da

uyarl anabilir), kapsayécé (farkleée kull ar
i Kl enebilir (XML, RDF gi bi formatlarda n
. Konuml andér ma (Positioning), Y°nl endirn
(Timing) Tk € saca KithzZarveekreitsive zaman bil gi sini

unsur lvae éldreirt i k si stemlerin g¢gvenlii -al é
otonom ara-|larda KYZ yalnézca rota taki
ver me vV e hareket kontr ol mekani zmal ar &
gerekl idir. Bbi sesekmaeea kgkgk kesinti \
géevenl i k a-éséndan ciddi ri skl er doj ur a
sisteml eri par -al é bi-i mde d¢zenl emekt
geveni il i g bajl aménd&udéjainlan &a&aymé sz a
geventl i joi, dayaneéek!| @diejgteem hattlai Iteod iemia na -
al eénmal édér. Bu ned®inher, XiYZt d mlmerd |ii- iFn z
gel i ktiril mesi, veriyi kurtl @ammak twe& n Klir
altyapeéel ar én b¢t ¢nsel dayaneéekl él ej ene

takéemaktadeéer . [ 14]

.5338 s¢re-1leri kapsaménda i1 kKbirlijini m
i Kl emesi i -in, sistem bilexkxenleri araseéen
ve ge¢venldi kur albl®arl e cieh tsigyrae-- | vear dhéeermp k ur |
de ulusl ararasé standartlarla uyum i -1ind
akamal arda dej il , téem 5338 s¢éegre-lerine e
keffafl éjénée veamggkemikbirlijiniyap&jsléeag:
istikrarl é& bi-imde iklemesine katké suna
SO 9241 serisi kull anélabilirlifji Nnet ki
czerinden, kullaném bajlaména bajl é ol ar
projelerinde de temel bir -er-eve suna
bajl améndaki gereksinimler:i kar kél amada
a-éklanayparlge IvMvek ,be&lni rsi zIl ik y°neti mi, k
sorumlul ukl ar gi bi ek boyut [-1alrd i°nn ek a-péskaan
dekénda kal ér-11 Bal ae@ent @2né@R2&r1é i -in ge
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birlikte, YZ projelerinde mutlaka ISO/IEC 25059 (YZ kalite modeli), ISO/IEC 23894
(risk y°netimi), 1SO/I1EC 42001 (Al y°net

-er-evelerle birlikte uygulanmasé °ner.il

.Knsan faktbapl ammanal i zi vyerecki/nge® rleat eall

sistemin kullaném ortaméneé, kull anécé ©°;

D

tkilerini drejdephgodkriirh;ti ya-1 arénén V €

tanéml sapmaesxé nde t ¢m paydakl ar én bekl er

d°n¢ktasarem -°z amwmlaenaisépdat pék ev anal i z|
senaryol arl a - 2©°zbginlgeir i e dsionnsgethdng gvari@anieém d e

ger ekl i ol duj u, naseél toplanacajé ve n
bajl améyl a i | i kK ktialseanrdéiméinr ; d esjoenrrlaesnédnidrai | r
s¢re-lerinde kullanélabilirlik testleri,

czerinden Si stemin ge-eajliitliimi wmie bohigi d

s¢recinde kullanécelarén dojru kull aneém,
saj |l ar; isnohna osl¢aruebckianndeec € al ékkanl ekl ar é,
s¢re-»1eri czerindeki et kil eri dsisttnk at e a

et kil exki mi st anda2lq, 924141, 9941116, 92412, 941 SO 9 2 4
171 gibi), ISO/TR 16982 ve ISO 6385, 268000075, 11064 gibi ergonomi

standartl aréna wuygunluk sajl ar; | SO/ 1 EC
standartl aréndan ger i bil dirim al er .

geliktiriciler, kalite g¢vence;gizliki sk y°©°
uzmanlareée ile etik danéxkmanlar ve hukuk-
.Gel i ktirilen sistemlerin yalnézca gel it
d°ng¢s¢ boyunca kull aneéece mer kezl i y°ni
gerekir Kul | anécé merkezl i arakterma y°nt eml

uzmanl ar é@éneén en °ne@flrievaraankad éitzédnecel aké
hangi ademl ar | a, hangi zorlukl arl a ve h;

koyarken; s enar y o temel lgerdejkerkuelnldanméme , baj |

senaryolarla sistemin iklevsellifjini Ve
Prototiptestlerj er ken akama aray¢zler veya i kKl e
geri bildirimlerini toplarkenk u | | anéel abi Igi°rrleivk ttaersatm| earma <
orané ve memnuniyet gibi °l -¢tler arace
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dejerl endirir.

beklentilerini ve deneyimlerini nitel ve nicel olarak sun@r;® z | e m

- al

bajl amsal ver.i

100.Bu y°ntemlerin pbitlaskhrémugguleanmasée yal n
ayne zamanda Kkull anélabilir, ggeaenii aVv e
aler. Knsan fakt®°r¢ uzmané a-éséndan bu
ol dujuna dair °neml i gerek-el er sunar .
standartl arén hangi akamada geyrae-kllar eonl édn
dojru zamanda kontrol edi |l mesini, ger e
s¢re-lerin daha hézl é, veri mli ve uyuml
kaliteyi y¢kseltir hem de zaman/ emek tas

11.Kknsan fakte°rl eri uzmanlaré i -in wuluslar
fikri me¢l ki yet hakl ar éneéen h e mHowg e uzm
korunmaseénda stratejiKk bi rYZ gigemkermdee I K
keffafl ek ve hesap verebilirlik il keler
getirmektedir. Bu ri skl erin et kin bi -
bel gel endi J i sertifikasyon mekani zmal ar
yvahézca kur umsal gevenilirlijin bir g°st
bil ginin korunmaséna, paydack gévenionion
rekabet avantajeénén g¢-lendiril mesine hi

12.St andartl ar én uygul anmaseé, Kur ums al S ¢
sajl amakl akte, belirli kvurallar -er-eves
yenil i k- yakl ak ékml mir éenamgaen i xéat & angs h imb
uygul amal ar é, esnek d¢g¢ke¢egnme al anéené dar
-%z¢mlerin ortaya -ékmaséné ge¢-1lexktirebi
sajl arken ayné zamanda yenilik-ilif57:i de
standartl aréen rehberl ik i1 kKl evini i novasy

13.B¢ y ¢ k ver.i anal i zi il e kull anéeceé ar a
kull anél acajéna ilikkin karareén insan f a
el de edilen bilgilerin bajlama uygun, g

ék,makalrleaneéecél

a mBkuentu n v ey a mgkluaskbantnléacré | ar é n

vV e s a
ortamda si s

én doj al
aj

|l er s | ar .
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Sistemin ihtiya- duyduju bilggi t ¢rée¢neé Ve

ederek en uygun y°ntem se-ildijinde, hat

°]l -¢de azal er. Yalnézca b¢gyek veriye d.

ardari motivasyonlaré ve bajl amsal neégans

Sons®°z boalkadraankg,é-ta belirtildiji gibi rapor
YZonn (i) kull aném bajlaméné anlamak ve tan
tanéml amak, (i) tasarem -°z¢:ml er.i cret mel
d°ng¢se¢e¢nde ¢stlenecefji gerevl eri meti@ri-ind
Knsan faktoerl eri al ane vV e i nsan mer kezl i 1
beni msenmesi , et ki n, verimli ve memnuniyet |
insan fakt°rleri ve insan mer k edgihaivededem@r € mé n
-al ekmal arén son d°nemlerde yeéell ék onlu sayeée
hem akademi hem de i1k d¢gnyasé 1 -in ele alé
g°stermektedir. Bu ar t éskuennu lamadseéén dbaekki | enneedre ng,
ayréca uyul masé gereken etik il kelerin dojru

Bu raporda yer al an standartl ar, YZ ve
vurgul amak amacéyla °rnek olarak se-ilmikti
g°sterici niteliktedir; tam bir Kkapnwaamda sunma
ul usal ve ulusl ararasé g¢ncel standartl ar én
da detayl é bir kKekilde incelenmesi tavsiye e

43. Kaynak- a

Kaynak- a, bu raporun hazérlanmasé seérasé

Rapor a-ék kaynaklar kull anélarak hazérl anme
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